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Suomen Pakolaisapu ry:n Irada-hankkeen
asiakasrekisteri

1 Rekisterinpitija Suomen Pakolaisapu ry
Elimaenkatu 15

00510 Helsinki

2 Yhteyshenkil6 rekisteria Marko Kivikoski

koskevissa asioissa

3 Rekisterin nimi Suomen Pakolaisapu ry:n Irada-hankkeen asiakasrekisteri
4 Henkilotietojen kasittelyn Rekisterin kayttotarkoituksena on Suomen Pakolaisavun Irada-
tarkoitus ja oikeusperuste hankkeen asiakastydn koordinointi, seuranta ja raportointi.

Oikeusperuste henkildtietojen kasittelylle on suostumus.

5 Rekisterin tietosisilto Rekisteri voi sisaltaa seuraavia tietoja:
- Yhteystiedot (henkilén etunimi, puhelinnumero)
- Taustatiedot: kieli, status, tyd, koulutus ja eldamantilanne
sukupuoli
- Asiakassuhdetiedot (ohjauksen liittymispaiva,
asiakassuhteen paattymistiedot)
- Yhteisty6tahon tiedot (ohjaava taho, kontaktihenkilén nimi,

puhelinnumero)

6 Sddnnonmukaiset tietoldhteet Saamme asiakkaan perustiedot ja tilanteen ohjaavalta taholta.
Valtaosa tiedoista (yhteystiedot ja taustatiedot) keratdan
asiakkailta suoraan tapaamisessa. Raportoinnissa kaytetdan vain
asiakkaalle annettua numerokoodia.

7 Tietojen sdannénmukaiset Suomen Pakolaisapu ei lahtokohtaisesti luovuta rekisterissa olevia
luovutukset henkil6tietoja organisaation ulkopuolelle.

Voimme luovuttaa henkildtietoja eteenpain vain voimassa olevan
lain edellyttamissa ja sallimissa tilanteissa, kuten oikeuskasittelyyn
liittyen tai viranomaisen pyynnosta sovellettavan lain perusteella tai
tuomioistuimen maarayksella oikeudenkaynnin tai
viranomaisprosessin yhteydessa. Voimme luovuttaa tietoja myos
toimivaltaiselle viranomaiselle, esimerkiksi poliisille tai
hatakeskusviranomaiselle, lainsdadannén edellyttdmassa
laajuudessa.



8 Tietojen siirto EU:n tai ETA:n
ulkopuolelle

9 Rekisterin suojauksen periaatteet

10 Henkilotietojen sailytysaika

11 Rekisterdidyn oikeudet

Voimme liséksi kasitelld anonymisoitua tai tilastollista tietoa, jota ei
ole mahdollista yhdistaa henkil6én muun muassa rahoittajalle
raportointia varten. Anonymisoitua tai tilastollista tietoa voidaan
luovuttaa kolmansille osapuolille myés muihin kuin
Tietosuojalausunnossa kuvattuihin kayttotarkoituksiin.

Henkilbtietoja ei siirretd EU:n tai ETA:n ulkopuolelle.

Rekisteria kasittelevat ja yllapitavat vain Pakolaisavun tyontekijat,
joilla on tehtaviensa puolesta siihen oikeus. Pakolaisavun
tyodntekijoita sitoo menettelysaantd, jonka mukaan luottamuksellisia
tietoja Pakolaisavun tuen varassa tai tyon piirissa olevista
henkildista ei saa luovuttaa. Kayttdoikeus paattyy henkildén
siirtyessa pois niista tehtavista, joita varten hanelle on myonnetty
kayttdoikeus.

Tietoja sailytetdan ja kasitelldan sahkdisesti tietokannoissa tai
tiedostoissa, jotka ovat teknisilla keinoilla suojattuja. Jos
henkilttietoja kasitellaan tai sailytetdan paperisessalfyysisessa
muodossa, sailytetdan henkilbtietoja siséltéavat asiakirjat lukkojen
takana siten, ettd niihin on paasy vain asianmukaisilla henkil6illa.
HenkilGtietoja sisaltavat paperiset asiakirjat tuhotaan tietosuoja-
asetuksen vaatimalla tavalla.

Rekisterin avulla asiakkaalle luodaan oma numerokoodi, jota
kaytetdan ohjaustydn raportoinnissa.

Sailytamme tietoja kymmenen vuoden ajan tai kunnes rekisteroity
pyytaa tietojen poistamista. Tarvittaessa tiedot talloin
anonymisoidaan lainsdadannon ja rahoittajan sailytysvaatimusten
mukaisesti.

Rekisterdidylla on oikeus saada tietoa henkilétietojen kasittelysta ja
tutustua itsedan koskeviin tietoihin. Rekisterdidylla on myds oikeus
pyytaa, ettd hanta koskevat tiedot oikaistaan tai poistetaan, ellei
soveltuva tietosuojasaantely edellytd tietojen sailyttamista, ja
pyytaa tietojensa kasittelyn rajoittamista.

Kaikki rekisteroidyn oikeuksiin liittyvat pyynnét tulee osoittaa
sahkopostilla osoitteeseen tietosuoja@pakolaisapu.fi.

Mikali sdhkdpostiyhteydenotto ei ole mahdollinen, voidaan
vaihtoehtoisesti yhteydenotto suorittaa kirjepostina.

Suomen Pakolaisapu ry / Irada-hanke
Elimaenkatu 15

00510 Helsinki
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Suomen Pakolaisapu ry:n Irada-hankkeen
koulutuksien osallistujarekisteri

1 Rekisterinpitija

2 Yhteyshenkil6 rekisteria
koskevissa asioissa

3 Rekisterin nimi

4 Henkilotietojen kasittelyn
tarkoitus

5 Rekisterin tietosisalto

6 Sadannonmukaiset tietolahteet

7 Tietojen sdannonmukaiset
luovutukset

Suomen Pakolaisapu ry
Elimaenkatu 15

00510 Helsinki

Marko Kivikoski

Suomen Pakolaisapu ry:n Irada-hankkeen koulutuksien
osallistujien rekisteri.

Rekisterin kayttdtarkoituksena on Suomen Pakolaisavun Irada-
hankkeen koulutusten osallistujiin liittyva koordinointi, seuranta ja
raportointi. Kdytamme henkil6tietoja yhteydenpitoon koulutuksien
osallistujien kanssa, raportointiin rahoittajallemme ja
asiakassuhteen hoitamiseen.

Oikeusperuste henkildtietojen kasittelylle on suostumus.

Rekisteri voi sisaltaa seuraavia tietoja:
- Nimi

- Sukupuoli

- Yhteystiedot

- Asuinpaikka

- Organisaatio

Tiedot tulevat suoraan koulutuksien osallistujilta. Kerdédmme tiedot
Pakolaisavun kayttamien kyselysovellusten kautta. Yleisimmin
kaytdssdmme ovat Microsoft Forms ja SurveyMonkey.

Suomen Pakolaisapu ei luovuta rekisterissa olevia tietoja
organisaation ulkopuolelle.

Voimme luovuttaa henkil6tietoja eteenpain vain voimassa olevan
lain edellyttamissa ja sallimissa tilanteissa, kuten oikeuskasittelyyn
liittyen tai viranomaisen pyynndsta sovellettavan lain perusteella tai
tuomioistuimen maarayksella oikeudenkaynnin tai
viranomaisprosessin yhteydessa. Voimme luovuttaa tietoja myos
toimivaltaiselle viranomaiselle, esimerkiksi poliisille tai
hatakeskusviranomaiselle, lainsdadannén edellyttdamassa
laajuudessa.



8 Tietojen siirto EU:n tai ETA:n
ulkopuolelle

9 Rekisterin suojauksen
periaatteet

10 Henkilotietojen sailytysaika

11 Rekisteroidyn oikeudet

Voimme liséksi kasitelld anonymisoitua tai tilastollista tietoa, jota ei
ole mahdollista yhdistaa henkil6én muun muassa rahoittajalle
raportointia varten. Anonymisoitua tai tilastollista tietoa voidaan
luovuttaa kolmansille osapuolille myés muihin kuin
Tietosuojalausunnossa kuvattuihin kayttotarkoituksiin.

Suomen Pakolaisapu ei siirra rekisterissa olevia tietoja EU- ja
ETA-alueiden ulkopuolelle.

Rekisteria kasittelevat ja yllapitavat vain Pakolaisavun tyontekijat,
joilla on tehtaviensa puolesta siihen oikeus. Pakolaisavun
tyéntekijoita sitoo menettelysaantd, jonka mukaan luottamuksellisia
tietoja Pakolaisavun tuen varassa tai tyon piirissa olevista
henkildista ei saa luovuttaa. Kayttdoikeus paattyy henkilon
siirtyessa pois niista tehtavista, joita varten hanelle on myonnetty
kayttdoikeus.

Tietoja sailytetdan ja kasitelldan sahkdisesti tietokannoissa tai
tiedostoissa, jotka ovat teknisilla keinoilla suojattuja. Jos
henkilotietoja kasitelldan tai sailytetdan paperisessalfyysisessa
muodossa, sailytetdan henkilbtietoja sisaltavat asiakirjat lukkojen
takana siten, etta niihin on paasy vain asianmukaisilla henkil6illa.
HenkilGtietoja sisaltavat paperiset asiakirjat tuhotaan tietosuoja-
asetuksen vaatimalla tavalla.

Sailytamme tietoja kymmenen vuoden ajan tai kunnes rekisteroity
pyytaa tietojen poistamista. Tarvittaessa tiedot talldin
anonymisoidaan lainsdadanndn ja rahoittajan sailytysvaatimusten
mukaisesti.

Rekisterdidylla on oikeus saada tietoa henkildtietojen kasittelysta
ja tutustua itsedan koskeviin tietoihin. Rekisterdidylla on myo6s
oikeus pyytaa, etta hanta koskevat tiedot oikaistaan tai poistetaan,
ellei soveltuva tietosuojasaantely edellyta tietojen sailyttamista, ja
pyytaa tietojensa kasittelyn rajoittamista.

Kaikki rekisterdidyn oikeuksiin liittyvat pyynnét tulee osoittaa
sahkopostilla osoitteeseen tietosuoja@pakolaisapu.fi.

Mikali sahkdpostiyhteydenotto ei ole mahdollinen, voidaan
vaihtoehtoisesti yhteydenotto suorittaa kirjepostina:

Suomen Pakolaisapu ry / Irada-hanke
Elimaenkatu 15

00510 Helsinki
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Suomen Pakolaisapu ry:n
Jarjestohautomon asiakas- ja
sidosryhmarekisteri

1 Rekisterinpitija

2 Yhteyshenkil6 rekisteria
koskevissa asioissa

3 Rekisterin nimi

4 Henkilotietojen kasittelyn
tarkoitus

5 Rekisterin tietosisalto

Suomen Pakolaisapu ry
Elimaenkatu 15

00510 Helsinki

Marjo Salmela

Suomen Pakolaisapu ry:n Jarjestbhautomon asiakas- ja
sidosryhmarekisteri

Rekisterin kayttotarkoituksena on Suomen Pakolaisavun
Jarjestéhautomon asiakas- ja sidosryhmatoiminnan koordinointi,
seuranta ja raportointi.

HenkilGtietoja kasitellaan maksuttomien koulutusten ja neuvonnan
toteuttamiseksi seka toiminnan kehittdmiseksi. Tietoja kerataan,
jotta voidaan hallinnoida osallistumisia, pitda yhteytta asiakkaisiin ja
sidosryhmiin, arvioida ja kehittaa toimintaa seka raportoida
toiminnan tuloksista. Kasittelyn tarkoituksena on varmistaa
toiminnan sujuvuus, vaikuttavuus ja kehittdminen yhdistysten
tarpeita vastaavaksi.

Oikeusperuste henkil6tietojen kasittelylle on suostumus.

Rekisteri voi siséltda seuraavia tietoja:
- Etunimi

- Sukunimi

- Sahkopostiosoite

- Matkapuhelinnumero
- Osoitetiedot

- Palvelukieli

- Aidinkieli

- Organisaation nimi

- Organisaatiotyyppi

- Sidosryhmatyyppi

- Rooli organisaatiossa

- Organisaation osoitetiedot



6 Saannonmukaiset tietolahteet

7 Tietojen sdanndénmukaiset
luovutukset

8 Tietojen siirto EU:n tai ETA:n
ulkopuolelle

9 Rekisterin suojauksen
periaatteet

- Organisaation toiminta-alue

- Organisaation perustamisvuosi

- Organisaation kotipaikka

- Minka asioiden parissa organisaatio toimii?
- Onko yhdistys rekisterodity?

- Rekisterditymisvuosi

- Mista sait tiedon koulutuksesta

- Erityisruokavaliot

Henkilbtietoja keratdan suoraan Jarjestdhautomon toimintaan
osallistuvilta asiakkailta ja toiminnassa kontaktoitavilta
sidosryhmilta. Rekisteri koostetaan Suomen Pakolaisavun
kayttdman CRM-asiakasjarjestelman ja uutiskirjeen sahkaoisilla
lomakkeilla. Rekisteria tdydennetdan manuaalisesti tarpeen
mukaan.

Suomen Pakolaisapu ei |1ahtékohtaisesti luovuta rekisterissa olevia
henkil6tietoja organisaation ulkopuolelle.

Voimme luovuttaa henkilétietoja eteenpain vain voimassa olevan
lain edellyttamissa ja sallimissa tilanteissa, kuten oikeuskasittelyyn
liittyen tai viranomaisen pyynnosta sovellettavan lain perusteella tai
tuomioistuimen maarayksella oikeudenkaynnin tai
viranomaisprosessin yhteydessa. Voimme luovuttaa tietoja myos
toimivaltaiselle viranomaiselle, esimerkiksi poliisille tai
hatédkeskusviranomaiselle, lainsdadannon edellyttdméassa
laajuudessa.

Voimme lisaksi kasittella anonymisoitua tai tilastollista tietoa, jota ei
ole mahdollista yhdistaa henkil66n muun muassa rahoittajalle
raportointia varten. Anonymisoitua tai tilastollista tietoa voidaan
luovuttaa kolmansille osapuolille myds muihin kuin
Tietosuojalausunnossa kuvattuihin kayttétarkoituksiin.

Henkilbtietoja ei siirretéd EU:n tai ETA:n ulkopuolelle.

Rekisteria kasittelevat ja yllapitavat vain Pakolaisavun tydntekijat,
joilla on tehtaviensa puolesta siihen oikeus. Pakolaisavun
tydntekijoita sitoo menettelysdantd, jonka mukaan luottamuksellisia
tietoja Pakolaisavun tuen varassa tai tyon piirissa olevista
henkilbista ei saa luovuttaa. Kayttdoikeus paattyy henkilon
siirtyessa pois niista tehtavista, joita varten hanelle on myonnetty
kayttooikeus.

Tietoja sailytetdan ja kasitelldan sdhkdisesti tietokannoissa tai
tiedostoissa, jotka ovat teknisilla keinoilla suojattuja. Jos
henkilttietoja kasitellaan tai sailytetdan paperisessalfyysisessa
muodossa, sailytetaan henkildtietoja sisaltavat asiakirjat lukkojen
takana siten, etta niihin on paasy vain asianmukaisilla henkil6illa.
HenkilGtietoja sisaltavat paperiset asiakirjat tuhotaan tietosuoja-
asetuksen vaatimalla tavalla.



10 Henkilotietojen sailytysaika

11 Rekisterdidyn oikeudet

Sailytdmme tietoja kymmenen vuoden ajan tai kunnes rekisterdity
pyytaa tietojen poistamista. Tarvittaessa tiedot tall6in
anonymisoidaan lainsdddanndn ja rahoittajan sailytysvaatimusten
mukaisesti.

Rekisterdidylla on oikeus saada tietoa henkiltietojen kasittelysta ja
tutustua itsedan koskeviin tietoihin. Rekisteroidylla on myds oikeus
pyytaa, ettd hanta koskevat tiedot oikaistaan tai poistetaan, ellei
soveltuva tietosuojasdantely edellyta tietojen sailyttdmista, ja
pyytaa tietojensa kasittelyn rajoittamista.

Kaikki rekisterdidyn oikeuksiin liittyvat pyynnét tulee osoittaa
sahkopostilla osoitteeseen tietosuoja@pakolaisapu.fi.

Mikali sdhképostiyhteydenotto ei ole mahdollinen, voidaan
vaihtoehtoisesti yhteydenotto suorittaa kirjepostina:

Suomen Pakolaisapu ry / Jarjestéhautomo
Elimaenkatu 15

00510 Helsinki
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Suomen Pakolaisapu ry:n jasenrekisteri

1 Rekisterinpitija Suomen Pakolaisapu ry
Elimaenkatu 15

00510 Helsinki

2 Yhteyshenkil6 rekisteria Elina Ala-Hannula

koskevissa asioissa Elim&enkatu 15
00510 Helsinki
puh. 044 723 5545

elina.ala-hannula@pakolaisapu.fi

3 Rekisterin nimi Suomen Pakolaisapu ry:n jasenrekisteri
4 Henkil6tietojen kasittelyn HenkilGtietojen kasittelyn perusteena on yhdistyslain velvoite pitaa
tarkoitus ylla jasenluetteloa. Rekisterin kayttétarkoituksena on Suomen

Pakolaisavun jasensuhteiden ja -tietojen ajantasainen hallinta
asiakkuudenhallintajarjestelmassa.

Henkil6tietojen kasittelyn tarkoituksena on esimerkiksi:
- Yhdistystoimintaan liittyva viestinta ja tiedottaminen

- Jasenviestinta

- Seuranta, raportointi ja kehittdminen

- Sahkaoinen- ja suoramarkkinointi (suostumus)

- Varainhankinta

Henkil6tietojen kasittely perustuu kanssamme tehtyyn
sopimukseen tai Suomen Pakolaisavun oikeutettuun etuun.
Suomen Pakolaisavulla on oikeutettu etu kasitella henkilbtietoja
jasentietojen hoitamiseksi. Tdma mahdollistaa esimerkiksi
kohdistetun markkinoinnin ja mainonnan. Voimme kasitella
henkilGtietoja myds muilla perusteilla kuten suostumukseen tai
lakiin perustuen. Kasittelemme kaikissa edella mainituissa
tilanteissa henkilGtietoja vain kasittelyn maariteltyyn
kayttotarkoituksen ja sen vaatimassa laajuudessa seka otamme
aina huomioon jaseniemme yksityisyyden suojan.

5 Rekisterin tietosisalto Rekisteri sisaltdd seuraavia tietoja:
- Yhteystiedot (henkildén nimi, osoite, puhelin ja sdhkdposti)

- Jasenyystiedot (liittymisvuosi, kieli, sukupuoli, jasenyysmaksujen
tiedot seka verkkolaskutusosoite)


mailto:elina.ala-hannula@pakolaisapu.fi

6 Sadannonmukaiset tietolahteet

7 Tietojen sdaannonmukaiset
luovutukset

8 Tietojen siirto EU:n tai ETA:n
ulkopuolelle

9 Rekisterin suojauksen periaatteet

10 Tarkastusoikeus

11 Oikeus vaatia tiedon
korjaamista

12 Muut henkilotietojen kasittelyyn
liittyvat oikeudet

Tietoja saadaan paasaantodisesti jasenilta suoraan jasenviestinnan
yhteydessa. Henkilbtietoja voidaan saada suoramarkkinointi-,
paattaja- ja vaestorekisterien kautta, kuitenkin rekisteréidyn
suostumuksia kunnioittaen ja lainsdadantéa noudattaen.
Jasenyyteen liittyvia tietoja paivitetaan lapi jasenyyden, jolloin
tiedot jasenyydesta pohjautuvat sahkopostin ja puhelimen kautta
kaytyyn yhteydenpitoon.

Suomen Pakolaisapu ei luovuta rekisterissaan olevia tietoja
ulkopuolisille. Rekisterissa olevia tietoja luovutetaan
viranomaistahoille pyydettdessa.

Suomen Pakolaisapu ei siirra rekisterissa olevia tietoja EU- ja ETA-
alueiden ulkopuolelle.

Tietoja sailytetdan ja kasitelldan sdhkdisesti tietokannoissa tai
tiedostoissa, jotka ovat teknisilla keinoilla suojattuja. Tietoja
kasittelevat ja yllapitavat Pakolaisavun tydntekijat, joilla on
tehtaviensa puolesta siihen oikeus. Kayttdoikeus paattyy henkilén
siirtyessa pois niista tehtavista, joita varten hanelle on mydnnetty
kayttdoikeus. Pakolaisavun tyontekijoita sitoo menettelysaanto,
jonka mukaan luottamuksellisia tietoja Pakolaisavun tuen varassa
tai tydn piirissa olevista henkildista ei saa missaan yhteydessa
luovuttaa.

Tyodn mahdollistamiseksi rekisterin yllapitajat voivat vieda tietoja
Excel-tiedostoihin ja tulosteiksi. Talldin manuaalisessa muodossa
olevat tiedot havitetaan tietoturvallisella tavalla mahdollisimman
nopeasti kayton jalkeen.

Sailytamme henkil6tietoja vahintaan jasenyyden keston ajan ottaen
huomioon lainsdadanndn ja viranomaisten vaatimukset mm.
kirjapitolainsaadanto, rekisteroityjen tietoja koskeva
erityislainsaadanto ja arkistointia koskevat vaatimukset.

Rekisterdidylla henkildlld on oikeus tarkastaa, mitd hanta koskevia
tietoja rekisteriin on talletettu.

Rekisterdidyn vaatimuksesta Suomen Pakolaisapu oikaisee tai
tdydentaa rekisterissaan olevat virheelliset, puutteelliset tai
vanhentuneet henkilétiedot ilman aiheetonta viivytysta. Pyynto
tulee 1ahettaa kirjallisesti rekisterinpitajalle.

Rekisterdidyn tiedot poistetaan rekisterista jasenen vaatimuksesta
tai jasensuhteen loppumisen vuoksi. Rekisterdidyn tiedot
poistetaan, kun edellisesta jasenmaksusta on kulunut kaksi vuotta.

Rekisterdidylla on oikeus kieltdd haneen kohdistettu tiedotus ja
pyytaa hanen tietojaan poistettavaksi mista syysta tahansa.

Kaikki rekisteroidyn oikeuksiin liittyvat pyynnét tulee osoittaa
rekisterin yhteyshenkildlle tai sahkopostilla osoitteeseen
tietosuoja@pakolaisapu.fi.
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Suomen Pakolaisapu ry:n kouluttamien
yhteiskuntaorientaation kouluttajien lista

1 Rekisterinpitija

2 Yhteyshenkil6 rekisteria
koskevissa asioissa

3 Rekisterin nimi

4 Henkilotietojen kasittelyn
tarkoitus

5 Rekisterin tietosisalto

6 Sadannonmukaiset tietolahteet

7 Tietojen saannonmukaiset
luovutukset

Suomen Pakolaisapu ry
Elimaenkatu 15

00510 Helsinki

Joonas Rentola

Suomen Pakolaisapu ry:n kouluttamien yhteiskuntaorientaation
kouluttajien lista

Suomen Pakolaisapu valittda kouluttamiensa
yhteiskuntaorientaation kouluttajien henkilétietoja
yhteiskuntaorientaatiokursseja jarjestaville tahoille kouluttajien
pyynnosta.

Rekisteri voi siséltda seuraavia tietoja:
- Nimi, puhelinnumero, sahkdpostiosoite
- Asuinkunta

- Opetuskielet

Tiedot ovat peraisin kouluttajilta itseltaan ja ne paivitetaan
kouluttajan pyynnésta.

Listaa l&hetetdan tahoille, jotka pyytavat sita, koska haluavat
palkata kouluttajan yhteiskuntaorientaatiokurssille. Nama tahot ovat
yleensa kuntia tai oppilaitoksia. Lista lahetetaan pdf-tiedostona
sahkopostin liitteena.

Voimme luovuttaa henkildtietoja eteenpain myds voimassa olevan
lain edellyttdmissa ja sallimissa tilanteissa, kuten oikeuskasittelyyn
liittyen tai viranomaisen pyynndsta sovellettavan lain perusteella tai
tuomioistuimen maarayksella oikeudenkaynnin tai
viranomaisprosessin yhteydessa. Voimme luovuttaa tietoja myds
toimivaltaiselle viranomaiselle, esimerkiksi poliisille tai
hatakeskusviranomaiselle, lainsaadannon edellyttamassa
laajuudessa.

Voimme lisdksi kasitelld anonymisoitua tai tilastollista tietoa, jota ei
ole mahdollista yhdistaa henkiléon. Anonymisoitua tai tilastollista
tietoa voidaan luovuttaa kolmansille osapuolille myés muihin kuin
Tietosuojalausunnossa kuvattuihin kayttotarkoituksiin
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8 Tietojen siirto EU:n tai ETA:n
ulkopuolelle

9 Rekisterin suojauksen
periaatteet

10 Henkilotietojen sdilytysaika

11 Rekisteroidyn oikeudet

Suomen Pakolaisapu ei siirra rekisterissa olevia tietoja EU- ja ETA-
alueiden ulkopuolelle.

Rekisteria kasittelevat ja yllapitavat vain Pakolaisavun tydntekijat,
joilla on tehtaviensa puolesta siihen oikeus. Pakolaisavun
tyodntekijoitd sitoo menettelysdantd, jonka mukaan luottamuksellisia
tietoja Pakolaisavun tuen varassa tai tyon piirissa olevista
henkildistd ei saa luovuttaa. Kayttdoikeus paattyy henkildon
siirtyessa pois niista tehtavista, joita varten hanelle on mydnnetty
kayttboikeus.

Tietoja sailytetédan ja kasitelldan sahkdisesti tietokannoissa tai
tiedostoissa, jotka ovat teknisilla keinoilla suojattuja. Jos
henkilotietoja kasitelldan tai sailytetdan paperisessa/fyysisessa
muodossa, sailytetdan henkilbtietoja sisaltavat asiakirjat lukkojen
takana siten, etta niihin on paasy vain asianmukaisilla henkilGilla.
Henkilbtietoja sisaltavat paperiset asiakirjat tuhotaan tietosuoja-
asetuksen vaatimalla tavalla.

Tietoja sailytetdan toistaiseksi tai kunnes rekisterdity pyytaa tietojen
poistamista. Tarvittaessa tiedot talléin anonymisoidaan
lainsdadanndn ja rahoittajan sailytysvaatimusten mukaisesti.

Rekisteroidylla on oikeus saada tietoa henkil6tietojen kasittelysta ja
tutustua itseaan koskeviin tietoihin. Rekisterdidylla on myds oikeus
pyytaa, ettd hanta koskevat tiedot oikaistaan tai poistetaan, ellei
soveltuva tietosuojasaantely edellyta tietojen sailyttamista, ja pyytaa
tietojensa kasittelyn rajoittamista.

Kaikki rekisterdidyn oikeuksiin liittyvat pyynnot tulee osoittaa
sahkopostilla osoitteeseen tietosuoja@pakolaisapu.fi.

Mikali sdhkdpostiyhteydenotto ei ole mahdollinen, voidaan
vaihtoehtoisesti yhteydenotto suorittaa kirjepostina:

Suomen Pakolaisapu ry / yhteiskuntaorientaatio
Elimaenkatu 15

00510 Helsinki
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Suomen Pakolaisapu ry:n Kurvi-toiminnon

asiakasrekisteri

1 Rekisterinpitija

2 Yhteyshenkil6 rekisteria
koskevissa asioissa

3 Rekisterin nimi

4 Henkilotietojen kasittelyn
tarkoitus

5 Rekisterin tietosisalto

6 Saannonmukaiset tietolahteet

7 Tietojen sdannénmukaiset
luovutukset

Suomen Pakolaisapu ry
Elimaenkatu 15

00510 Helsinki

Marko Kivikoski

Suomen Pakolaisapu ry:n Kurvi-toiminnon asiakasrekisteri

Rekisterin kayttétarkoituksena on koordinoida, seurata ja raportoida
Suomen Pakolaisavun Kurvi-toiminnon yksildohjausasiakasty6ta.

Oikeusperuste henkilétietojen kasittelylle on suostumus.

Rekisteri voi sisaltaa seuraavia tietoja:

- Yhteystiedot (henkilén etunimi, puhelinnumero)

- Taustatiedot, demografiset tiedot, osaaminen ja

kiinnostukset (kieli, kansalaisuus, ty6-, koulutus ja elamantilanne,
sukupuoli, ikd/syntymavuosi)

- Asiakassuhdetiedot (ohjauksen liittymispaiva,

asiakassuhteen paattymistiedot)

- Yhteisty6tahon tiedot (ohjaava taho, kontaktihenkilén nimi,

puhelinnumero)

Saamme asiakkaan perustiedot ja tilanteen asiakkaan ohjaavalta
taholta. Valtaosa tiedoista (yhteystiedot ja taustatiedot) kerataan
asiakkailta suoraan tapaamisessa. Asiakkaiden elamantilanteen
muutokset tukisuhteen aikana raportoidaan Forms-lomakkeella,
mutta henkildtietoja tai muita tunnisteita ei raportoinnissa kayteta,
vaan kaytdssa on asiakkaalle annettu numerokoodi.

Suomen Pakolaisapu ei |ahtokohtaisesti luovuta rekisterissa olevia
henkilétietoja organisaation ulkopuolelle.

Voimme luovuttaa henkildtietoja eteenpain vain voimassa olevan
lain edellyttamissa ja sallimissa tilanteissa, kuten oikeuskasittelyyn
liittyen tai viranomaisen pyynndsta sovellettavan lain perusteella tai
tuomioistuimen maarayksella oikeudenkaynnin tai
viranomaisprosessin yhteydessa. Voimme luovuttaa tietoja myos
toimivaltaiselle viranomaiselle, esimerkiksi poliisille tai
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8 Tietojen siirto EU:n tai ETA:n
ulkopuolelle

9 Rekisterin suojauksen
periaatteet

10 Henkilotietojen sailytysaika

11 Rekisteroidyn oikeudet

hatakeskusviranomaiselle, lainsaadannon edellyttamassa
laajuudessa.

Voimme lisdksi kasitelld anonymisoitua tai tilastollista tietoa, jota ei
ole mahdollista yhdistda sinuun henkilénd, muun muassa
rahoittajalle raportointia varten. Anonymisoitua tai tilastollista tietoa
voidaan luovuttaa kolmansille osapuolille myds muihin kuin
Tietosuojalausunnossa kuvattuihin kayttotarkoituksiin

Suomen Pakolaisapu ei siirra rekisterissa olevia tietoja EU- ja ETA-
alueiden ulkopuolelle.

Rekisteria kasittelevat ja yllapitavat vain Pakolaisavun tyontekijat,
joilla on tehtaviensa puolesta siihen oikeus. Pakolaisavun
tyéntekijoita sitoo menettelysaantd, jonka mukaan luottamuksellisia
tietoja Pakolaisavun tuen varassa tai tyon piirissa olevista
henkildista ei saa luovuttaa. Kayttdoikeus paattyy henkilon
siirtyessa pois niista tehtavista, joita varten hanelle on myonnetty
kayttdoikeus.

Tietoja sailytetdan ja kasitelldan sahkdisesti tietokannoissa tai
tiedostoissa, jotka ovat teknisilla keinoilla suojattuja. Jos
henkilotietoja kasitelldan tai sailytetdan paperisessa/fyysisessa
muodossa, sailytetdan henkilttietoja sisaltavat asiakirjat lukkojen
takana siten, etta niihin on paasy vain asianmukaisilla henkildilla.
Henkil6tietoja sisaltavat paperiset asiakirjat tuhotaan tietosuoja-
asetuksen vaatimalla tavalla.

Rekisterin kautta luomme asiakkaalle oman numerokoodin, jota
kaytetdan yksildohjaustydn raportoinnissa.

Sailytamme tietoja kymmenen vuoden ajan tai kunnes rekisteroity
pyytaa tietojen poistamista. Tarvittaessa tiedot talldin
anonymisoidaan lainsdadannodn ja rahoittajan sailytysvaatimusten
mukaisesti.

Rekisterdidylla on oikeus saada tietoa henkilbtietojen kasittelysta ja
tutustua itsedan koskeviin tietoihin. Rekisterdidylla on myds oikeus
pyytaa, ettd hanta koskevat tiedot oikaistaan tai poistetaan, ellei
soveltuva tietosuojasaantely edellyta tietojen sailyttdmista, ja pyytaa
tietojensa kasittelyn rajoittamista.

Kaikki rekisterdidyn oikeuksiin liittyvat pyynnot tulee osoittaa
sahkopostilla osoitteeseen tietosuoja@pakolaisapu.fi.

Mikali sdhkdpostiyhteydenotto ei ole mahdollinen, voidaan
vaihtoehtoisesti yhteydenotto suorittaa kirjepostina.

Suomen Pakolaisapu ry / Kurvi
Elimaenkatu 15

00510 Helsinki
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Suomen Pakolaisapu ry:n
lahjoittajarekisteri ja House of Empathy
Oy:n asiakasrekisteri

1 Rekisterinpitija

2 Yhteyshenkil6 rekisteria

koskevissa asioissa

3 Rekisterin nimi

4 Henkilotietojen kasittelyn
tarkoitus

5 Rekisterin tietosisalto

Suomen Pakolaisapu ry
Elimaenkatu 15

00510 Helsinki

Annika Nyman-Paajanen
Elimaenkatu 15

00510 Helsinki

puh. 044 754 3298

annika.nyman-paajanen@pakolaisapu.fi

Suomen Pakolaisapu ry:n lahjoittajarekisteri ja House of Empathy
Oy:n asiakasrekisteri

Kerattyja tietoja kaytetdan Suomen Pakolaisavun ja House of
Empathy Oy:n lahjoittaja- ja asiakassuhteiden hoitaminen ja
yllapito, varainhankinta seka toiminnasta tiedottaminen. House of
Empathy Oy on Suomen Pakolaisapu ry:n omistama kaupallinen
organisaatio.

Tietoja hyédynnetdan varainhankinnan seurantaan, raportointiin,
kehittdmiseen ja markkinointiin seka asiakaspalvelun ja
verkkokaupan kehittdmiseen. Henkilbtietojen kasittely perustuu
kanssamme tehtyyn lahjoitussopimukseen, ostoon verkkokaupasta
tai Suomen Pakolaisavun oikeutettuun etuun. Suomen
Pakolaisavulla ja House of Empathy Oy:lla on oikeutettu etu
kasitellda henkiltietoja lahjoittaja- ja asiakassuhteen hoitamiseksi.
Tama mahdollistaa esimerkiksi kohdistetun markkinoinnin ja
mainonnan. Voimme kasitelld henkiltietoja myds muilla perusteilla
kuten suostumukseen tai lakiin perustuen. Kasittelemme kaikissa
edelld mainituissa tilanteissa henkilttietoja vain kasittelyn
maariteltyyn kayttotarkoituksen ja sen vaatimassa laajuudessa.
Otamme aina huomioon lahjoittajiemme ja asiakkaidemme
yksityisyyden suojan.

Rekisteri sisaltda seuraavia tietoja:
- Yhteystiedot (henkilén nimi, osoite, puhelin ja sdhkdposti)

- Jasenyys- ja lahjoittajatiedot (liittymisvuosi, kieli, sukupuoli,
jasenyysmaksu- ja lahjoitustiedot, maksutiedot seka
verkkolaskutusosoite)
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6 Saannonmukaiset tietolahteet

7 Tietojen sdannénmukaiset
luovutukset

8 Tietojen siirto EU:n tai ETA:n

ulkopuolelle

9 Rekisterin suojauksen
periaatteet

10 Henkilbtietojen sailytysaika

11 Tarkastusoikeus

- Ostoshistoria, mm. tilatut tuotteet ja niiden hintatiedot seka
toimitustiedot

Tietoja saadaan paasaantodisesti lahjoittajilta suoraan
varainhankinnan, lahjoitusten ja verkkokauppaostojen yhteydessa.
Saatamme saada lisatietoja myos yhteistydkumppaneiltamme,
esimerkiksi luotto- ja maksupalvelujen tarjoajilta. Henkilotietoja
voidaan saada suoramarkkinointi-, paattaja- ja vaestorekisterien
kautta, kuitenkin rekisterdidyn suostumuksia kunnioittaen ja
lainsdadant6a noudattaen. Lahjoittamiseen liittyvia tietoja
paivitetdan 1api asiakkuuden, jolloin tiedot lahjoittamisesta
pohjautuvat lahjoituslomakkeiden tai sdhképostin ja puhelimen
kautta kaytyyn yhteydenpitoon.

Suomen Pakolaisapu tai House of Empathy Oy ei luovuta
rekisterissdan olevia tietoja ulkopuolisille. Rekisterissa olevia tietoja
luovutetaan viranomaistahoille pyydettaessa.

Suomen Pakolaisapu tai House of Empathy Oy ei siirra rekisterissa
olevia tietoja EU- ja ETA-alueiden ulkopuolelle.

Tietoja sailytetdan sahkoisesti taloushallintojarjestelmassa.
Rekisteria kasittelevat ja yllapitavat Suomen Pakolaisavussa tai
House of Empathy Oy:ssa ainoastaan ne henkilét, joilla on
tehtdviensa puolesta siihen oikeus. Pakolaisavun tydntekijoita sitoo
menettelysdantd, jonka mukaan luottamuksellisia tietoja
Pakolaisavun tuen varassa tai tyon piirissa olevista henkildista ei
saa missaan yhteydessa luovuttaa. Sahkoisen rekisterin kasittelyyn
ja yllapitoon vaaditaan kayttajatunnus ja salasana. Kirjautumisessa
kaytetaan kaksivaiheista tunnistautumista turvallisuuden
takaamiseksi.

Rekisteria yllapidetdan sahkdisessd muodossa suojatussa
asiakkuuden hallintajarjestelmassa. Rekisterin kayttd edellyttaa
henkilokohtaista kayttajatunnusta ja salasanaa. Kayttéoikeus
paattyy henkildn siirtyessa pois niista tehtavista, joita varten hanelle
on myonnetty kayttooikeus.

Rekisterdidylla henkildlla on oikeus tarkastaa, mitd hanta koskevia
tietoja rekisteriin on talletettu.

Rekisterdityjen henkildiden tietoja sailytetdan toistaiseksi tai kunnes
asiakas pyytaa tietojen poistoa.

Rekisterdidyn vaatimuksesta Suomen Pakolaisapu tai House of
Empathy Oy oikaisee tai tdydentaa rekisterissaan olevat
virheelliset, puutteelliset tai vanhentuneet henkiltiedot ilman
aiheetonta viivytysta.
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12 Oikeus vaatia tiedon
korjaamista

13 Muut henkilotietojen
kasittelyyn liittyvéat oikeudet

Rekisterdidyn tiedot poistetaan rekisteristd asiakkaan
vaatimuksesta tai lahjoittaja-/asiakassuhteen paattymisen vuoksi.

Rekisterdidylla on oikeus kieltdd haneen kohdistettu viestinta ja
markkinointi seka pyytda hanen tietojaan poistettavaksi mista
syystéa tahansa.

Kaikki rekisterdidyn oikeuksiin liittyvat pyynnét tulee osoittaa
rekisterin yhteyshenkildlle tai sdhkdpostilla osoitteeseen
tietosuoja@pakolaisapu.fi

Mikali sahkopostiyhteydenotto ei ole mahdollinen, voidaan
vaihtoehtoisesti yhteydenotto suorittaa kirjepostina.

Suomen Pakolaisapu ry / Lahjoittajarekisteri ja House of Empathy
Oy:n asiakasrekisteri

Elimaenkatu 15

00510 Helsinki
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Suomen Pakolaisapu ry:n Omalle uralle -
hankkeen asiakasrekisteri

1 Rekisterinpitija

2 Yhteyshenkil6 rekisteria
koskevissa asioissa

3 Rekisterin nimi

4 Henkilotietojen kasittelyn
tarkoitus

5 Rekisterin tietosisalto

6 Sadannonmukaiset tietolahteet

Suomen Pakolaisapu ry
Elimaenkatu 15

00510 Helsinki

Farhia Nur

Suomen Pakolaisapu ry:n Omalle uralle -hankkeen asiakasrekisteri

Rekisterin kayttétarkoituksena on koordinoida, seurata ja raportoida
Suomen Pakolaisavun Omalle uralle -hankkeen asiakastyo6ta.

Henkildtietoja kasitelladn Omalle uralle -hankkeen asiakassuhteen
hoitamiseksi, yhteydenpitoon ja raportointiin seka
koulutustilaisuuksien jarjestamiseksi.

Henkil6tietojen kasittely perustuu tietosuoja-asetuksen (GDPR) 6
artiklan kohtiin 1. a) rekisterdidyn suostumus ja 1. f) kasittely on
tarpeen rekisterinpitajan tai kolmannen osapuolen oikeutettujen
etujen toteuttamiseksi.

Rekisteri voi siséltaa seuraavia tietoja:
- Asiakkaan nimi

- lka

- Yhteystiedot

- Osoitetiedot

- Siviilisaaty

- Asumisaika Suomessa
- Oleskelulupa

- Tydllistymisen tilanne
- Ty6- ja koulutustausta
- Osaamiset

- Tarvittavat tuet

Edelld mainittujen tietojen lisdksi muita tarvittavia tietoja kerataan,
jos asiakassuhteen hoitaminen vaatii sita.

Tiedot saadaan rekisterdidylta asiakkaalta asiakassuhteen
alkaessa ja sen kuluessa. Asiakastietoja voidaan saada myos
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7 Tietojen sdanndénmukaiset
luovutukset

8 Tietojen siirto EU:n tai ETA:n
ulkopuolelle

9 Rekisterin suojauksen
periaatteet

10 Henkilotietojen sailytysaika

11 Rekisteroidyn oikeudet

ohjaavalta taholta kuten yhteistydkumppaneilta. Tietojen
oikeellisuus tarkistetaan itse asiakkaalta ja laitetaan
asiakasrekisteriin asiakassuhteen alkaessa.

Suomen Pakolaisapu ei lahtékohtaisesti luovuta rekisterissa olevia
henkildtietoja organisaation ulkopuolelle.

VVoimme luovuttaa henkilGtietoja eteenpain vain voimassa olevan
lain edellyttdmissa ja sallimissa tilanteissa, kuten oikeuskasittelyyn
littyen tai viranomaisen pyynndsta sovellettavan lain perusteella tai
tuomioistuimen maarayksella oikeudenkaynnin tai
viranomaisprosessin yhteydessa. Voimme luovuttaa tietoja myos
toimivaltaiselle viranomaiselle, esimerkiksi poliisille tai
hatékeskusviranomaiselle, lainsdddanndn edellyttdmassa
laajuudessa.

Voimme lisdksi kasitelld anonymisoitua tai tilastollista tietoa, jota ei
ole mahdollista yhdistda henkil66n muun muassa rahoittajalle
raportointia varten. Anonymisoitua tai tilastollista tietoa voidaan
luovuttaa kolmansille osapuolille myds muihin kuin
Tietosuojalausunnossa kuvattuihin kayttotarkoituksiin

Suomen Pakolaisapu ei siirra rekisterissa olevia tietoja EU- ja ETA-
alueiden ulkopuolelle.

Rekisteria kasittelevat ja yllapitavat vain Pakolaisavun tydntekijat,
joilla on tehtaviensa puolesta siihen oikeus. Pakolaisavun
tydntekijoita sitoo menettelysaanto, jonka mukaan luottamuksellisia
tietoja Pakolaisavun tuen varassa tai tyon piirissa olevista
henkilSista ei saa luovuttaa. Kayttdoikeus paattyy henkilon
siirtyessa pois niista tehtavista, joita varten hanelle on myonnetty
kayttdoikeus.

Tietoja sailytetdan ja kasitellaan sahkdisesti tietokannoissa tai
tiedostoissa, jotka ovat teknisilla keinoilla suojattuja. Sensitiivisia
tietoja kuten asiakkaan nimi koodataan. Jos henkil6tietoja
kasitellaan tai sailytetdan paperisessalfyysisessa muodossa,
sailytetdan henkildtietoja sisaltavat asiakirjat lukkojen takana siten,
ettd niihin on paasy vain asianmukaisilla henkiléilla. Henkilbtietoja
sisaltavat paperiset asiakirjat tuhotaan tietosuoja-asetuksen
vaatimalla tavalla.

Sailytamme tietoja kymmenen vuoden ajan tai kunnes rekisteroity
pyytaa tietojen poistamista. Tarvittaessa tiedot talldin
anonymisoidaan lainsdadanndn ja rahoittajan sailytysvaatimusten
mukaisesti.

Rekisterdidylla on oikeus saada tietoa henkildtietojen kasittelysta ja
tutustua itsedan koskeviin tietoihin. Rekisterdidylla on myds oikeus
pyytaa, ettd hanta koskevat tiedot oikaistaan tai poistetaan, ellei
soveltuva tietosuojasaantely edellyta tietojen sailyttamista, ja
pyytaa tietojensa kasittelyn rajoittamista.

Kaikki rekisterdidyn oikeuksiin liittyvat pyynnot tulee osoittaa
sahkopostilla osoitteeseen tietosuoja@pakolaisapu.fi.
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Mikali sdhkopostiyhteydenotto ei ole mahdollinen, voidaan
vaihtoehtoisesti yhteydenotto suorittaa kirjepostina:

Suomen Pakolaisapu ry / Omalle uralle -hanke
Elimaenkatu 15

00510 Helsinki
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Suomen Pakolaisapu ry:n Reilu tyoelama -
toiminnon asiakasrekisteri

1 Rekisterinpitija

2 Yhteyshenkil6 rekisteria
koskevissa asioissa

3 Rekisterin nimi

4 Henkilotietojen kasittelyn
tarkoitus

5 Rekisterin tietosisalto

6 Saannonmukaiset tietolahteet

7 Tietojen sdanndénmukaiset
luovutukset

Suomen Pakolaisapu ry
Elimaenkatu 15

00510 Helsinki

Ahmed Mesaedy

Suomen Pakolaisapu ry:n Reilu tydelama -toiminnon
asiakasrekisteri

Rekisterin kayttotarkoituksena on koordinoida, seurata ja raportoida
Suomen Pakolaisavun Reilu tydelama -toiminnon asiakastyota.

Henkil6tietoja kasitellddn Reilu tydeldma -toiminnon
asiakassuhteen hoitamiseksi, yhteydenpitoon ja raportointiin.

Henkil6tietojen kasittely perustuu tietosuoja-asetuksen (GDPR) 6
artiklan kohtiin 1. a) rekisterdidyn suostumus ja 1. f) kasittely on
tarpeen rekisterinpitajan tai kolmannen osapuolen oikeutettujen
etujen toteuttamiseksi.

Rekisteri voi siséltaa seuraavia tietoja:

- Asiakkaan nimi

- Yhteystiedot

- Tiedot siitd mihin asiaan haetaan apua ja neuvontaa

Edella mainittujen tietojen lisaksi muita tarvittavia tietoja kerataan,
jos asiakassuhteen hoitaminen vaatii sita.

Tiedot saadaan rekisterdidylta asiakkaalta asiakassuhteen
alkaessa ja sen kuluessa. Asiakastietoja voidaan saada myds
ohjaavalta taholta kuten yhteistydkumppaneilta. Tietojen
oikeellisuus tarkistetaan itse asiakkaalta ja laitetaan
asiakasrekisteriin asiakassuhteen alkaessa.

Suomen Pakolaisapu ei lahtékohtaisesti luovuta rekisterissa olevia
henkildtietoja organisaation ulkopuolelle ilman rekisterdidyn
suostumusta.

Rekisterdidyn suostumuksella voimme jakaa hanen tietojaan
taholle, joka mahdollisesti tulee hoitamaan hanen asiaansa tai
jonka tukipalveluihin hanet ohjataan.
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8 Tietojen siirto EU:n tai ETA:n
ulkopuolelle

9 Rekisterin suojauksen
periaatteet

10 Henkilotietojen sdilytysaika

11 Rekisterdidyn oikeudet

Lisaksi voimme luovuttaa henkilétietoja eteenpain vain voimassa
olevan lain edellyttamissa ja sallimissa tilanteissa, kuten
oikeuskasittelyyn liittyen tai viranomaisen pyynndsta sovellettavan
lain perusteella tai tuomioistuimen maarayksella oikeudenkaynnin
tai viranomaisprosessin yhteydessa. Voimme luovuttaa tietoja myos
toimivaltaiselle viranomaiselle, esimerkiksi poliisille tai
hatakeskusviranomaiselle, lainsaadannén edellyttamassa
laajuudessa.

Voimme lisaksi kasitella anonymisoitua tai tilastollista tietoa, jota ei
ole mahdollista yhdistaa henkil66n muun muassa rahoittajalle
raportointia varten. Anonymisoitua tai tilastollista tietoa voidaan
luovuttaa kolmansille osapuolille myds muihin kuin
Tietosuojalausunnossa kuvattuihin kayttotarkoituksiin

Suomen Pakolaisapu ei siirra rekisterissa olevia tietoja EU- ja ETA-
alueiden ulkopuolelle.

Rekisteria kasittelevat ja yllapitavat vain Pakolaisavun tydntekijat,
joilla on tehtaviensa puolesta siihen oikeus. Pakolaisavun
tydntekijoita sitoo menettelysdantd, jonka mukaan luottamuksellisia
tietoja Pakolaisavun tuen varassa tai tyon piirissa olevista
henkilbista ei saa luovuttaa. Kayttdoikeus paattyy henkilon
siirtyessa pois niista tehtavista, joita varten hanelle on myonnetty
kayttdoikeus.

Tietoja sailytetdan ja kasitellddn sdhkdisesti tietokannoissa tai
tiedostoissa, jotka ovat teknisilla keinoilla suojattuja. Sensitiivisia
tietoja kuten asiakkaan nimi koodataan. Jos henkilGtietoja
kasitellaan tai sailytetdan paperisessalfyysisessa muodossa,
sailytetdan henkilttietoja sisaltavat asiakirjat lukkojen takana siten,
etta niihin on paasy vain asianmukaisilla henkilgilla. Henkilbtietoja
sisaltavat paperiset asiakirjat tuhotaan tietosuoja-asetuksen
vaatimalla tavalla.

Sailytamme tietoja kymmenen vuoden ajan tai kunnes rekisteroity
pyytaa tietojen poistamista. Tarvittaessa tiedot tall6in
anonymisoidaan lainsdddanndn ja rahoittajan sailytysvaatimusten
mukaisesti.

Rekisterdidylla on oikeus saada tietoa henkilétietojen kasittelysta ja
tutustua itsedan koskeviin tietoihin. Rekisterdidylla on myds oikeus
pyytaa, ettd hanta koskevat tiedot oikaistaan tai poistetaan, ellei
soveltuva tietosuojasaantely edellyta tietojen sailyttamista, ja
pyytaa tietojensa kasittelyn rajoittamista.

Kaikki rekisterdidyn oikeuksiin liittyvat pyynnét tulee osoittaa
sahkopostilla osoitteeseen tietosuoja@pakolaisapu.fi.

Mikali sdhkopostiyhteydenotto ei ole mahdollinen, voidaan
vaihtoehtoisesti yhteydenotto suorittaa kirjepostina:

Suomen Pakolaisapu ry / Reilu tyéeldma -toiminto
Elimaenkatu 15

00510 Helsinki
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Suomen Pakolaisapu ry:n Ridne misto -
hankkeen asiakasrekisteri

1 Rekisterinpitija

2 Yhteyshenkil6 rekisteria
koskevissa asioissa

3 Rekisterin nimi

4 Henkilotietojen kasittelyn
tarkoitus

5 Rekisterin tietosisalto

6 Saannonmukaiset tietoldhteet

7 Tietojen sdannénmukaiset
luovutukset

Suomen Pakolaisapu ry
Elimaenkatu 15

00510 Helsinki

Marko Kivikoski

Suomen Pakolaisapu ry:n Ridne misto -hankkeen asiakasrekisteri

Rekisterin kayttétarkoituksena on koordinoida, seurata ja raportoida
Suomen Pakolaisavun Ridne Misto -hankkeen asiakastyota.

Kaytamme henkildtietoja asiakastydn koordinoimiseksi, toiminnan
suunnittelun helpottamiseksi seka raportointiin rahoittajallemme.

Oikeusperuste henkildtietojen kasittelylle on suostumus.

Rekisteri voi sisaltda seuraavia tietoja:

- Nimi

- Ikdryhma

- Kansalaisuustiedot

- Kuuluuko asiakas johonkin haavoittuvaan ryhmaan
- Sukupuoli

- Asiakkaan allekirjoitus

Hankehenkildkunta keraa tiedot suoraan asiakkailta suoraan
tapaamisissa Pakolaisavun kayttamien lomakkeiden avulla.
Yleisimmin kaytdssamme ovat Microsoft Forms- ja Excel-seuranta
seka EU-lomake. Paperisella osallistujalistalla (ns. EU-lomake)
kerataan henkildn yhteystiedot, nimi, sukupuoli, ikdryhma,
haavoittuva ryhma ja allekirjoitus. Lomakkeella kerattya tietoa
kaytetaan ainoastaan todennettaessa kohderyhmaan kuuluminen
rahoittajalle. Hankehenkilokunta sy6ttaa tiedot sahkodiseen
rekisteriin.

Suomen Pakolaisapu ei lahtdékohtaisesti luovuta rekisterissa olevia
henkildtietoja organisaation ulkopuolelle.

Voimme luovuttaa henkilGtietoja eteenpain vain voimassa olevan
lain edellyttdmissa ja sallimissa tilanteissa, kuten oikeuskasittelyyn
littyen tai viranomaisen pyynndsté sovellettavan lain perusteella tai
tuomioistuimen maarayksella oikeudenkaynnin tai
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viranomaisprosessin yhteydessa. Voimme luovuttaa tietoja myds
toimivaltaiselle viranomaiselle, esimerkiksi poliisille tai
hatakeskusviranomaiselle, lainsaadannén edellyttamassa
laajuudessa.

Voimme lisdksi kasitelld anonymisoitua tai tilastollista tietoa, jota ei
ole mahdollista yhdistda sinuun henkilénd, muun muassa
rahoittajalle raportointia varten. Anonymisoitua tai tilastollista tietoa
voidaan luovuttaa kolmansille osapuolille myés muihin kuin
Tietosuojalausunnossa kuvattuihin kayttotarkoituksiin.

Henkiltietoja ei siirretda EU:n tai ETA:n ulkopuolelle.

Rekisteria kasittelevat ja yllapitavat vain Pakolaisavun tyontekijat,
joilla on tehtaviensa puolesta siihen oikeus. Pakolaisavun
tyontekijoita sitoo menettelysdantd, jonka mukaan luottamuksellisia
tietoja Pakolaisavun tuen varassa tai tyon piirissa olevista
henkildista ei saa luovuttaa. Kayttdoikeus paattyy henkilon
siirtyessa pois niista tehtavista, joita varten hanelle on myonnetty
kayttboikeus.

Tietoja sailytetdan ja kasitelldan sahkdisesti tietokannoissa tai
tiedostoissa, jotka ovat teknisilla keinoilla suojattuja. Jos
henkilotietoja kasitelldan tai sailytetdan paperisessa/fyysisessa
muodossa, sailytetdan henkilbtietoja sisaltavat asiakirjat lukkojen
takana siten, ettd niihin on paasy vain asianmukaisilla henkildilla.
Henkil6tietoja sisaltavat paperiset asiakirjat tuhotaan tietosuoja-
asetuksen vaatimalla tavalla.

Sailytdmme tietoja kymmenen vuoden ajan tai kunnes rekisterdity
pyytaa tietojen poistamista. Tarvittaessa tiedot talldin
anonymisoidaan lainsdddanndn ja rahoittajan sailytysvaatimusten
mukaisesti.

Rekisteroidylla on oikeus saada tietoa henkilttietojen kasittelysta ja
tutustua itseaan koskeviin tietoihin. Rekisterdidylla on myds oikeus
pyytaa, ettd hanta koskevat tiedot oikaistaan tai poistetaan, ellei
soveltuva tietosuojasaantely edellyta tietojen sailyttamista, ja pyytaa
tietojensa kasittelyn rajoittamista.

Kaikki rekisterdidyn oikeuksiin liittyvat pyynnaot tulee osoittaa
sahkopostilla osoitteeseen tietosuoja@pakolaisapu.fi.

Mikali sdhkdpostiyhteydenotto ei ole mahdollinen, voidaan
vaihtoehtoisesti yhteydenotto suorittaa kirjepostina:

Suomen Pakolaisapu ry / Ridne misto -hanke
Elimaenkatu 15

00510 Helsinki
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Suomen Pakolaisapu ry:n Rinnakkain-
hankkeen vapaaehtoisrekisteri

1 Rekisterinpitija

2 Yhteyshenkil6 rekisteria
koskevissa asioissa

3 Rekisterin nimi

4 Henkilotietojen kasittelyn
tarkoitus

5 Rekisterin tietosisalto

6 Saannonmukaiset tietolahteet

7 Tietojen sdannénmukaiset
luovutukset

Suomen Pakolaisapu ry
Elimaenkatu 15

00510 Helsinki

Anne-Mari lkonen-Hussain

Suomen Pakolaisapu ry:n Rinnakkain-hankkeen
vapaaehtoisrekisteri

Rekisterin kayttotarkoituksena on Rinnakkain-hankkeen
vapaaehtoistoiminnan koordinointi. Tama sisaltaa
vapaaehtoistoiminnasta ja koulutuksista tiedottamisen,
yhteydenpidon ja vapaaehtoistehtavien tarjoamisen, vapaaehtoisen
polun ja osallistumistietojen seuraamisen, toiminnasta raportoinnin
rahoittajan vaatimusten mukaisesti sekd hankkeen toiminnan
kehittdamisen. Henkilétietojen kasittelyn oikeusperusteena on
oikeutettu etu.

Rekisteri voi sisaltda seuraavia tietoja:
- Yhteystiedot (henkildn nimi, puhelin, sdhkdposti)

- Taustatiedot (ikd, sukupuoli, asuinpaikkakunta, kielitaito,
erityisruokavalio, kokemus, toiveet vapaaehtoistoimintaan liittyen,
kaytettavyys suhteessa vapaaehtoistoimintaan)

- Asiakassuhdetiedot (koulutuksiin ja toimintaan osallistuminen)

Kohdassa 5 mainitut tiedot keratdan asiakkailta suoraan
ilmoittautumislomakkeiden avulla seka henkilokohtaisen,
sahkopostitse tai puhelimella kdydyn yhteydenpidon kautta.
Koulutusten osallistumistiedot keratdan osallistujalistoihin.

Suomen Pakolaisapu ei |lahtékohtaisesti luovuta rekisterissa olevia
henkilotietoja organisaation ulkopuolelle.

Voimme luovuttaa henkildtietoja eteenpain vain voimassa olevan
lain edellyttamissa ja sallimissa tilanteissa, kuten oikeuskasittelyyn
littyen tai viranomaisen pyynndsta sovellettavan lain perusteella tai
tuomioistuimen maarayksella oikeudenkaynnin tai
viranomaisprosessin yhteydessa. Voimme luovuttaa tietoja myds
toimivaltaiselle viranomaiselle, esimerkiksi poliisille tai
hatakeskusviranomaiselle, lainsdddannén edellyttamassa
laajuudessa.
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Voimme lisdksi kasitelld anonymisoitua tai tilastollista tietoa, jota ei
ole mahdollista yhdistaa henkil6én muun muassa rahoittajalle
raportointia varten. Anonymisoitua tai tilastollista tietoa voidaan
luovuttaa kolmansille osapuolille myds muihin kuin
Tietosuojalausunnossa kuvattuihin kayttotarkoituksiin

Emme lahtokohtaisesti siirrd henkildtietoja EU:n tai ETA:n
ulkopuolelle. Kaytdssamme olevat IT-jarjestelmat voivat kuitenkin
mahdollistaa palveluntarjoajan paasyn henkilétietoihin EU:n/ETA:n
ulkopuolelta. Mikali henkilGtietoja kasitellaan EU:n tai ETA:n
ulkopuolella, huolehdimme siita, etta palveluntarjoaja on sitoutunut
yleisen tietosuoja-asetuksen edellyttamiin suojatoimiin, kuten EU-
komission henkildtietojen kéasittelya koskeviin mallilausekkeisiin.

Rekisteria kasittelevat ja yllapitavat vain Pakolaisavun tydntekijat,
joilla on tehtaviensa puolesta siihen oikeus. Pakolaisavun
tydntekijoita sitoo menettelysaanto, jonka mukaan luottamuksellisia
tietoja Pakolaisavun tuen varassa tai tyon piirissa olevista
henkilbista ei saa luovuttaa. Kayttdoikeus paattyy henkilon
siirtyessa pois niista tehtavista, joita varten hanelle on myonnetty
kayttdoikeus.

Tietoja sailytetaan ja kasitellaan sahkoisesti tietokannoissa tai
tiedostoissa, jotka ovat teknisilla keinoilla suojattuja. Jos
henkilotietoja kasitellaan tai sailytetaan paperisessalfyysisessa
muodossa, sailytetdan henkilttietoja sisaltavat asiakirjat lukkojen
takana siten, etta niihin on paasy vain asianmukaisilla henkil6illa.
HenkilGtietoja sisaltavat paperiset asiakirjat tuhotaan tietosuoja-
asetuksen vaatimalla tavalla.

Sailytamme tietoja kymmenen vuoden ajan tai kunnes rekisterdity
pyytaa tietojen poistamista. Tarvittaessa tiedot talldin
anonymisoidaan lainsdddanndn ja rahoittajan sailytysvaatimusten
mukaisesti.

Rekisterdidylla on oikeus saada tietoa henkildtietojen kasittelysta ja
tutustua itsedan koskeviin tietoihin. Rekisterdidylla on myds oikeus
pyytaa, ettd hanta koskevat tiedot oikaistaan tai poistetaan, ellei
soveltuva tietosuojasaantely edellyta tai mahdollista
valttamattdmien tietojen sailyttamista, ja pyytaa tietojensa kasittelyn
rajoittamista.

Kaikki rekisterdidyn oikeuksiin liittyvat pyynnét tulee osoittaa
sahkopostilla osoitteeseen tietosuoja@pakolaisapu.fi.

Mikali sahkopostiyhteydenotto ei ole mahdollinen, voidaan
vaihtoehtoisesti yhteydenotto suorittaa kirjepostina:

Suomen Pakolaisapu ry / Rinnakkain-hanke
Elimaenkatu 15

00510 Helsinki
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Suomen Pakolaisapu ry:n Rinnakkain-
toiminnan ohjaus- ja neuvontapalveluiden
ja vertaistukiryhmien asiakasrekisteri

1 Rekisterinpitija

2 Yhteyshenkil6 rekisteria
koskevissa asioissa

3 Rekisterin nimi

4 Henkilotietojen kasittelyn
tarkoitus

5 Rekisterin tietosisalto

6 Saannonmukaiset tietoldhteet

7 Tietojen sdanndénmukaiset
luovutukset

Suomen Pakolaisapu ry
Elimaenkatu 15

00510 Helsinki

Anne-Mari lkonen-Hussain

Suomen Pakolaisapu ry:n Rinnakkain-toiminnan ohjaus- ja
neuvontapalveluiden ja vertaistukiryhmien asiakasrekisteri

Rekisterin kayttotarkoituksena on Rinnakkain-hankkeen
asiakastyon koordinointi, seuranta ja raportointi. Kdytamme
henkildtietoja yhteydenpitoon tukipalveluihin osallistuvien
asiakkaiden kanssa, asiakassuhteen hoitamiseen ja raportointiin
rahoittajallemme. HenkilGtietojen kasittelyn oikeusperusteena on
oikeutettu etu.

Rekisteri voi sisaltaa seuraavia tietoja:

- Taustatiedot (nimi, ika, sukupuoli, asuinpaikkakunta, kielitaito,
erityisruokavalio, kokemus, toiveet vapaaehtoistoimintaan liittyen,
kaytettavyys suhteessa vapaaehtoistoimin

taan)
- Yhteystiedot
- Kansalaisuustiedot

- Asiakassuhteen hoitamiseen liittyvaa sisaltdéa (palveluihin,
koulutuksiin ja toimintaan osallistuminen)

Tiedot tulevat suoraan palveluihin, koulutuksiin ja tilaisuuksiin
osallistuvilta. Keradmme tiedot Suomen Pakolaisavun kayttamien
kyselysovellusten kautta. Yleisimmin kdytdssamme ovat Microsoft
Forms ja SurveyMonkey. Paperisella osallistujalistalla kerataan
henkildn yhteystiedot, nimi, sukupuoli ja allekirjoitus. Lomakkeella
kerattya tietoa kaytetdan ainoastaan raportoidessa rahoittajalle

Suomen Pakolaisapu ei |1&htdkohtaisesti luovuta rekisterissa olevia
henkildtietoja organisaation ulkopuolelle.

Voimme luovuttaa henkil6tietoja eteenpain vain voimassa olevan
lain edellyttamissa ja sallimissa tilanteissa, kuten oikeuskasittelyyn
liittyen tai viranomaisen pyynnoésta sovellettavan lain perusteella tai
tuomioistuimen maarayksella oikeudenkaynnin tai
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viranomaisprosessin yhteydessa. Voimme luovuttaa tietoja myds
toimivaltaiselle viranomaiselle, esimerkiksi poliisille tai
hatakeskusviranomaiselle, lainsdadannén edellyttamassa
laajuudessa.

Voimme lisdksi kasitelld anonymisoitua tai tilastollista tietoa, jota ei
ole mahdollista yhdistaa sinuun henkiléna, muun muassa
rahoittajalle raportointia varten. Anonymisoitua tai tilastollista tietoa
voidaan luovuttaa kolmansille osapuolille myés muihin kuin
Tietosuojalausunnossa kuvattuihin kayttotarkoituksiin.

Suomen Pakolaisapu ei siirra rekisterissa olevia tietoja EU- ja
ETA-alueiden ulkopuolelle.

Rekisteria kasittelevat ja yllapitavat vain Pakolaisavun tyontekijat,
joilla on tehtaviensa puolesta siihen oikeus. Pakolaisavun
tyontekijoitad sitoo menettelysdantd, jonka mukaan luottamuksellisia
tietoja Pakolaisavun tuen varassa tai tyon piirissa olevista
henkilista ei saa luovuttaa. Kayttdoikeus paattyy henkilon
siirtyessa pois niista tehtavista, joita varten hanelle on mydnnetty
kayttboikeus.

Tietoja sailytetdan ja kasitelldan sadhkdisesti tietokannoissa tai
tiedostoissa, jotka ovat teknisilla keinoilla suojattuja. Jos
henkilotietoja kasitelldan tai sailytetdan paperisessalfyysisessa
muodossa, sailytetdan henkilbtietoja sisaltavat asiakirjat lukkojen
takana siten, etta niihin on paasy vain asianmukaisilla henkiléilla.
HenkilGtietoja sisaltavat paperiset asiakirjat tuhotaan tietosuoja-
asetuksen vaatimalla tavalla.

Sailytdmme tietoja kymmenen vuoden ajan tai kunnes rekisterdity
pyytaa tietojen poistamista. Tarvittaessa tiedot talldin
anonymisoidaan lainsdadannoén ja rahoittajan sailytysvaatimusten
mukaisesti.

Rekisteroidylla on oikeus saada tietoa henkilbtietojen kasittelysta
ja tutustua itsedan koskeviin tietoihin. Rekisterdidylla on myods
oikeus pyytaa, ettd hanta koskevat tiedot oikaistaan tai poistetaan,
ellei soveltuva tietosuojasaantely edellyta tai mahdollista
valttamattomien tietojen sailyttamista, ja pyytaa tietojensa
kasittelyn rajoittamista.

Kaikki rekisterdidyn oikeuksiin liittyvat pyynnét tulee osoittaa
sahkopostilla osoitteeseen tietosuoja@pakolaisapu.fi.

Mikali sdhkdpostiyhteydenotto ei ole mahdollinen, voidaan
vaihtoehtoisesti yhteydenotto suorittaa kirjepostina:

Suomen Pakolaisapu ry / Rinnakkain-hanke
Eliméenkatu 15

00510 Helsinki
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Suomen Pakolaisapu ry:n Rinnakkain-
toiminnan organisaatiokoulutuksien
osallistujarekisteri

1 Rekisterinpitija

2 Yhteyshenkil6 rekisteria
koskevissa asioissa

3 Rekisterin nimi

4 Henkil6tietojen kasittelyn
tarkoitus

5 Rekisterin tietosisalto

6 Saannonmukaiset tietolahteet

7 Tietojen saannénmukaiset
luovutukset

Suomen Pakolaisapu ry
Elimaenkatu 15

00510 Helsinki

Anne-Mari lkonen-Hussain

Suomen Pakolaisapu ry:n Rinnakkain-toiminnan
organisaatiokoulutuksien osallistujarekisteri

Rekisterin kayttotarkoituksena on Rinnakkain-hankkeen
organisaatiokoulutusten koordinointi, seuranta ja raportointi
Kaytdmme henkildtietoja yhteydenpitoon koulutuksien osallistujien
kanssa, raportointiin rahoittajallemme ja asiakassuhteen hoitamiseen.

Oikeusperuste henkilttietojen kasittelylle on suostumus.

Rekisteri voi sisaltaa seuraavia tietoja:
- Nimi

- Yhteystiedot

- Organisaatio

- Odotukset ja toiveet koulutuksen sisallosta

Keradmme tiedot Pakolaisavun kayttdmien kyselysovellusten kautta.
Yleisimmin kaytdssamme ovat Microsoft Forms ja SurveyMonkey.
Tiedot tulevat suoraan koulutuksien osallistujilta. Paperisella
osallistujalistalla kerataan henkildn yhteystiedot, nimi, sukupuoli ja
allekirjoitus. Lomakkeella kerattya tietoa kaytetdan ainoastaan
raportoidessa rahoittajalle.

Suomen Pakolaisapu ei lahtokohtaisesti luovuta rekisterissa olevia
henkilttietoja organisaation ulkopuolelle.

Voimme luovuttaa henkil6tietoja eteenpain vain voimassa olevan lain
edellyttamissa ja sallimissa tilanteissa, kuten oikeuskasittelyyn liittyen
tai viranomaisen pyynnosta sovellettavan lain perusteella tai
tuomioistuimen maarayksella oikeudenkaynnin tai
viranomaisprosessin yhteydessa. Voimme luovuttaa tietoja myos
toimivaltaiselle viranomaiselle, esimerkiksi poliisille tai
hatakeskusviranomaiselle, lainsdadannén edellyttamassa
laajuudessa.
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Voimme liséksi kasitelld anonymisoitua tai tilastollista tietoa, jota ei
ole mahdollista yhdistaa sinuun henkiléna, muun muassa rahoittajalle
raportointia varten. Anonymisoitua tai tilastollista tietoa voidaan
luovuttaa kolmansille osapuolille myés muihin kuin
Tietosuojalausunnossa kuvattuihin kayttotarkoituksiin.

Henkilbtietoja ei siirreta EU:n tai ETA:n ulkopuolelle.

Rekisteria kasittelevat ja yllapitavat vain Pakolaisavun tydntekijat,
joilla on tehtaviensa puolesta siihen oikeus. Pakolaisavun
tyontekijoitad sitoo menettelysdantd, jonka mukaan luottamuksellisia
tietoja Pakolaisavun tuen varassa tai tyon piirissa olevista henkil6ista
ei saa luovuttaa. Kayttdoikeus paattyy henkildn siirtyessa pois niista
tehtavista, joita varten hanelle on mydnnetty kayttdoikeus.

Tietoja sailytetdan ja kasitelldan sdhkdisesti tietokannoissa tai
tiedostoissa, jotka ovat teknisilla keinoilla suojattuja. Jos
henkilotietoja kasitelldan tai sailytetdan paperisessa/fyysisessa
muodossa, sailytetdan henkilbtietoja sisaltavat asiakirjat lukkojen
takana siten, etta niihin on paasy vain asianmukaisilla henkiléilla.
HenkilGtietoja sisaltavat paperiset asiakirjat tuhotaan tietosuoja-
asetuksen vaatimalla tavalla.

Sailytdmme tietoja kymmenen vuoden ajan tai kunnes rekisterdity
pyytaa tietojen poistamista. Tarvittaessa tiedot talldin
anonymisoidaan lainsdadannoén ja rahoittajan sailytysvaatimusten
mukaisesti.

Rekisteroidylla on oikeus saada tietoa henkilGtietojen kasittelysta ja
tutustua itseaan koskeviin tietoihin. Rekisterdidylla on myos oikeus
pyytaa, etta hanta koskevat tiedot oikaistaan tai poistetaan, ellei
soveltuva tietosuojasaantely edellyta tai mahdollista valttamattémien
tietojen sailyttamista, ja pyytaa tietojensa kasittelyn rajoittamista.

Kaikki rekisterdidyn oikeuksiin liittyvat pyynnét tulee osoittaa
sahkopostilla osoitteeseen tietosuoja@pakolaisapu.fi.

Mikali sdhkdpostiyhteydenotto ei ole mahdollinen, voidaan
vaihtoehtoisesti yhteydenotto suorittaa kirjepostina:

Suomen Pakolaisapu ry / Rinnakkain-hanke
Elimaenkatu 15

00510 Helsinki
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Suomen Pakolaisapu ry:n Sauma-
tyoelamavalmennuksen asiakasrekisteri

1 Rekisterinpitija

2 Yhteyshenkil6 rekisteria
koskevissa asioissa

3 Rekisterin nimi

4 Henkilotietojen kasittelyn
tarkoitus

5 Rekisterin tietosisalto

6 Saannonmukaiset tieto-
lahteet

7 Tietojen sdannénmukaiset
luovutukset

Suomen Pakolaisapu ry
Elimaenkatu 15
00510 Helsinki

Ulla Tarkka

Suomen Pakolaisapu ry:n Sauma-tyéelamavalmennuksen asiakasrekisteri

Rekisterin kayttétarkoituksena on Suomen Pakolaisavun Sauma-
tydelamavalmennuksen asiakastyon koordinointi. Tama sisaltda Sauman
toiminnasta tiedottamisen, asiakasohjauksen, asiakaspolkujen ja
osallistumistietojen seuraamisen, raportoinnin ja jarjeston

toiminnan kehittamisen.

Oikeusperuste henkildtietojen kasittelylle on suostumus.

Rekisteri sisaltda seuraavia tietoja:
- Yhteystiedot (henkildén nimi, puhelin, sdhkdposti, asuinpaikkakunta)

- Taustatiedot, demografiset tiedot, kaytettavyys, osaaminen ja
kiinnostukset (lahtdmaa, Suomeen saapumisvuosi, maassaolon status, tyo-,
koulutus ja elamantilanne, ikd/syntymavuosi, kielitaito, muut taidot ja toiveet
tyollistymiseen liittyen)

- Asiakassuhdetiedot (tydvalmennukseen liittymispaiva, koulutuksiin ja
toimintaan osallistuminen, asiakasnumero, lupatiedot, tyollistymis- ja
tydpaikkatiedot ja jatkosuunnitelman tiedot)

- Tyénhakuun liittyvia dokumentteja

Valtaosa tiedoista (yhteystiedot, taustatiedot ja lupatiedot) keratdan
asiakkailta suoraan "Hakulomake, Sauma-tyéelamavalmennus" -
verkkolomakkeen (https://bit.ly/sauma) kautta ja alkukartoitushaastattelun
yhteydessa.

Osallistumiseen ja aktiivisuuteen liittyvia tietoja paivitetdan asiakkuuden
aikana. Tiedot osallistumisesta pohjautuvat erillisiin
ilmoittautumislomakkeisiin ja/tai sdhkopostitse, puhelimitse tai
henkilokohtaisesti kaytyyn yhteydenpitoon. Yrityksiltd saadut tiedot kerataan
henkilokohtaisen, sahkopostitse tai puhelimella kdydyn yhteydenpidon
kautta.

Suomen Pakolaisapu ei l1&htékohtaisesti luovuta rekisterissa olevia
henkildtietoja organisaation ulkopuolelle.
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Voimme luovuttaa henkilétietoja eteenpain vain voimassa olevan lain
edellyttamissa ja sallimissa tilanteissa, kuten oikeuskasittelyyn liittyen tai
viranomaisen pyynndsta sovellettavan lain perusteella tai tuomioistuimen
maarayksella oikeudenkaynnin tai viranomaisprosessin yhteydessa. Voimme
luovuttaa tietoja myos toimivaltaiselle viranomaiselle, esimerkiksi poliisille tai
hatakeskusviranomaiselle, lainsdadannén edellyttdamassa laajuudessa.

Voimme lisaksi kasitella anonymisoitua tai tilastollista tietoa, jota ei ole
mahdollista yhdistaa henkil66n, muun muassa rahoittajalle raportointia varten.
Anonymisoitua tai tilastollista tietoa voidaan luovuttaa kolmansille osapuolille
myds muihin kuin Tietosuojalausunnossa kuvattuihin kayttotarkoituksiin.

Henkilbtietoja ei siirretd EU:n tai ETA:n ulkopuolelle.

Rekisteria kasittelevat ja yllapitavat vain Pakolaisavun tydntekijat, joilla on
tehtaviensa puolesta siihen oikeus. Pakolaisavun tydntekijoita sitoo
menettelysdantd, jonka mukaan luottamuksellisia tietoja Pakolaisavun tuen
varassa tai tydn piirissa olevista henkil6ista ei saa luovuttaa. Kayttdoikeus
paattyy henkilon siirtyessa pois niista tehtavista, joita varten hanelle on
myonnetty kayttdoikeus.

Tietoja sailytetdan ja kasitelldan séhkdisesti tietokannoissa tai tiedostoissa,
jotka ovat teknisilla keinoilla suojattuja. Jos henkilGtietoja kasitellaan tai
sailytetdan paperisessa/fyysisessd muodossa, sailytetaan henkilttietoja
sisaltavat asiakirjat lukkojen takana siten, etta niihin on paasy vain
asianmukaisilla henkilGilla. Henkilotietoja sisaltavat paperiset asiakirjat
tuhotaan tietosuoja-asetuksen vaatimalla tavalla.

Sailytamme tietoja kymmenen vuoden ajan tai kunnes rekisterdity pyytaa
tietojen poistamista. Tarvittaessa tiedot talléin anonymisoidaan lainsdadannén
ja rahoittajan sailytysvaatimusten mukaisesti.

Rekisterdidylla on oikeus saada tietoa henkilétietojen kasittelysta ja tutustua
itsedan koskeviin tietoihin. Rekisterdidylla on myds oikeus pyytaa, ettd hanta
koskevat tiedot oikaistaan tai poistetaan, ellei soveltuva tietosuojasaantely
edellyta tai mahdollista valttamattémien tietojen sailyttdmista, ja pyytaa
tietojensa kasittelyn rajoittamista.

Kaikki rekisteroidyn oikeuksiin liittyvat pyynnét tulee osoittaa sahkopostilla
osoitteeseen tietosuoja@pakolaisapu.fi.

Mikali sahkdpostiyhteydenotto ei ole mahdollinen, voidaan vaihtoehtoisesti
yhteydenotto suorittaa kirjepostina:

Suomen Pakolaisapu ry / Sauma-tyéelamavalmennus

Elimaenkatu 15
00510 Helsinki

32


mailto:tietosuoja@pakolaisapu.fi

Suomen Pakolaisapu ry:n Sawian-
hankkeen asiakasrekisteri

1 Rekisterinpitija

2 Yhteyshenkil6 rekisteria
koskevissa asioissa

3 Rekisterin nimi

4 Henkilotietojen kasittelyn
tarkoitus

5 Rekisterin tietosisalto

6 Sadannonmukaiset tietolahteet

7 Tietojen sddannénmukaiset
luovutukset

Suomen Pakolaisapu ry
Elimaenkatu 15

00510 Helsinki

Marko Kivikoski

Suomen Pakolaisapu ry:n Sawian-hankkeen asiakasrekisteri

Rekisterin kayttdtarkoituksena on Suomen Pakolaisavun Sawian-
hankkeen asiakastyon koordinointi, seuranta ja raportointi.
Henkilbtietoja kaytetaan asiakassuhteen hoitamiseen ja rekisterin
avulla hallinnoimme asiakassuhteiden maaraa.

Oikeusperuste henkilotietojen kasittelylle on suostumus.

Rekisteri voi sisaltaa seuraavia tietoja:
- Nimi, puhelinnumero, ikaryhma

- Yhteistydhenkildiden yhteystiedot (esim. sosiaalitydntekija,
opettaja, rehtori)

- Vanhempien yhteystiedot ja puhelinnumerot
- Ty6skentelymuoto

- Asuinalue/kaupunki, koulu

Saamme asiakkaan perustiedot yleensa ohjaavalta taholta, eli
lastensuojelusta tai koulusta. Tietojen oikeellisuus tarkistetaan itse

asiakkaalta ja laitetaan asiakasrekisteriin asiakassuhteen alkaessa.

Suomen Pakolaisapu ei |lahtokohtaisesti luovuta rekisterissa olevia
henkilbtietoja organisaation ulkopuolelle.

Voimme luovuttaa henkildtietoja eteenpain vain voimassa olevan
lain edellyttdmissa ja sallimissa tilanteissa, kuten oikeuskasittelyyn
liittyen tai viranomaisen pyynndsta sovellettavan lain perusteella tai
tuomioistuimen maarayksella oikeudenkaynnin tai
viranomaisprosessin yhteydessa. Voimme luovuttaa tietoja myos
toimivaltaiselle viranomaiselle, esimerkiksi poliisille tai
hatakeskusviranomaiselle, lainsaddannén edellyttamassa
laajuudessa.

Voimme lisaksi kasitella anonymisoitua tai tilastollista tietoa, jota ei
ole mahdollista yhdistaa sinuun henkiléna, muun muassa
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rahoittajalle raportointia varten. Anonymisoitua tai tilastollista tietoa
voidaan luovuttaa kolmansille osapuolille myds muihin kuin
Tietosuojalausunnossa kuvattuihin kayttotarkoituksiin.

Henkil6tietoja ei siirretd EU:n tai ETA:n ulkopuolelle.

Rekisteria kasittelevat ja yllapitavat vain hankkeen tyontekijat, joilla
on tehtaviensa puolesta siihen oikeus. Pakolaisavun tyontekijoita
sitoo menettelysaantd, jonka mukaan luottamuksellisia tietoja
Pakolaisavun tuen varassa tai tyon piirissa olevista henkilista ei
saa luovuttaa. Kayttdoikeus paattyy henkildn siirtyessa pois niista
tehtavista, joita varten hanelle on mydnnetty kayttdoikeus.

Tietoja sailytetaan ja kasitelldan sahkdisesti tietokannoissa tai
tiedostoissa, jotka ovat teknisilla keinoilla suojattuja. Luomme
asiakkaalle koodin, jotta raportoinnissa ja ostolaskujen kasittelyssa
asiakkaita ei mainita nimella. Jos henkiltietoja kasitelldan tai
séilytetdan paperisessa/fyysisessd muodossa, sailytetdan
henkildtietoja sisaltavat asiakirjat lukkojen takana siten, etté niihin
on paasy vain asianmukaisilla henkil6illa. Henkilétietoja sisaltavat
paperiset asiakirjat tuhotaan tietosuoja-asetuksen vaatimalla
tavalla.

Sailytdmme tietoja kymmenen vuoden ajan tai kunnes rekisterdity
pyytaa tietojen poistamista. Tarvittaessa tiedot talldin
anonymisoidaan lainsdddanndn ja rahoittajan sailytysvaatimusten
mukaisesti.

Rekisterdidylla on oikeus saada tietoa henkilbtietojen kasittelysta ja
tutustua itsedan koskeviin tietoihin. Rekisterdidylla on myds oikeus
pyytaa, ettd hanta koskevat tiedot oikaistaan tai poistetaan, ellei
soveltuva tietosuojasaantely edellyta tai mahdollista
valttamattomien tietojen sailyttamista, ja pyytaa tietojensa kasittelyn
rajoittamista.

Kaikki rekisterdidyn oikeuksiin liittyvat pyynnot tulee osoittaa
sahkopostilla osoitteeseen tietosuoja@pakolaisapu.fi.

Mikali sahkopostiyhteydenotto ei ole mahdollinen, voidaan
vaihtoehtoisesti yhteydenotto suorittaa kirjepostina:

Suomen Pakolaisapu ry / Sawian
Elimaenkatu 15
00510 Helsinki
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Suomen Pakolaisapu ry:n Sawian-
hankkeen organisaatiokoulutusten
osallistujarekisteri

1 Rekisterinpitija

2 Yhteyshenkil6 rekisteria
koskevissa asioissa

3 Rekisterin nimi

4 Henkilotietojen kasittelyn
tarkoitus

5 Rekisterin tietosisalto

6 Sadannonmukaiset tietolahteet

7 Tietojen sdanndénmukaiset
luovutukset

Suomen Pakolaisapu ry
Elimaenkatu 15

00510 Helsinki

Marko Kivikoski

Suomen Pakolaisapu ry:n Sawian-hankkeen
organisaatiokoulutuksien osallistujien rekisteri.

Rekisterin kayttotarkoituksena on Suomen Pakolaisavun Sawian-
hankkeen organisaatiokoulutusten osallistujiin liittyva koordinointi,
seuranta ja raportointi. Kdytdmme henkildtietoja yhteydenpitoon
koulutuksien osallistujien kanssa, raportointiin rahoittajallemme ja
asiakassuhteen hoitamiseen.

Oikeusperuste henkilttietojen kasittelylle on suostumus.

Rekisteri voi sisaltda seuraavia tietoja:
- Nimi

- Yhteystiedot

- Asuinpaikka

- Organisaatio

Tiedot tulevat suoraan koulutuksien osallistujilta. Kerédmme tiedot
Pakolaisavun kayttamien kyselysovellusten kautta. Yleisimmin
kaytéssamme ovat Microsoft Forms ja Webropol.

Suomen Pakolaisapu ei luovuta rekisterissa olevia tietoja
organisaation ulkopuolelle.

Voimme luovuttaa henkil6tietoja eteenpain vain voimassa olevan
lain edellyttdmissa ja sallimissa tilanteissa, kuten oikeuskasittelyyn
liittyen tai viranomaisen pyynnoésta sovellettavan lain perusteella tai
tuomioistuimen maarayksella oikeudenkaynnin tai
viranomaisprosessin yhteydessa. Voimme luovuttaa tietoja myo6s
toimivaltaiselle viranomaiselle, esimerkiksi poliisille tai
hatadkeskusviranomaiselle, lainsdddannén edellyttdmassa
laajuudessa.
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Voimme liséksi kasitelld anonymisoitua tai tilastollista tietoa, jota ei
ole mahdollista yhdistaa henkil66n muun muassa rahoittajalle
raportointia varten. Anonymisoitua tai tilastollista tietoa voidaan
luovuttaa kolmansille osapuolille myés muihin kuin
Tietosuojalausunnossa kuvattuihin kayttotarkoituksiin.

Suomen Pakolaisapu ei siirra rekisterissa olevia tietoja EU- ja
ETA-alueiden ulkopuolelle.

Rekisteria kasittelevat ja yllapitavat vain Pakolaisavun tyontekijat,
joilla on tehtaviensa puolesta siihen oikeus. Pakolaisavun
tyéntekijoita sitoo menettelysaantd, jonka mukaan luottamuksellisia
tietoja Pakolaisavun tuen varassa tai tyon piirissa olevista
henkildista ei saa luovuttaa. Kayttdoikeus paattyy henkilon
siirtyessa pois niista tehtavista, joita varten hanelle on myonnetty
kayttdoikeus.

Tietoja sailytetdan ja kasitelldan sahkdisesti tietokannoissa tai
tiedostoissa, jotka ovat teknisilla keinoilla suojattuja. Jos
henkilotietoja kasitelldan tai sailytetdan paperisessalfyysisessa
muodossa, sailytetdan henkilbtietoja sisaltavat asiakirjat lukkojen
takana siten, etta niihin on paasy vain asianmukaisilla henkil6illa.
HenkilGtietoja sisaltavat paperiset asiakirjat tuhotaan tietosuoja-
asetuksen vaatimalla tavalla.

Sailytamme tietoja kymmenen vuoden ajan tai kunnes rekisterdity
pyytaa tietojen poistamista. Tarvittaessa tiedot talldin
anonymisoidaan lainsdadannon ja rahoittajan sailytysvaatimusten
mukaisesti.

Rekisterdidylla on oikeus saada tietoa henkildtietojen kasittelysta
ja tutustua itsedan koskeviin tietoihin. Rekisterdidylla on myo6s
oikeus pyytaa, etta hanta koskevat tiedot oikaistaan tai poistetaan,
ellei soveltuva tietosuojasaantely edellyta tietojen sailyttamista, ja
pyytaa tietojensa kasittelyn rajoittamista.

Kaikki rekisterdidyn oikeuksiin liittyvat pyynnét tulee osoittaa
sahkopostilla osoitteeseen tietosuoja@pakolaisapu.fi.

Mikali sahkdpostiyhteydenotto ei ole mahdollinen, voidaan
vaihtoehtoisesti yhteydenotto suorittaa kirjepostina:

Suomen Pakolaisapu ry / Sawian-hanke
Elimaenkatu 15

00510 Helsinki
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Suomen Pakolaisapu ry:n
vapaaehtoistoiminnan osallistujarekisteri

1 Rekisterinpitdja Suomen Pakolaisapu ry
Elimaenkatu 15

00510 Helsinki

2 Yhteyshenkilo rekisteria Anne-Mari Ikonen-Hussain
koskevissa asioissa

3 Rekisterin nimi Suomen Pakolaisapu ry:n vapaaehtoistoiminnan osallistujien
yhteydenpidon ja toiminnan suunnittelun rekisteri

4 Henkilotietojen kasittelyn Rekisterin kayttotarkoituksena on Suomen Pakolaisavun

tarkoitus vapaaehtoistoiminnan koordinointi, seuranta ja raportointi.
Kaytamme henkildtietoja yhteydenpitoon vapaaehtoistoiminnan
osallistujien kanssa ja toiminnan suunnittelun helpottamiseksi.

Oikeusperuste henkilotietojen kasittelylle on suostumus.

5 Rekisterin tietosisaltd Rekisteri voi sisaltda seuraavia tietoja:
- Nimi
- Yhteystiedot
- Henkilon kayttdmat viestintdkanavat

- Henkilébn suomen kielen taitotaso

6 Saannonmukaiset tietolahteet Keraamme tiedot Pakolaisavun kayttamien kyselysovellusten
kautta. Yleisimmin kaytdéssamme ovat Microsoft Forms ja
SurveyMonkey. Tiedot tulevat suoraan toiminnan osallistuijilta.

7 Tietojen sddnnénmukaiset Suomen Pakolaisapu ei lahtokohtaisesti luovuta rekisterissa olevia
luovutukset henkilétietoja organisaation ulkopuolelle.

Voimme luovuttaa henkilGtietoja eteenpain vain voimassa olevan
lain edellyttdmissa ja sallimissa tilanteissa, kuten oikeuskasittelyyn
littyen tai viranomaisen pyynndsta sovellettavan lain perusteella tai
tuomioistuimen maarayksella oikeudenkaynnin tai
viranomaisprosessin yhteydessa. Voimme luovuttaa tietoja myos
toimivaltaiselle viranomaiselle, esimerkiksi poliisille tai
hatakeskusviranomaiselle, lainsdddanndn edellyttdmassa
laajuudessa.

Voimme lisaksi kasitella anonymisoitua tai tilastollista tietoa, jota ei
ole mahdollista yhdistda sinuun henkiléna, muun muassa
rahoittajalle raportointia varten. Anonymisoitua tai tilastollista tietoa

Suomen Pakolaisapu ry
suome.n Elimaenkatu 15 toimisto@pakolaisapu.fi
Pakolaisapu 00510 Helsinki www.pakolaisapu.fi
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Suomen
Pakolaisapu

voidaan luovuttaa kolmansille osapuolille myés muihin kuin
Tietosuojalausunnossa kuvattuihin kayttotarkoituksiin.

Suomen Pakolaisapu ei siirra rekisterissa olevia tietoja EU- ja ETA-
alueiden ulkopuolelle.

Rekisteria kasittelevat ja yllapitavat vain Pakolaisavun tydntekijat,
joilla on tehtaviensa puolesta siihen oikeus. Pakolaisavun
tydntekijoita sitoo menettelysdantd, jonka mukaan luottamuksellisia
tietoja Pakolaisavun tuen varassa tai tyon piirissa olevista
henkildistd ei saa luovuttaa. Kayttdoikeus paattyy henkildén
siirtyessa pois niista tehtavista, joita varten hanelle on myodnnetty
kayttboikeus.

Tietoja sailytetdan ja kasitelldan sahkdisesti tietokannoissa tai
tiedostoissa, jotka ovat teknisilla keinoilla suojattuja. Jos
henkilotietoja kasitelldan tai sailytetdan paperisessalfyysisessa
muodossa, sailytetdan henkilbtietoja sisaltavat asiakirjat lukkojen
takana siten, etta niihin on paasy vain asianmukaisilla henkildilla.
Henkilbtietoja sisaltavat paperiset asiakirjat tuhotaan tietosuoja-
asetuksen vaatimalla tavalla.

Sailytdmme tietoja kymmenen vuoden ajan tai kunnes rekisterdity
pyytaa tietojen poistamista. Tarvittaessa tiedot talldin
anonymisoidaan lainsdddanndn ja rahoittajan sailytysvaatimusten
mukaisesti.

Rekisterdidylla on oikeus saada tietoa henkilbtietojen kasittelysta ja
tutustua itsedan koskeviin tietoihin. Rekisterdidylla on myds oikeus
pyytaa, ettd hanta koskevat tiedot oikaistaan tai poistetaan, ellei
soveltuva tietosuojasaantely edellyta tai mahdollista
valttamattémien tietojen sailyttamista, ja pyytaa tietojensa
kasittelyn rajoittamista.

Kaikki rekisterdidyn oikeuksiin liittyvat pyynnét tulee osoittaa
sahkopostilla osoitteeseen tietosuoja@pakolaisapu.fi.

Mikali sdhkdpostiyhteydenotto ei ole mahdollinen, voidaan
vaihtoehtoisesti yhteydenotto suorittaa kirjepostina:

Suomen Pakolaisapu ry / Vapaaehtoistoiminta
Elimaenkatu 15

00510 Helsinki

Suomen Pakolaisapu ry
Elimaenkatu 15 toimisto@pakolaisapu.fi
00510 Helsinki www.pakolaisapu.fi
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Suomen Pakolaisapu ry:n tieteellisen
tutkimuksen tietosuojaseloste (Ukraina-

tutkimus)

Tietoa henkil6tietojen kasittelysta: Needs assessment: Understanding social cohesion among displaced
Ukrainians in Helsinki metropolitan area, Finland -tutkimuksessa kaytetaan aineistona henkilbtietoja. Téman
selosteen tarkoitus on antaa tietoa kasiteltavista henkilotiedoista seka siita, mista henkilétiedot ovat peraisin
ja miten niita kaytetaan tutkimuksessa. Selosteen lopussa kerrotaan tarkemmin, mita oikeuksia
rekisteroidyilla on.

Tutkimukseen osallistuminen ja henkilétietojen antaminen on vapaaehtoista. Sinuun ei kohdistu mitdan
negatiivista seuraamusta, jos et osallistu tutkimukseen tai jos keskeytat osallistumisesi tutkimukseen.

1 Tutkimuksen rekisterinpitaja

2 Yhteyshenkil6

3 Kuvaus tutkimushankkeesta ja
henkilGtietojen kasittelyn

tarkoitus

4 Tutkimusaineiston sisaltamat

tiedot

Suomen
Pakolaisapu

Suomen Pakolaisapu ry
Elimaenkatu 15

00510 Helsinki

Yhteyshenkil6 tutkimusta koskevissa asioissa:
Ben Malinen

rahoitus- ja koheesiojohtaja

Suomen Pakolaisapu ry
ben.malinen@pakolaisapul.fi

044 761 3721

Suomen Pakolaisapu selvittaa tilapaista suojelua saavien Ukrainan
kansalaisten sosiaalisia suhteita ja hyvinvointia
paakaupunkiseudulla. Olemme kiinnostuneet siitd, miten
ukrainalaisen pakolaisyhteisdn keskindinen solidaarisuus auttaa
sodan ja maastapaon haasteissa. Olemme myds kiinnostuneita
yhteison mahdollisista jannitteista ja ristiriidoista. Lisaksi tutkimme
kokemuksia julkisista palveluista Suomessa. Tutkimus tehdaan,
koska haluamme tukea ukrainalaisten turvallista kotiutumista
Ukrainaan tai kotoutumista suomalaiseen yhteiskuntaan.
Tutkimushanke on Euroopan neuvoston kehityspankin (Council of
Europe Development Bank, CEB) rahoittama ja se on kaynnissa
1.8.2024-30.11.2024.

Oikeusperuste henkil6tietojen kasittelylle on suostumus.

Tutkimus sisaltda seka haastatteluja etta kyselyn.

Survey-tutkimuksessa kysytaan sukupuolta, kansalaisuutta, ikaa
vuosikymmenittain, kotipaikkaa, aidinkieltd, asuinpaikkaa, perheen
kokoonpanoa ja koulutusta. Haastattelututkimuksessa kysytaan
sukupuolta, kansalaisuutta, ikd3, kotipaikkaa, aidinkielta,
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5 Henkil6tietojen keruu

6 Arkaluontoiset henkil6tiedot

7 Henkil6tietojen kasittelyn
oikeusperuste

8 Tietojen luovutus

Suomen
Pakolaisapu

asuinpaikkaa, perheen kokoonpanoa, koulutusta ja ammattia.
Haastattelussa kysytaan myds ammattiliiton jasenyydesta,
yhteiskunnallisesta aktiivisuudesta ja nakemyksista eri
kieliryhmista.

Lisaksi haastatteluun osallistuvat voivat jattda yhteystietonsa
jatkokysymyksia ja/tai tutkimusraportin lahettamista varten.

Tietoja keratdan verkkopohjaisella kyselylla. Kysely sisaltda
perustiedot tutkimuksesta, vastaajan tietosuojasta ja linkin tdhan
selosteeseen. Haastateltavat saavat infopaperin tutkimuksesta,
joka sisaltada edelld mainitut tiedot, ja heitad pyydetaan
allekirjoittamaan suostumuslomake.

Tutkimuksessa kasitellaan seuraavia tietosuoja-asetuksen 9
artiklan mukaisia erityisiad henkildtietoryhmia (eli arkaluonteisia
henkildtietoja):

- Poliittiset mielipiteet
- Ammattiliiton jasenyys

Arkaluontoisten tietojen kasittely perustuu tietosuoja-asetuksen 9
artiklan 2 kohdan j alakohtaan (kasittely on tarpeen tieteellisia
tutkimustarkoituksia varten) seka tietosuojalain 6 §:n 1 momentin 7
kohtaan (tietosuoja-asetuksen 9 artiklan 1 kohtaa ei sovelleta
tieteellista tutkimusta varten tehtavaan tietojen kasittelyyn).

HenkilGtietoja kasitelladn seuraavalla yleisen tietosuoja-asetuksen
6 artiklan 1 kohdan mukaisella perusteella:

- Yleista etua koskeva tehtava:

- Tieteellinen tai historiallinen tutkimus tai tilastointi (tietosuojalain
4 §:n 3 kohta)

Tietoja ei luovuteta Suomen Pakolaisavun tutkimusryhman
ulkopuolelle eika niita siirretd Euroopan talousalueen ulkopuolelle.

Suomen Pakolaisapu ei |1ahtékohtaisesti luovuta rekisterissa olevia
henkil6tietoja organisaation ulkopuolelle.

Voimme luovuttaa henkildtietoja eteenpain vain voimassa olevan
lain edellyttamissa ja sallimissa tilanteissa, kuten oikeuskasittelyyn
liittyen tai viranomaisen pyynndsta sovellettavan lain perusteella
tai tuomioistuimen maarayksella oikeudenkaynnin tai
viranomaisprosessin yhteydessa. Voimme luovuttaa tietoja myos
toimivaltaiselle viranomaiselle, esimerkiksi poliisille tai
hatédkeskusviranomaiselle, lainsdadannon edellyttdmassa
laajuudessa.

Voimme lisaksi kasitella anonymisoitua tai tilastollista tietoa, jota ei
ole mahdollista yhdistda sinuun henkiléna, muun muassa
rahoittajalle raportointia varten. Anonymisoitua tai tilastollista tietoa
voidaan luovuttaa kolmansille osapuolille myds muihin kuin
Tietosuojalausunnossa kuvattuihin kayttotarkoituksiin.

Suomen Pakolaisapu ry
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9 Automatisoitu paatoksenteko Tutkimuksessa ei tehda automaattisia paatoksia, joilla on
merkittava vaikutus tutkittaviin.

10 Henkil6tietojen suojaus Tutkimusaineistoon siséltyvia henkilétietoja kasitelldan ja
sailytetdan suojattuna niin, ettd ainoastaan niita tarvitsevat henkil6t
paasevat tarkastelemaan tietoja.

Tietojarjestelmissé kasiteltavia tietoja suojataan seuraavilla
tavoilla:

- Kayttajatunnus ja salasana
- Kayton rekisterointi/lokitus
- Kulunvalvonta

- Salaus/kryptaus.

Tutkimusaineistoa sailytetdan Suomen Pakolaisavun palvelimella.
Aineistoon on paasy vain tutkimusryhman jasenilla.

Suorien tunnistetietojen kasittely:

- Suorat tunnistetiedot poistetaan aineistosta analysointivaiheessa
ja suostumuslomakkeet sailytetdan erillddn analysoitavasta
tutkimusaineistosta

11 Henkil6tietojen kasittelyn kesto Henkilttietoja kasitelldan, kunnes aineisto on analysoitu.

12 Henkilotietojen kasittely Tutkimusaineisto sailytetaddn tdman tutkimuksen tulosten
tutkimuksen paattymisen jalkeen luotettavuuden arvioimista varten ilman suoria tunnistetietoja
vuoden ajan tutkimuksen paattymisesta eli 30.11.2025 asti.

Suorat tunnistetiedot (suostumuslomakkeet) poistetaan
tutkimuksen paatyttya eli vimeistaan 30.11.2025.

13 Mita oikeuksia rekisteroidylla Yhteyshenkil6 tutkittavan oikeuksiin liittyvissa asioissa on tdman
on ja oikeuksista poikkeaminen ilmoituksen kohdassa 1 mainittu henkild.

14 Rekisteroidyn oikeudet Tietosuoja-asetuksen mukaan rekisterdidylla on oikeus:
- Saada paasy tietoihin
- Oikaista tietoja
- Poistaa tiedot ja tulla unohdetuksi
- Rajoittaa tietojen kasittelya
- Siirtaa tiedot jarjestelmasta toiseen
- Vastustaa tietojen kasittelya

- Olla joutumatta automaattisen paatoksenteon kohteeksi.

Suomen Pakolaisapu ry
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15 Oikeuksien soveltuminen

16 Oikeuksista poikkeaminen

Suomen
Pakolaisapu

Rekisteroity ei kuitenkaan voi kayttaa kaikkia oikeuksia kaikissa
tilanteissa. Tilanteeseen vaikuttaa esimerkiksi se, milla perusteella
henkilttietoja kasitellaan.

Tarkempaa tietoa rekisterdidyn oikeuksista eri tilanteissa 10ytyy
tietosuojavaltuutetun verkkosivuilta:
https://tietosuoja.fi/rekisteroidyn-oikeudet-eri-tilanteissa

Henkil6tietojen kasittelyyn liittyvat reklamaatiot seka oikeuksien
kayttamista koskevat pyynnét voi osoittaa:
tietosuoja@pakolaisapu. fi

Jos henkil6tietojen kasittely tutkimuksessa ei edellyta rekisterdidyn
tunnistamista eika rekisterinpitaja pysty tunnistamaan rekisterditya,
oikeutta tietojen tarkastamiseen, oikaisuun, poistoon, kasittelyn
rajoittamiseen, iimoitusvelvollisuuteen ja siirtdmiseen ei sovelleta,
ellei rekisterdidy anna tunnistamisen mahdollistavia lisatietoja
(tietosuoja-asetuksen 11 artikla).

Tietosuoja-asetus ja Suomen tietosuojalaki mahdollistavat tietyista
rekisterdidyn oikeuksista poikkeamisen silloin, kun henkildtietoja
kasitellaan tieteellisessa tutkimuksessa ja oikeuksien
toteuttaminen estaisi tai vaikeuttaisi suuresti kasittelyn tarkoitusten
saavuttamista.

Tarvetta poiketa rekisterdidyn oikeuksista arvioidaan aina
tapauskohtaisesti.

Jos Suomen Pakolaisapu on mielestasi toiminut
Tietosuojalausunnon tai voimassa olevan lain vastaisesti, sinulla
on oikeus reklamoida asiasta. Voit my6s tehda valituksen
tietosuojavaltuutetulle, joka valvoo henkildtietojen kasittelyn
lainmukaisuutta tai viestintavirastolle, joka valvoo valitystietojen
kasittelyn lainmukaisuutta Suomessa.

Suomen Pakolaisapu ry
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Suomen Pakolaisapu ry:n kouluttamien
vertaisohjaajien rekisteri

1 Rekisterinpitdja Suomen Pakolaisapu ry
Elimaenkatu 15

00510 Helsinki

2 Yhteyshenkilo rekisteria Liisi Rwambiwa

koskevissa asioissa

3 Rekisterin nimi Suomen Pakolaisapu ry:n kouluttamien vertaisohjaajien rekisteri
4 Henkilotietojen kasittelyn Rekisterin kayttétarkoituksena on mahdollistaa ohjaajatehtavien
tarkoitus valittdminen Suomen Pakolaisavun vertaisohjaajakoulutuksen

kayneille vertaisohjaaijille kotoutumista edistavaa vertaistoimintaa
jarjestavilta luotettavilta organisaatioilta. Vertaisohjaajien rekisteri
mahdollistaa myés Suomen Pakolaisavun vertaisohjaajien
tukipalveluiden monipuolisen kehittdmisen ja tuen tarjoamisen
vertaisohjaajille.

Oikeusperuste henkilGtietojen kasittelylle on suostumus.

5 Rekisterin tietosisalto Rekisteri voi siséltda seuraavan ryhmittelyn mukaiset tiedot
asiakkaista:

- Pakolaisavun vertaisohjaajakoulutuksen kayminen
- Koko nimi

- Sukupuoli

- Yhteystiedot

- Kielitaito

- Asuinpaikka

- Haluaako ohjaaja saada ohjaustehtavatarjouksia

- Vertaisohjaajakoulutuksen todistuksen umpeutumispaivamaara

6 Saannonmukaiset tietoldhteet Vertaisohjaajien rekisteri koostetaan Suomen Pakolaisavun
kayttaman CRM-asiakasjarjestelman sahkoisilla lomakkeilla. Tiedot
tulevat suoraan vertaisohjaajilta.

7 Tietojen sddnnénmukaiset Suomen Pakolaisapu ei |ahtékohtaisesti luovuta rekisterissa olevia
luovutukset henkildtietoja organisaation ulkopuolelle.

Voimme luovuttaa henkilGtietoja eteenpain vain voimassa olevan
lain edellyttdmissa ja sallimissa tilanteissa, kuten oikeuskasittelyyn

Suomen Pakolaisapu ry
suome.n Elimaenkatu 15 toimisto@pakolaisapu.fi
Pakolaisapu 00510 Helsinki www.pakolaisapu.fi



8 Tietojen siirto EU:n tai ETA:n
ulkopuolelle

9 Rekisterin suojauksen
periaatteet

10 Henkilotietojen sailytysaika

11 Rekisteroidyn oikeudet

Suomen
Pakolaisapu

liittyen tai viranomaisen pyynndsta sovellettavan lain perusteella tai
tuomioistuimen maarayksella oikeudenkaynnin tai
viranomaisprosessin yhteydessa. Voimme luovuttaa tietoja myos
toimivaltaiselle viranomaiselle, esimerkiksi poliisille tai
hatakeskusviranomaiselle, lainsdddannén edellyttamassa
laajuudessa.

Voimme lisaksi kasitella anonymisoitua tai tilastollista tietoa, jota ei
ole mahdollista yhdistéda sinuun henkiléna, muun muassa
rahoittajalle raportointia varten. Anonymisoitua tai tilastollista tietoa
voidaan luovuttaa kolmansille osapuolille myds muihin kuin
Tietosuojalausunnossa kuvattuihin kayttotarkoituksiin.

Suomen Pakolaisapu ei siirra rekisterissa olevia tietoja EU- ja ETA-
alueiden ulkopuolelle.

Rekisteria kasittelevat ja yllapitavat vain Pakolaisavun tydntekijat,
joilla on tehtaviensa puolesta siihen oikeus. Pakolaisavun
tydntekijoita sitoo menettelysdantd, jonka mukaan luottamuksellisia
tietoja Pakolaisavun tuen varassa tai tyon piirissa olevista
henkilbista ei saa luovuttaa. Kayttdoikeus paattyy henkilon
siirtyessa pois niista tehtavista, joita varten hanelle on myonnetty
kayttdoikeus.

Tietoja sailytetaan ja kasitellaan sahkoisesti tietokannoissa tai
tiedostoissa, jotka ovat teknisilla keinoilla suojattuja. Jos
henkilttietoja kasitellaan tai sailytetdan paperisessalfyysisessa
muodossa, sailytetdan henkilttietoja sisaltavat asiakirjat lukkojen
takana siten, etta niihin on paasy vain asianmukaisilla henkil6illa.
HenkilGtietoja sisaltavat paperiset asiakirjat tuhotaan tietosuoja-
asetuksen vaatimalla tavalla.

Sailytamme tietoja niin kauan, kuin henkilé on meidan
asiakkaamme tai siihen asti, kun han pyytaa, etta tiedot poistetaan
Tarvittaessa tiedot talléin anonymisoidaan lainsaadannon ja
rahoittajan sailytysvaatimusten mukaisesti. Asiakkuuden kesto on
paaasiallisesti nelja vuotta.

Rekisterdidylla on oikeus saada tietoa henkildtietojen kasittelysta ja
tutustua itsedan koskeviin tietoihin. Rekisterdidylla on myds oikeus
pyytaa, ettd hanta koskevat tiedot oikaistaan tai poistetaan, ellei
soveltuva tietosuojasaantely edellyta tai mahdollista
valttamattomien tietojen sailyttamista, ja pyytaa tietojensa
kasittelyn rajoittamista.

Kaikki rekisterdidyn oikeuksiin liittyvat pyynnot tulee osoittaa
sahkopostilla osoitteeseen tietosuoja@pakolaisapu.fi.

Mikali sahkopostiyhteydenotto ei ole mahdollinen, voidaan
vaihtoehtoisesti yhteydenotto suorittaa kirjepostina:

Suomen Pakolaisapu ry / Kasvokkain-toiminta
Elimaenkatu 15

00510 Helsinki

Suomen Pakolaisapu ry
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Suomen Pakolaisapu ry:n Veto-verkoston

jasenrekisteri

1 Rekisterinpitaja

2 Yhteyshenkilo rekisteria
koskevissa asioissa

3 Rekisterin nimi

4 Henkilotietojen kasittelyn
tarkoitus

5 Rekisterin tietosisalto

6 Sadnnonmukaiset tietoldhteet

Suomen
Pakolaisapu

Suomen Pakolaisapu ry
Elimaenkatu 15

00510 Helsinki

Liisi Rwambiwa

Suomen Pakolaisapu ry:n Veto-verkoston jasenrekisteri

Kasittelyn tarkoituksena on mahdollistaa verkoston yllapitaminen ja
verkoston keskinainen aktiivinen yhteydenpito muihin jaseniin.
VeTo-verkosto tarjoaa vertaistoimijoille mahdollisuuden
asiantuntijatiedon jakamiseen, ammatillisten verkostojen
vahvistamiseen ja tukea arjen tydhon ja osaamiseen
vertaistoiminnan ja yhteiskunnan vastaanottavuuden teemoista.
Verkoston viestintdkanavat tuovat organisaatioille nakyvyytta ja
lisdavat organisaatiojasenten tuntemusta suomalaisesta
vertaistoiminnasta.

Oikeusperuste henkildtietojen kasittelylle on suostumus.

Rekisteri voi sisaltda seuraavan ryhmittelyn mukaiset tiedot
asiakkaista:

- Veto-verkoston jasenyys

- Organisaatio

- Organisaation Y-tunnus

- Organisaation verkkosivu

- Organisaation toiminta-alue

- Millaista toimintaa organisaatio jarjestaa
- Organisaation vaikutustavoitteet

- Yhteyshenkilén koko nimi

- Yhteyshenkildn yhteystiedot

VeTo-verkoston jasenlista koostetaan VeTo-verkoston jasenten
ilmoittamista tiedoista. Tiedot iimoitetaan joko Pakolaisavun
verkkosivujen Vertaistoiminta -osion sahkdisella ilmoituslomakkella
tai sahkopostilla. Tiedot tulevat suoraan jasenyytta hakevilta
organisaatioilta.

Suomen Pakolaisapu ry
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7 Tietojen sdannonmukaiset
luovutukset

8 Tietojen siirto EU:n tai ETA:n
ulkopuolelle

9 Rekisterin suojauksen
periaatteet

10 Henkil6tietojen sailytysaika

Suomen
Pakolaisapu

Veto-verkostoon osallistuvat organisaatiot 16ytyvat osoitteesta
www.pakolaisapu.fi/vertaistoiminta. Suomen Pakolaisapu voi
luovuttaa Veto-verkoston jasenten yhteystietoja verkoston
jasenorganisaatioille tai erillisesta jasenen suostumuksesta
verkoston tapaamiseen osallistuvalle henkilélle.

Voimme luovuttaa henkilGtietoja eteenpain myds voimassa olevan
lain edellyttamissa ja sallimissa tilanteissa, kuten oikeuskasittelyyn
liittyen tai viranomaisen pyynndésta sovellettavan lain perusteella tai
tuomioistuimen maarayksella oikeudenkaynnin tai
viranomaisprosessin yhteydessa. Voimme luovuttaa tietoja myds
toimivaltaiselle viranomaiselle, esimerkiksi poliisille tai
hatakeskusviranomaiselle, lainsdddannén edellyttdmassa
laajuudessa.

Voimme lisaksi kasitellda anonymisoitua tai tilastollista tietoa, jota ei
ole mahdollista yhdistda henkil66n muun muassa rahoittajalle
raportointia varten. Anonymisoitua tai tilastollista tietoa voidaan
luovuttaa kolmansille osapuolille myds muihin kuin
Tietosuojalausunnossa kuvattuihin kayttotarkoituksiin.

Suomen Pakolaisapu ei siirra rekisterissa olevia tietoja EU- ja ETA-
alueiden ulkopuolelle.

Rekisteria kasittelevat ja yllapitavat vain Pakolaisavun tydntekijat,
joilla on tehtaviensa puolesta siihen oikeus. Pakolaisavun
tydntekijoita sitoo menettelysdantd, jonka mukaan luottamuksellisia
tietoja Pakolaisavun tuen varassa tai tyon piirissa olevista
henkilbista ei saa luovuttaa. Kayttdoikeus paattyy henkilon
siirtyessa pois niista tehtavista, joita varten hanelle on myonnetty
kayttdoikeus.

Tietoja sailytetdan ja kasitellddn sdhkdisesti tietokannoissa tai
tiedostoissa, jotka ovat teknisilla keinoilla suojattuja. Jos
henkilotietoja kasitelldan tai sailytetdan paperisessalfyysisessa
muodossa, sailytetaan henkilttietoja sisaltavat asiakirjat lukkojen
takana siten, etta niihin on paasy vain asianmukaisilla henkiléilla.
HenkilGtietoja sisaltavat paperiset asiakirjat tuhotaan tietosuoja-
asetuksen vaatimalla tavalla.

Sailytdmme tietoja vahintddn kymmenen vuoden ajan, niin kauan,
kuin yhteyshenkild tai taustaorganisaatio on osana verkostoa tai
siihen asti, tai kunnes rekisterodity pyytaa tietojen poistamista.
Tarvittaessa tiedot talléin anonymisoidaan lainsaadannon ja
rahoittajan sailytysvaatimusten mukaisesti.

Selvitdmme aktiivisesti tilanteen sellaisten organisaatioiden
kohdalla, jotka ovat olleet pitkdan epaaktiivisia verkoston
toiminnassa.
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11 Rekisteroidyn oikeudet

Suomen
Pakolaisapu

Rekisterdidylla on oikeus saada tietoa henkilbtietojen kasittelysta ja
tutustua itsedan koskeviin tietoihin. Rekisterdidylla on myds oikeus
pyytaa, ettd hanta koskevat tiedot oikaistaan tai poistetaan, ellei
soveltuva tietosuojasaantely edellyta tai mahdollista
valttamattémien tietojen sailyttamista, ja pyytaa tietojensa
kasittelyn rajoittamista.

Kaikki rekisterdidyn oikeuksiin liittyvat pyynnét tulee osoittaa
sahkopostilla osoitteeseen tietosuoja@pakolaisapu.fi.

Mikali sdhkdpostiyhteydenotto ei ole mahdollinen, voidaan
vaihtoehtoisesti yhteydenotto suorittaa kirjepostina:

Suomen Pakolaisapu ry / Kasvokkain-toiminta
Elimaenkatu 15

00510 Helsinki
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