TIETOSUOJASELOSTE
Henkilétietolaki (1050/2018) 10 § ja 24 §

Maaliskuu 2025

Suomen

Lue tayttdohjeet ennen rekisteriselosteen tayttamista.

Kéayta tarvittaessa liitetta.

kasittelyn tarkoitus

1 Nimi
Rekisterin- Suomen Pakolaisapu ry
pltaja Osoite
Elimaenkatu 15, 00510 Helsinki
Muut yhteystiedot (esim. puhelin virka-aikana, séhkdpostiosoite)
puh. (09) 696 2640 (klo 9.00-15.00), pakolaisapu.fi
2 Nimi
Yhteyshenkilo Sanni Oravuo
rekisteria Osoite
koskevissa Elim&enkatu 15, 00510 Helsinki
asloissa Muut yhteystiedot (esim. puhelin virka-aikana, séhkdpostiosoite)
sanni.oravuo@pakolaisapu.fi, +358 44 7429206
3 Suomen Pakolaisapu ry:n Jarjestdhautomon asiakas- ja
Rekisterin sidosryhmarekisteri.
nimi
4 ) Henkilbtietoja kerataan Jarjestohautomon toimintaan osallistuvilta
HenkilGtietojen asiakkailta ja toiminnassa kontaktoitavilta sidosryhmiltd. Henkilotietoja

kasitelldan maksuttomien koulutusten ja neuvonnan toteuttamiseksi seka
toiminnan kehittamiseksi. Tietoja kerataan, jotta voidaan hallinnoida
osallistumisia, pitda yhteytta asiakkaisiin ja sidosryhmiin, arvioida ja
kehittda toimintaa seka raportoida toiminnan tuloksista. Kasittelyn
tarkoituksena on varmistaa toiminnan sujuvuus, vaikuttavuus ja
kehittdminen yhdistysten tarpeita vastaavaksi.

5
Rekisterin
tietosisalto

Rekisteri voi sisaltda seuraavia tietoja:
1. Etunimi

2. Sukunimi

3. Sahkopostiosoite

4. Matkapuhelinnumero

5. Osoitetiedot

6. Palvelukieli

7. Aidinkieli

8. Organisaation nimi

9. Organisaatiotyyppi

10. Sidosryhmatyyppi

11. Rooli organisaatiossa

12. Organisaation osoitetiedot

13. Organisaation toiminta-alue

14. Organisaation perustamisvuosi

15. Organisaation kotipaikka

16. Minka asioiden parissa organisaatio toimii?

17. Onko yhdistys rekisteroity?

18. Rekisterditymisvuosi

19. Mista sait tiedon koulutuksesta

20. Erityisruokavaliot

Pakolaisapu



mailto:sanni.oravuo@pakolaisapu.fi

6
Saannonmukaiset
tietolahteet

Rekisteri koostetaan Suomen Pakolaisavun kayttaman CRM-
asiakasjarjestelman ja uutiskirjeen sahkaisilla lomakkeilla. Rekisteria
tdydennetdaan manuaalisesti tarpeen mukaan.

7 Suomen Pakolaisapu ei luovuta rekisterissaan olevia tietoja ulkopuolisille.
Tietojen

saannénmukaiset

luovutukset

8 Henkil6tietoja ei siirretd EU:n tai ETA:n ulkopuolelle.

Tietojen siirto

EU:n tai ETA:n

ulkopuolelle

9 Rekisteria yllapidetdan sahkdisessa muodossa suojatussa

Rekisterin asiakkuudenhallintajarjestelmassa, jonka kaytt edellyttda henkildkohtaista
suojauksen kayttajatunnusta ja salasanaa.

periaatteet

Sahkoista rekisteria kasittelevat ja yllapitavat vain ne Pakolaisavun
tydntekijat, joilla on tehtaviensa puolesta siihen oikeus. Kayttdoikeus
paattyy henkildn siirtyessa pois niista tehtavista, joita varten hanelle on
myonnetty kayttooikeus. Henkilotietoja kasittelevat tyontekijat ovat
allekirjoittaneet vaitiolosopimuksen. Tyén mahdollistamiseksi rekisterin
yllapitajat voivat vieda tietoja Excel-tiedostoihin ja tulosteiksi. Talléin
manuaalisessa muodossa olevat tiedot havitetaan tietoturvallisella tavalla
mahdollisimman nopeasti kayton jalkeen.

10 Sailytamme tietoja niin kauan, kuin henkilé on meidan asiakkaamme tai
HenkilGtietojen siihen asti, kun han pyytaa, etta tiedot poistetaan.

sdilytysaika

11 Asiakkaalla ja sidosryhmilla on oikeus tarkastaa, mita hanta koskevia

Tarkastusoikeus

tietoja asiakasrekisteriin on talletettu.




12 Asiakkaan vaatimuksesta Jarjestdhautomo oikaisee, poistaa tai taydentaa
Oikeus vaatia tiedon | rekisterissaan olevat virheelliset, puutteelliset tai vanhentuneet seka
korjaamista tarpeettomat henkilétiedot ilman aiheetonta viivytysta. Tilaajaa koskevia
tietoja voidaan poistaa tilaajan vaatimuksesta mista syysta tahansa.
Jarjestdhautomolla on oikeus pyytaa asiakkaalta lisatietoja asiakkaan
tunnistamiseksi.

Tarkastus- ja korjauspyynnét tulee osoittaa kirjallisesti osoitteeseen:
Suomen Pakolaisapu ry / Jarjestbhautomo

Elimaenkatu 15

00510 Helsinki

sanni.oravuo@pakolaisapu.fi

13 o Osallistujalla on oikeus kieltéd haneen kohdistettu tiedotus ja pyytaa
Muut henkildtietojen | kaikkia hénen tietojaan poistetuksi misté syysté tahansa. Poistopyynnot
kg:nttglytyn liittyvat | tylee osoittaa kirjallisesti osoitteella:

oikeude

sanni.oravuo@pakolaisapu.fi




