VERTAISTOIMINTAKENTAN KARTOITUS

Vertaistoiminta hyvinvoinnin, osaamisen kehittdmisen sekd kotoutumisen tukena

« KX
3

Pakoiaisapu g

14.9.2021, Eveliina Alho Vertaistoimintaa

Uotta

~



Sisallysluettelo

JOHDANTO ..ttt ee bbb ettt en b et s 1
IMENETELMAT oot eeeeeeeeeesessssessseesesssssssssssssssessessssssssessesssessssssssseessssss s sssss s sesssssssssssssessssessssssssssssss 2
KETKA TOIMINTAA ORGANISOIVATY ...oooooeseeeeeeeeeeeeesseeeeeseessassseesessssssssssseessssssssssssssssssssssssssssseessssssmsnssseeeees 4
MILLAISISTA TEEMOISTA JA MITEN VERTAISTOIMINTAA JARJESTETAAN? ......ooceeeereeereeeerreesseene. 5
VERTAISTOIMINTA HYVINVOINNIN TUKENA . .....cootrireireereireietresseisessessessssssssssse st sesssssssssssesssssenns 6
YT 1= =T V7= Y2 7

QLI T8 g o TRV 1AV | (o OO 8
Seksuaali- Ja lISAANTYMISTENVEYS ...t 9

T STt =1 o ' TP 9

L1 TE=Y=y o To Lo L1 4T ] OO 10
Syrjaytymisen ehkadaisy, osallisuus ja haastava eldmantilanne........onneenenensscreseneeenes 11
VERTAISTOIMINTA KOTOUTUMISEN TUKENA ...ttt setses s sssssssssssssssssssssssssesens 12
VERTAISTOIMINTA OSAAMISEN KEHITTAMISEN JA OPPIMISEN TUKENA ....oooovveeeeeeeeeeeeee. 14
LOPUKSI ettt bbbt 16

LAHTEET oottt eesssssssesesesssssssss s ssssssss s sssssss s R S SRRRRRSRRs 18



Sivu |1

JOHDANTO

Vertaistuki on vertaisten vdlille kehittyvad toimintaa, jonka eri osapuolet kokevat usein omaa
toimintakykyddn vahvistavana. Toiminnassa keskeistd on vastavuoroinen kokemusten
jakaminen samankaltaisessa elamadntilanteessa olevien ihmisten valilla sekd osallistujan tunne
siitd, ettei tdma ole tilanteessaan yksin. Vertaistukea voidaan saada ja antaa monella tapaa,
useammassa eri muodossa. (Nylund 2005.) Vertaistuki voi olla epdmuodollista, spontaanimmin
eri ihmisten vadlille syntynyttd ei-organisoitua toimintaa tai muodollista eli ohjattua ja
suunnitelmallista tukea. Parhaassa tapauksessa vertaistuki voi johtaa psykologiseen
voimaantumiseen; kasvattaa positiivista mindkuvaa, antaa resursseja ja tietoa sekd tukee
toimimaan aktiivisesti (Zimmerman 1995).

Vertaistoiminta on onnistunut lunastamaan itselleen erityisen paikan suomalaisessa
palvelujarjestelmdssa. Erilaisten vertaisryhmien ja -verkostojen maard on lisddntynyt Suomessa
sosiaali- ja terveysalalla 2000-luvulla. Vertaistuellisia ryhmid on perustettu tyypillisesti eri
sairauksien, eldmankriisien sekd yllattavien elmdnmuutosten tueksi. (Nylund 2005.) Tamadn
kartoituksen tarkoituksena on selvittdd, miten ohjattua vertaistoimintaa hyédynnetdadn
suomalaisessa kontekstissa hyvinvoinnin, tydssd kehittymisen, oppimisen sekd kotoutumisen
tueksi. Selvitbmme kentdn mahdollisia puutteita sekd pyrimme kehittdmdadan palveluiden
saavutettavuutta. Kartoituksen avulla luomme suuntaa antavan kuvan siitd, millaista
vertaistoimintaa Suomessa jdrjestetddn, ketkd toimintaa organisoivat ja minkdlaisten aiheiden
parissa tyypillisesti tydskennelladn. Tarkastelemme kartoituksessa toimijoita, jotka jarjestavat
kasvokkaisia vertaisryhmid, yllapitavat erilaisia vertaistuellisia keskustelualustoja, vastaavat
vertaistukipuhelimen toiminnasta tai jarjestavat yksilollistd vertaistukea. Kartoituksen aineisto
koostuu 300 sellaisesta toimijasta, joiden toiminnasta on kerrottu verkossa.

Kartoituksen pddmdadrdnd on paikata vertaistoiminnan puutteita erityisesti kotoutumisen
kentdlld. Suomen Pakolaisapu on kehittadnyt kotoutumista edistdvad vertaistoimintaa jo 20
vuoden ajan. Madrittelemme kotoutumisen prosessiksi, jonka aikana uuteen kotimaahan
muuttanut [6ytdd oman paikkansa olla ja toimia. Uuteen maahan muuttaminen ja uuden
ympdriston tapojen oppiminen voi olla hyvinkin kuormittavaa. Tadssa vertaistuki nousee tarkeddn
asemaan. Vertaistoiminnassa olennaista on vertaisten keskindinen kokemus vertaisuudesta.
Talla tarkoitetaan osallistujan omaa kokemusta siitd, ettd toinen ihminen on vertainen. Yhteinen
didinkieli, ldhtdomaa tai samanlainen eldmadntilanne eivat aina automaattisesti tarkoita
kokemusta vertaisuudesta. (Tikkanen 2021.)

Suomen Pakolaisavun koordinoima VeTo-verkosto koostuu yli 90 kotoutumista edistavasta,
vertaistoiminnasta kiinnostuneesta organisaatiosta. Haluamme tukea kotoutumiskentdn
ulkopuolisia vertaistoimijoita oman tydnsd toteuttamisessa myods maahanmuuttaneiden
parissa. Maahanmuuttaneet painivat usein hyvin samankaltaisten huolien ja haasteiden kanssa
kuin kantavdestokin. Syopddn sairastunut tai ldheisen menettdnyt saattaa kaikesta muusta
saamastaan tuesta huolimatta kaivata tukea myds saman kokeneelta henkildltd. Nain ollen
olisikin tdrkedd, ettd eri vertaistukitoimintaa organisoivat tahot osaisivat huomioida myos
maahanmuuttaneet  toimintansa  suunnittelussa, mainostamisessa ja  toteutuksessa.
Organisaatioiden tulisi tarjota palveluitaan suoraan maahanmuuttaneille.
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Tama kartoitus osoittaa, ettd Suomessa jarjestetddn hyvin laajalti vertaistoimintaa eri aiheiden
parissa. Eniten vertaistukea jarjestetddn hyvinvoinnin tukemiseen liittyen. Erityisesti erilaiset
sairaudet, mielenterveydelliset haasteet, addiktiot, haastavat eldmantilanteet sekd perhe-
eldmaan kytkeytyvat aiheet nousevat vertaistoiminnan kentdlld tdrkeiksi teemoiksi.
Ylivoimaisesti suurin osa listaamistamme vertaistoimintakentdn organisaatioista on kolmannen
sektorin toimijoita (82 %). Suurin osa toimijoista jarjestdd kasvokkaista ryhmatoimintaa (89 %),
mutta myos verkkovdlitteinen toiminta on tuntunut lisdantyvan erityisesti koronan myo6ta (41 %).
Kaikista listaamistamme toimijoista 36 % jarjestad lisaksi vertaistuellista yksildohjausta. Suurin
osa listaamistamme toimijoista jarjestdd vertaistoimintaa vapaaehtoisvoimin (78 %), vaikkakin
iso osa hyodyntad ainakin valilla tai joissakin tapauksissa vertaistoiminnassaan tyontekijoiden
ammattitaitoa (63 %). Ainakin 67 % niistd toimijoista, jotka jarjestdvat vertaistoimintaa
vapaaehtoisvoimin, myds kouluttavat vapaaehtoiset tehtaviinsa.

MENETELMAT

Tdassa kartoituksessa tarkastelemme organisoitua ja ohjattua vertaistoimintaa, josta on
|0ydettavissa tietoa verkosta. Kartoitusta varten listasimme toimijoita, jotka jarjestavat
kasvokkain tapaavia vertaistukiryhmid, yllapitavat vertaistuellisia keskustelualustoja, vastaavat
vertaistukipuhelimen toiminnasta tai jarjestdvat apua tarvitseville vertaistuellista yksildohjausta.
Olennaista on, ettd aihetta pyritdan tyéstdmadn yhdessa ja toiminnalla on jokin tavoite. Ndin
ollen vertaistuellinen kohtaamispaikkatoiminta on jadnyt katsauksen ulkopuolelle. Kartoitus
keskittyy erityisesti suurimpiin paikkakuntiin, joissa maahanmuuttaneiden maard on Suomessa
suurin. Tilastokeskuksen (2019) mukaan eniten ulkomaalaistaustaisia on Helsingissd, Espoossa,
Vantaalla, Turussa ja Tampereella. Aineisto koostuu hyvin erikokoisista vertaistoimintaa
organisoivista toimijoista, joita on tata kartoitusta varten listattu yhteensa 300.

Vertaistukea kaivataan usein haastavassa, poikkeuksellisessa tai muutoin uudenlaisessa
eldmadntilanteessa, jolloin ihminen saattaa kokea olevansa asian kanssa yksin. Usein apua
|dhdetddn etsim@an ensimmdisend internetistd. Tdassd kartoituksessa tarkastelemme
vertaistoimintaa, josta on l6ydettdavissa tietoa verkosta. Eri toimijoita 16ytyi esimerkiksi STEA-
avustusta hakeneiden yhdistysten listalta sek& erilaisin hakusanoin googlaamalla. Liséksi
erilaiset eri toimijoita yhteen kokoavat nettisivustot olivat tdrkedssd avainasemassa.
Kartoituksen tekemistd helpotti se, ettd Suomen Pakolaisavulla oli jo valmiiksi hyvin kattavat
verkostot vertaistoiminnan kentdlld. Vertaistoimintaa jarjestavid toimijoita kirjattiin ylos myos eri
littojen sekd suurempien kattojdrjestojen ja muiden isojen organisaatioiden nettisivuilta.
Kartoituksessa ei ndy vertaistoiminta, jota ei markkinoida verkossa tai joka ei rahoituspadtdsten
myo6td ole julkista tietoa. Esimerkiksi oppilaitosten tai sairaaloiden sisdisesti asiakkailleen
jarjestdma vertaistoiminta ei ole nakyvissa. Lisdksi selvitimme joitakin kentdlle tyypillisia piirteita
olemalla yhteydessa eri asiantuntijoihin, esimerkiksi Rikosseuraamuslaitoksella sekd suurimpien
kaupunkien Tyollistymistd edistavissd monialaisissa yhteispalveluissa (TYP-palvelut).

Kartoitusta varten listasimme yhteensa 300 erilaista vertaistukitoimintaa jarjestavaad toimijaa
kyselytutkimusohjelmaa hyédyntden. NGma toimijat joettiin neljadn eri osa-alueeseen sen
mukaan, onko kyseessd hyvinvointia tukeva toiminta, kotoutumisen edistdminen,
tybhyvinvointia ja osaamista kehittdva toiminta vai oppimisen tukeminen. Tdssd raportissa
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kasittelemme kuitenkin kaksi viimeista osa-aluetta yhtend kategoriana. Osa-alueet ovat osittain
paallekkaisia, mutta ne auttavat hahmottamaan sitd, millaisista aiheista vertaistoimintaa
pddasiassa jarjestetadn. Osa toimijoista jarjestdd toimintaa useamman eri aiheen parissa ja on
ndin ollen listattuna useampaan kuin yhteen neljastd osa-alueesta. Kenttd on laagja, joten
tarkoituksenamme on luoda siitd suuntaa antava kuva.

Kartoituksessa tarkastellaan lisdksi sitd, jarjestetddnkd vertaistoimintaa pddasiassa
vapaaehtois- vai tydontekijavoimin. Kuitenkin sen selvittdminen, maksetaanko toimijoille palkkaa,
on ollut toisinaan haasteellista. Alan ammattilaisten ohjaamista ryhmistd puhuttaessa on
kyseessd ajateltu olevan palkkaa saava tydntekija. Viime vuosien aikana vertaistoiminnan
rinnalle on myds muotoutunut omana toimintamuotonaan kokemusasiantuntijatoiminta. Kun
vertaistoiminta perustuu usein vapaaehtoisuuteen, maksetaan kokemusasiantuntijalle sen
sijaan tdmdn tekemdstd tyostd palkkaa. Kokemusasiantuntijoksi voidaan kutsua
kokemusasiantuntijakoulutuksen kaynyttd henkiléd, jolla on omakohtaista kokemusta
esimerkiksi sairastumisesta, kriisistd tai vaikeasta eldmantilanteesta. Kokemusasiantuntijaa voi
hyodyntad esimerkiksi puhujana erilaisiin tilaisuuksiin tai vaikkapa jaseneksi palveluita
kehittdvadn  tyéryhmadn. Kokemusasiantuntija VOi myos  toimia esimerkiksi
vertaisryhmdnohjaajana tai tukihenkilond. Ero on kuitenkin siing, ettd vertainen toimii oman
viiteryhmansa sisalld, kun taas kokemusasiantuntija sen ulkopuolella, alan ammattilaisten
rinnalla. (Ahonen, Kostiainen, Rissanen, Rotko & Verho 2014, 6.) Kartoituksessa ei tarkastella
kokemusasiantuntijatoimintaa, elleivat toimijat ole erikseen maininneet kokemusasiantuntijan
ohjaamista vertaisryhmistd tai tdman tarjoamasta henkilokohtaisesta vertaistuesta.

Yritys- ja  koulumaailmassa puhutaan usein  vertaismentoreista. Mentori eroaa
vertaistukihenkilostd siind, ettd mentorin tehtdvdnd on vertaistuen antamisen sijaan
enemmdankin opastaa ja toimia neuvonantajana omalla osaamisalueellaan. Jotkin tahot ovat
kuitenkin madritelleet oman mentoritoimintansa nimenomaan vertaistukihenkilétoiminnan
kaltaiseksi toiminnaksi. Ndissd tapauksissa olemme listanneet toimintaa myods tahdn
kartoitukseen. Koulumaailmassa sen sijaan tukioppilaat, tuutorit sekd vertaissovittelijat ovat
yleisia. Naita ei voida kuitenkaan laskea muodolliseksi vertaistoiminnaksi, vaikkakin vertaisilta
saatu tuki on toiminnassa usein olennaista.

Koska tdssd kartoituksessa on pyritty tarkastelemaan sitd, millé tavoin ja millaisten aiheiden
parissa Suomessa jdrjestetddan vertaistukitoimintaa, [0ytyy listauksesta hyvin erikokoisia
toimijoita: osa toimijoista on pienempid yhdistyksid, osa sen sijaan suurempia liittoja.
Suurempien liittojen toimintakenttd on huomattavasti pienid jdrjestoja tai nettiyhteisoja
laajempi, joten raportin tilastot eivat kerro koko totuutta siitd, minkdalaisella volyymilla minkdkin
aiheen parissa jarjestetddn vertaistoimintaa. Osa toimijoista jarjestdd esimerkiksi useita eri
vertaistukiryhmid lukuisilla paikkakunnilla useamman kerran viikossa, kun taas toisten
organisoima toiminta on huomattavasti suppeampaa. Isommilla toimijoilla saattaa lisdksi olla
monia erilaisia vertaistoiminnallisia ryhmid tai hankkeita kdynnissd samaan aikaan. Lisaksi
keskityimme suurimpiin  paikkakuntiin, silld ngilld alueilla asuu  suurimmat madarat
maahanmuuttaneita. Tdma ei kuitenkaan tarkoita sitd, etteikd myos pienemmilld paikkakunnilla
olisi tarkedd osata huomioida maahanmuuttaneiden erilaiset taustat ja tarpeet.

Suomen Pakolaisapu on poliittisesti ja uskonnollisesti sitoutumaton jarjesto, joten myds kartoitus
on tehty ndiden raamien mukaisesti. Vertaisohjaajakoulutuksiimme saa kuitenkin osallistua,
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mikali politiikka tai uskonto eivat ole mukana vertaistukitoiminnassa itsessadn. Eri seurakunnat
esimerkiksi jarjestavat vertaisryhmid erilaisten haasteiden tueksi. Tallainen toiminta ei
kuitenkaan itsessadn ole uskonnollisesti savyttynyttd. Myds tadhdn kartoitukseen on tehty
rajanvetoja sen mukaan, onko vertaistoiminnassa itsessddn mukana uskonto tai esimerkiksi
jokin tietty poliittinen ideologia.

Seuraavaksi ldhdemme tarkastelemaan kerddmdmme aineiston pohjalta sitd, ketka
vertaistoimintaa organisoivat ja millaisten aiheiden parissa toimintaa jarjestetadn. Selvitdmme,
millaista vertaistoiminta yleensd on, ja onko se useammin tyontekija- vai vapaaehtoisvoimin
organisoitua. Lisaksi tarkastelemme sitd, miten lagjalti vapaaehtoisille vertaisille tarjotaan
koulutusta tehtaviinsd. Raportti ei anna kaikenkattavaa kuvaa koko vertaistoiminnan kentdstag,
mutta se onnistuu kokoamaan suuntaa antavan katsauksen siihen, millaista vertaistukea
internetin kautta on |6ydettavissd, ketka sitd yleensd organisoivat ja milla tavoin.

KETKA TOIMINTAA ORGANISOIVAT?

Vertaistukitoiminnan on yleisesti ottaen ajateltu olevan kolmannen sektorin tekemad
vapaaehtoistydtd. Myds tédmd kartoitus osoittaa, kuinka merkittdvan osuuden kentdstd
kolmannen sektorin eri toimijat muodostavat. Lahes 82 % listaamistamme toimijoista toimii
kolmannella sektorilla. Julkisella sektorilla vastaava luku on 11 %, yksityiselld sen sijaan 7 %.
Yksityisella sektorilla vertaistoimintaa organisoivat pddasiassa erilaiset yksityiset klinikat sekd
oppilaitokset. Listauksesta 16ytyy kuitenkin myds muutama yritys, joiden keskeisend tehtavana
on myydda vertaistoiminnallisia palveluita. Julkisella puolella sen sijaan esimerkiksi
palvelukeskukset, neuvolat, nuorisoasemat sekd seurakunnat jdarjestdvat vertaistoimintaa.
Kaupunkien organisoima vertaistoiminta on huomattavasti jdrjestdjen tekemdd tyota
harvinaisempaa: Eri kaupungit ja kunnat ohjaavat vertaistukea kaipaavat ihmiset usein
jarjestojen tuen piiriin. Jarjestot auttavat paikkaamaan palvelujarjestelmdn puutteita.

Kuvio 1. Vertaistoiminnan kentdn jakautuminen sektoreittain.
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Erilaiset jarjestot ovat vertaistoiminnan kentdn tukiranka: listaamistamme toimijoista 77 % on
jarjestoja. Kunnallisia toimijoita sen sijaan on 7 %, oppilaitoksia sekd sadatiditd kumpaakin noin
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5 %, yrityksia reilu 4 % ja uskonnollisia yhteisoja Idhes 3 %. Todellisuudessa eri seurakunnat ja
muut uskonnolliset yhteis6t muodostavat kuitenkin huomattavasti suuremman osan
vertaistoiminnan kentdstd. Tata kartoitusta varten on kuitenkin listattu vain suurimpien
kaupunkien seurakuntayhtymat, silla toiminta eri seurakunnissa on usein samankaltaista. Eri
uskonnollisia yhteis6ja on jatetty kartoituksen ulkopuolelle myds siksi, ettd osa jarjestetysta
vertaistoiminnasta oli uskonnollista toimintaa. Kartoitus ei ndin ollen kerro koko totuutta
uskonnollisten yhteisdjen tekemdn vertaistukitoiminnan volyymista. Kartoituksen pohjalta
voidaan kuitenkin todeta, ettd ylivoimaisesti eniten vertaistoimintaa jarjestavat erilaiset jarjestot.

Kuvio 2. Vertaistoiminnan kentdn eri organisaatiomuodot.

¥ritys

Jarjestl.j_
Kunnallinen|
toimij

Uskonnollinen
yvhteisd

Oppilaitos.

Valtionalaine
organisaati

0% 10% 20% 3I0% 4000 500 5009 TO%% 50% 90% 100%

Kartoitukseen listaamistamme toimijoista Idhes 56 % on valtakunnallisia toimijoita. Suuri osa
toimijoista on suurempia liittoja, joiden paikallisyhdistysten toiminta jalkautuu ympdari Suomea.
Toimijoista 19 % sijaitsee Uudellomaalla. Heti Uudenmaan jalkeen tulevat Varsinais-Suomi ja
Pirkanmaa, joista kummastakin l16ytyy 6 % listaamistamme vertaistoimintakentdn toimijoista. On
kuitenkin hyva muistaa, ettd kartoitusta tehdessa on tehty rajauksia kaupungin koon mukaan
silloin, kun samankaltaista toimintaa on l6ytynyt useammalta eri paikkakunnalta. Lisdksi
suhteellisen suuri osa vertaistoimintaa jdrjestavistd toimijoista on listattu VeTo-verkostosta,
josta iso osa sijoittuu Uudellemaalle. Tilasto siitd, miten vertaistoiminta on jakautunut Suomen
maakunnissa, ei ndin ollen anna kokonaiskuvaa tilanteesta.

MILLAISISTA TEEMOISTA JA MITEN
VERTAISTOIMINTAA JARJESTETAAN?

Vertaistoiminnan kentdn hahmottamiseksi jaottelemme vertaistoimintaa kolmeen eri ryhmadan
sen mukaan, onko siind keskeistd hyvinvoinnin tukeminen, kotoutumisen edistGminen vai
osaamisen kehittdminen ja oppimisen tuki. Ensimmainen, eli hyvinvoinnin kategoria, on nadista
kaikkein laajin ja sen saralla tehdddn Suomessa eniten vertaistoimintaa. Siihen ajatellaan
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kuuluvaksi erilaiset sairaudet ja vammat, mielenterveydelliset ongelmat, vdkivallan kokemukset
ja traumat, seksuaali- ja lisddntymisterveyteen liittyvat haasteet, perhe-elama, erilaiset
addiktiot sekd osallisuus ja syrjdytymisen ehkdisy. Kotoutumisen kategoriassa tarkastelemme
sitd, miten vertaistoimintaa hyddynnetddn kotoutumisen edistdmiseksi. Osaamisen
kehittdmisen ja oppimisen tuen kategoriaan kuuluvat erilaiset tydhyvinvointia ja oppimista
edistadvat vertaistuelliset toimet sekd sellaiset toimijat, joiden tavoitteena on osallistujien
tyollistdminen.

Kuvio 3. Kentdn jakautuminen eri osa-aluille. Jaottelimme tydhyvinvointia ja osaamisen kehittdmistd sekd oppimisen
edistémistd kartoitusta tehdessémme kahteen eri kategoriaan, joten ne ndkyvat kuviossa erillisind sarakkeina.
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Seuraavaksi pureudumme tarkemmin ndihin kolmeen edelld mainittuun kategoriaan, antaen
samalla esimerkkejd siitd, millaisten aiheiden parissa Suomessa jdrjestetddn vertaistoimintaa.
Lisaksi kdymme lapi sitd, millaisessa muodossa vertaistoimintaa organisoidaan, jarjestavatko
sitd ammattilaiset vai vapaaehtoiset sekd miten laagjalti vertaistoimijoita koulutetaan. Moni
toimijoista jdrjestdd vertaistoimintaa useammassa eri muodossa, ja toiminnan jarjestdmisessa
saattavat olla mukana sekd vapaaehtoiset ettd ammattilaiset. Monet listaamistamme
aihealueista ovat lisdksi osittain pddllekkaisid, joten eri toimijat saattavat 16ytyd useammasta
eri kategoriasta.

VERTAISTOIMINTA HYVINVOINNIN TUKENA
Eri sairaudet, vammat, neuropsykologiset haasteet seka terveelliset elamantavat

Eri pitkdaikaissairauksien, kansantautien, vammojen sekd neuropsykologisten vaikeuksien
tueksi 16ytyy usein omat vertaistoimintaa jarjestavat yhdistyksensd. NGmda muodostavat
yhteensa 23 % kaikista listaamistamme toimijoista. Suomesta |6ytyy omat liittonsa ja monia
pienempid paikallisyhdistyksid niin diabetekseen, aivoverenkierronhdiriéihin kuin vaikkapa
hengitysongelmiin liittyen. Lisdksi esimerkiksi syopdd sairastaville [0ytyy omia suurempia
jarjestoja sekd matalammalla kynnyksella toimivia Facebook-ryhmid. Myds erilaisiin vammoihin
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loytyy vertaistukitoimintaa. Saman kokeneilta voi saada tukea esimerkiksi aivovamman,
kehitysvamman, amputaation, puhevamman tai vaikkapa kuurouden kanssa elamiseen. Omia
vertaistukea tarjoavia yhdistyksiddn on myds erilaisten neuropsykologisten haasteiden tueksi
niin lapsille kuin aikuisillekin.

85 % eri sairauksien, vammojen tai neuropsykologisten haasteiden tueksi vertaistoimintaa
jarjestavistd tahoista jarjestad toimintaa vapaaehtoisvoimin. Suurin osa ndista toimijoista myos
kouluttaa vapaaehtoiset vertaistoimijat tehtdviinsa. Vaikka pddpaino on
vapaaehtoistoiminnassa, jarjestavat esimerkiksi jotkin sairaalat erilaisia vertaistuellisia ryhmida
sairastuneiden tueksi my6s ammattilaisten ohjaamina.  Ammattilaisten tietotaitoa
hyodynnetddn usein myos erilaisissa hankkeissa. Lisdksi eri sairaanhoitopiireissd toimivat
kokemusasiantuntijat voivat toimia vertaistukiryhmien ohjaajina tai henkilokohtaisina tukijoina.
Monissa yliopisto- ja keskussairaaloissa tehtavad vapaaehtoistoimintaa koordinoi lisdksi OLKA-
toiminta, jossa vertaistukeminen on yksi tarked toiminnan osa. Kartoituksen mukaan 83 %
toimijoista on kolmannen sektorin toimijoita, 16 % toiminnasta on sen sijaan julkisen sektorin
organisoimaa.

Toimijoista 93 % jarjestad kasvokkain tapahtuvaa vertaisryhmdtoimintaa, 50 % verkkovalitteista
tukea ja 49 % vertaistuellista yksilotukea. MyoOs erilaiset vertaistuelliset retket, leirit ja
tapahtumat ovat yleisid. Verkkovadlitteinen tuki on lisdantynyt huomattavasti korona-aikana, kun
iso osa aikaisemmin kasvokkain jdrjestettavastd toiminnasta on jouduttu siitdmadn nettiin.
Lisaksi esimerkiksi Huoleti Oy on pilotoinut digipalvelun, jonka tarkoituksena on tarjota
kohdennettu vertaistukiverkosto sairastuneelle. Sairastunut voi hakea kaipaamaansa
vertaistukea anonyymisti ja matalalla kynnykselld mobiilisovelluksen kautta.

Terveellisten eladmdntapojen edistdmiseksi eri  kaupungit jdrjestdvdt muun muassa
vertaisohjattuja liikkuntapalveluita sekd kouluttavat vertaisliikunnanohjaajia. Lisdksi esimerkiksi
Tampereen kaupunki jdarjestdd terveyttd edistdvdd ryhmdneuvontaa eri sairauksiin liittyen.
Vertaistukitoimintaa jdrjestdvid yhdistyksia 16ytyy myds painonhallintaan, ruokavalioon sekd
likkumisen lisddmiseen liittyen. Turun Seudun TST ry jdrjestdd esimerkiksi painonhallinnan
ryhmid, joissa omia kokemuksia ja tunteita pddsee kasittelemadn yhdessa muiden kanssa.

Mielenterveys

Mielenterveyden tukeminen on usein kaikenlaisen vertaistukitoiminnan keskeinen tavoite. Tahan
kategoriaan olemme kuitenkin listanneet vain sellaisia toimijoita, joiden tavoitteeksi mainitaan
nimenomaan sellaisten ihmisten tukeminen, joilla on mielenterveydellisid ongelmia.
Mielenterveyden kenttd on laaja, ja sen saralla tehdddn Suomessa paljon vertaistukitoimintaa.
Esimerkiksi Mielenterveyden keskusliitolla on 150 jasenyhdistysta ja MIELI ry:lla 55 paikallista
mielenterveysseuraa sekd 33 valtakunnallista jarjestod. Tahan kartoitukseen olemme kuitenkin
listanneet vain muutamia esimerkkejd luodaksemme kentdstd suuntaa antavan kuvan.

Kartoituksen mukaan mielenterveysongelmiin liittyvad vertaistoimintaa jarjestavat suurimmaksi
osaksi eri jarjestot tai saatiot. Nama muodostavat kentdstd 80 %. Toimintaa organisoivista
tahoista 15 % on sen sijaan julkisella sektorilla. Vertaistoiminnan jarjestdmisessa ovat usein
mukana sekd ammattilaiset ettd vapaaehtoiset. Usein vertaistoiminta saattaakin olla
pddasiassa vapaaehtoisten vetdmad, mutta mukana on myds joitakin ammattilaisten vetamia
ryhmid. Suurin osa niistd toimijoista, jotka jdarjestavat vertaistoimintaa vapaaehtoisvoimin,
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kouluttaa vapaaehtoisia vertaistoimijoita tehtdviinsd. Perinteisten vertaistukimuotojen lisdksi
mielenterveysongelmien tueksi on olemassa esimerkiksi erilaisia vertaistuellisia taideryhmig,
joita esimerkiksi Taiteen Sulattamo ry ja Mielentaide ry jdrjestdvat. Taiteen Sulattamo
esimerkiksi kouluttaa soveltavan taiteen vertaisryhmdanohjaaijia.

Mielenterveydelliset haasteet ovat usein hyvin padllekkdisid muiden ongelmien kanssa. Erilaiset
mielenterveysjdrjestot jarjestavat toimintaa esimerkiksi tyottomyyteen tai pdihdeongelmiin
littyen. Suuri osa toimijoista jarjestdd vertaistuellista toimintaa kuitenkin  suoraan
mielenterveyskuntoutujille ja heiddn Iaheisilleen. Myos ilmastoahdistukseen kytkeytyvat teemat
ovat nostaneet padtddn viime aikoina vertaistuen kentalld. Esimerkiksi Nyyti ry:lla on kdynnissa
Ympdristoahdistuksen mieli -hanke, jonka tarkoituksena on jarjestad ymparistéahdistukseen ja
ympdristotunteisiin  keskittyvid vertaistukiryhmid ja  koulutuksia. Omia yhdistyksia
mielenterveyteen liittyen on perustettu myos kohdennetusti eri ryhmille: esimerkiksi SAMHA ry:n
toiminta keskittyy maahanmuuttaneiden tukemiseen, kun taas Yeesi ry tukee erityisesti nuoria.
Opiskelijoiden mielenterveyteen liittyvat vertaistukitoimet tuntuvat myds lisGdntyneen viime
aikoina. Naista kerromme lisda opiskelun yhteydessa.

Traumat ja vakivalta

Kartoituksen mukaan 95 % toimijoista, jotka jarjestavat vertaistoimintaa traumoihin ja
vakivaltaan liittyen, jarjestavat kasvokkaisia ryhmdatapaamisia. Lisdksi vertaistuellista
yksilotukea tarjoavat noin 55 %. Suurin osa jdrjestdd vertaistoimintaa ammattilaisten
ohjaamana, vaikkakin monen toiminnassa myods vapaaehtoiset ovat tarkedssa roolissa (66 %).
Suurin osa myos kouluttaa vapaaehtoisia vertaistoimijoita tehtaviinsa.

Vakivalta voi olla niin henkistd kuin fyysistakin. Henkiseen vakivaltaan vertaistukea tarjoavat
esimerkiksi uskonnollisissa yhteisoissa vaikeuksiin joutuneita tukeva Uskontojen uhrien tuki ry
sekd kiusaamiseen liittyvissd asioissa auttava Kiusaamisasioiden tuki- ja neuvontakeskus
Valopilkku. Traumatisoituneille ihmisille on perustettu oma jdrjestonsd (Disso ry), jonka
tarkoituksena on tuottaa ja jakaa tietoa psyykkisestd traumatisoitumisesta ja dissosiaatiosta
sekd kehittdd erilaisia vertaistukimenetelmid. Yhdistyksid on perustettu lisaksi henkirikoksen
uhreille ja heidan laheisilleen sekd seksuaalisen hyvaksikdytdon uhreille, niin lapsuudessa kuin
vanhemmallakin ialld. Myos aikuisille, joiden lapset ovat kokeneet seksuaalista hyvaksikayttod,
on oma jdrjestonsd. Osa Tyttojen taloista jarjestdd vertaistukiryhmia sukupuolittuneeseen
vdkivaltaan liittyen. MIELI ry taas on perustamassa yhdessa Naisten Linjan ja NYTKIS ry:n
kanssa vertaistukiryhmdd poliittisesti aktiivisille naisille, joihin on kohdistettu vihapuhetta.

Vakivallasta ja vdkivaltaisista kaytosmalleista irtautumiseen on tarjolla vertaistuellista
toimintaa. Esimerkiksi Maria Akatemia ry jarjestdd ammatillisesti ohjattuja vertaisryhmid naisille,
jotka ovat kayttaneet tai pelkadavat kayttadvansa vakivaltaa. Samankaltaista tukea tarjoaa
miehille esimerkiksi Lydomaton Linja. Non Fighting Generation sen sijaan organisoi vertaistuellisia
ryhmid vdkivaltaisesti kdyttaytyville lapsille ja nuorille. Kriminaalihuollon tukisaation Juntu-
hankkeen tavoitteena taas on tarjota vdkivallalla oireileville, radikalisoitumisvaarassa oleville
nuorille tukea yhteis6da hyodyntden.
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Seksuaali- ja lisGantymisterveys

Seksuaali- ja lisddntymisterveyteen liittyvad vertaistukea tarjoavista tahoista 87 %:lla tuki on
kasvokkaista, 57 %:lla verkkovdlitteista ja 39 %:lla henkilokohtaista. Verkkovdlitteistd
vertaistukea tarjoaa esimerkiksi valtakunnallinen Sinuiksi-chat, jossa vapaaehtoiset vertaiset
vastaavat seksuaalisuuteen ja sukupuoli-identiteettiin liittyvissad kysymyksissa. 78 % jarjestad
seksuaali- ja lisGantymisterveyteen liittyvad vertaistukitoimintaa vapaaehtoisten avulla, mutta
lisaksi 73 % hyodyntdd toiminnan organisoimisessa myds ammattilaisia. Suurin osa niistd
toimijoista, joiden toiminnassa vapaaehtoiset vertaistoimijat ovat keskiossa, kouluttavat heidat
tehtaviinsa.

Vertaistukea on saatavilla niin raskauden aikana kuin sen jdlkeenkin. Raskausaikaan,
synnytykseen sekd tulevaan lapsiarkeen vertaistukea tarjoavat sekda erilaiset jarjestot etta
kunnalliset toimijat. Muun muassa neuvolat jarjestavat opetuksellisia vertaisryhmia. Tarkead
ty6td esimerkiksi synnytyksen jélkeisen masennuksen parissa tekevdt muun muassa Aimé ry
sekd Ensi- ja turvakotien liitto. Lisdksi esimerkiksi pddkaupunkiseudulla toimiva Loisto
Setlementti jarjestdd nuoria vanhempia tukevaa pienryhmatoimintaa. Omia vertaistukea
tarjoavia yhdistyksi@ on perustettu myods lapsettomuudesta kdrsiville sekd adoptiota
suunnitteleville. Esimerkiksi Lapsettomien yhdistys Simpukka sekd Adoptioperheet ry jarjestavat
tarkead tukitoimintaa edelléd mainittuihin teemoihin liittyen.

Seksuaaliterveyteen, seksuaalisuuteen ja sukupuoli-identiteettiin liittyen loytyy myds omia
vertaistukea tarjoavia yhdistyksiaddan. Esimerkiksi Pro-tukipiste pyrkii edistdmddn seksi- ja
erotiikka-alalla toimivien ihmisten sekd ihmiskaupan uhrien osallisuutta ja oikeuksia.
Vertaistukea tarjoavat myos esimerkiksi SETA ry, Sateenkaariyhdistys Malkus ry, Sukupuolen
moninaisuuden osaamiskeskus sekd Trans ry. Lisdksi esimerkiksi lhmisoikeusliitto tekee
merkittdvaa vertaistukityota silvottujen tyttdjen tukemiseksi ja voimaannuttamiseksi.

Perhe-elama

Monen eri yhdistyksen ja muun organisaation tekemdssa vertaistukitoiminnassa yhdistyvat
perhe-eldmda ja kotoutumisen tukeminen. Kdasittelemme seuraavassa kappaleessa niitd
toimijoita, joiden keskeinen padmadrd on kotoutumisen edistdminen. Perhe-eldmadn kenttd on
hyvin pddllekkdinen myds monen muun hyvinvointikentdn kategorian kanssa. Esimerkiksi
vakivaltaan sekd pdihderiippuvuuksiin liittyvan toiminnan tarkoituksena on usein tukea myods
perhe-eldmad. Riippuvuuksiin liittyvad tukea kdsittelemme seuraavassa kappaleessa.

Perheiden hyvinvoinnin tukemisessa erilaiset matalan kynnyksen olohuoneet nousevat
olennaiseksi tukimuodoksi: lapset saavat leikkid, vanhemmat keskustella. Tahdan kartoitukseen
olemme kuitenkin listanneet vain ne toimijat, joiden toiminnassa on keskeistd nimenomaan
ohjattu toiminta. Perhe-eldmadn liittyvasta vertaistukitoiminnasta 94 % jarjestdd kasvokkaista
ryhmdatoimintaa ja 47 % verkkovdlitteista tukea. Myos henkilokohtainen tuki sekd erilaiset retket,
leirit ja tapahtuvat ovat tdrkeitd vertaistukimuotoja. Toimintaa jdrjestetddn useammin
vapaaehtoisvoimin, vaikkakin iso osa toimijoista hyodyntdad toiminnassaan myos ammattilaisia.
Selvasti suurin osa niistd toimijoista, jotka hyddyntévat toiminnassaan vapaaehtoisia
vertaistoimijoita, kouluttaa vapaaehtoiset tehtdviinsa.
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Monet jdrjestot, seurakunnat sekd toisinaan myds eri kunnat jdarjestavat vertaistuellista
toimintaa eroperheille. Omia ryhmida 16ytyy niin pienille lapsille ja nuorille kuin vanhemmillekin.
Yhden vanhemman perheille vertaistoimintaa tarjoavat esimerkiksi Pienperheyhdistys ry ja
Yhden vanhemman perheiden liitto ry. Omia yhdistyksiGdn on myods perustettu avuksi
huoltajuuskiistoihin ja huoltokiusaamiseen. Esimerkiksi Kaapatut lapset ry sekd Isat lasten
asialla ry auttavat edelld mainituissa ongelmissa. Lisaksi sijoitetuille lapsille ja nuorille on omat
apukanavansa, joita organisoivat muun muassa SINUT ry tai Auta Lasta ry. Ryhmid on
perustettu myos sellaisten lasten ja nuorten tarpeisiin, joiden perheeseen on sijoitettu nuori.
Lisaksi esimerkiksi SOS-Lapsikylda jarjestdd pienten lasten vertaisryhmid, joiden tarkoituksena
on osallistaa lapsia toimintaan, mikd lisad heiddn ymmarrystddn lastensuojelusta.

Vanhempien tukemiseksi kasvatustehtdvissd on myods perustettu useita eri vertaistuellisia
ryhmid. Esimerkiksi Maria Akatemian tunnevakaa -vertaisryhnmdt antavat tietoa ja tukea
ditiyteen liittyviin erilaisiin tunteisiin. Miessakkien vertaistukiryhmissa isat padsevat tukemaan
toisiaan isyyteen liittyvissd kysymyksissd ja haasteissa. Eri kaupungit myos organisoivat
vertaistoimintaa haastavasti kayttaytyville lapsille sekd heiddn vanhemmilleen. NNKY:n
Kamalat didit -toiminta taas on suunnattu murrosikdisten lasten dideille. Myds erityislasten
vanhemmille 16ytyy useita eri tahojen jarjestdmia vertaisryhmia.

Omaishoitajien terveyttd tukevaa vertaistukitoimintaa jarjestavat niin erilaiset jarjestot, saatiot
kuin seurakunnatkin. Esimerkiksi Omaishoitajien liitto, Minna Sillanpddn sadatié sekd Sovatek-
sAdatid organisoivat vertaistukea omaishoitajien jaksamiseksi. Perheenjdsenen kuoleman
kohdanneille on my6s omia vertaistukea tarjoavia yhdistyksiddn. Esimerkiksi Suomen nuoret
lesket ry jdrjestdd tarke&d tukitoimintaa nuorena puolisonsa menettdneille.  KAPY
Lapsikuolemaperheet ry sekd MIELI ry sen sijaan tarjoavat vertaistukea lapsensa menettdneille.

Erilaiset addiktiot

Erilaisissa riippuvuuksissa tukevat toimijat muodostavat listaamiemme toimijoiden kentdsta 22
%. Erityisesti erilaisten padihderiippuvuuksien hoidossa hyddynnetadn usein vertaistukea.
Vertaistukitoimintaa on nahtavilla niin yksityisilla klinikoilla Minnesota-hoitojen muodossa kuin
jarjestokentallakin  tdysin  vapaaehtoisvoimin toimivissa Anonyymien Alkoholistien tai
Nimettdomien Narkomaanien ryhmissd. Pdihderiippuvuuksien hoitoon tarkoitettu vertaistoiminta
jakautuukin kartoituksessamme niin, ettd siitd vain 44 % on kolmannella sektorilla, kun taas
yksityiselld ja julkisella kummallakin perati 28 %. Erilaisiin riippuvuuksiin  kytkeytyvdasta
vertaistoiminnasta jopa 83 % jarjestdd toimintaa tyodntekijoiden ohjaamana, vaikkakin 59 %
hyodyntdd myods vapaaehtoisia. Erilaisiin riippuvuuksiin vertaistoimintaa organisoivat tahot
jarjestavat aina kasvokkaista toimintaa, vaikkakin myos muita tukimuotoja hyddynnetadn.

Peliriippuvuuksiin liittyen listasimme 10 toimijaa, joista kuusi on kolmannen sektorin toimijoita,
kolme yksityisen ja yksi julkisen sektorin. Myos peliriippuvuuden hoitoon tdhtadvista tahoista
kaikki jarjestadvat kasvokkaista ryhmdtoimintaa, mutta puolet toimijoista tarjoavat myds
vertaistuellista yksilotukea. Lisdksi esimerkiksi Peluuri sekd Sosped-sdadation Pelirajaton-chat
tarjoavat vertaistukea anonyymisti netin valityksilla. Tarkoituksena on auttaa liikaa pelaavia,
heidan ldheisiadn sekd pelihaittoja tyéssddn kohtaavia ihmisid. Lisdksi esimerkiksi Music
Against Drugsilla on kdynnissa ISGee-verkkopelitoiminta-hanke, jonka tavoitteena on ehkdista
syrjaytymistd ja vahentdd pelaamisesta johtuvia haittoja vertaisryhmdatoiminnan avulla.
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Syrjaytymisen ehkaisy, osallisuus ja haastava elamantilanne

Seuraavaksi kasitelemme osallisuuteen ja syrjdytymisen ehkdisyyn liittyvia vertaistukitoimia.
Erityisesti tdma kategoria liittyy hyvin vahvasti Idhes jokaiseen muuhunkin listaamaamme
kategoriaan, silla vertaistoiminnassa itsessadn osallisuus ja syrjdytymisen ehkdisy nousevat
usein tarkeiksi teemoiksi. Kenttd on hyvin laaja. Tdssd kappaleessa kdsittelemme kuitenkin
tyottomyytta, rikollisuutta, yksindisyyttd sekd erityisesti nuorisoon kohdistettua osallistavaa
vertaistoimintaa.

Tyottomyyteen liittyvdssa vertaistukitoiminnassa olemme vetdneet rajoja sen mukaan, onko
vertaistukea jdrjestdvan tahon tavoitteena tydeldmadn tahtddminen vai enemmdnkin
osallisuuden lisGdminen ja syrjaytymisen ehkdisy. Jalkimmdiseen lukeutuvat ndin ollen muun
muassa sellaiset tydttomille suunnatut jarjestot, joiden toiminnan pdadtavoitteena on osallistujien
aktivoiminen, arjen hallinta sekd jaksamisen tukeminen. Rajanvedot sen valilla, mitkd tukitoimet
ovat tydeldmadn tahtadvia ja mitkd keskittyvat pddasiassa syrjdytymisen ehkdisyyn, ovat
vaikeita. Nama ovat monesti padllekkaisid, silla tydeldmdadn kannustaminen ja auttaminen ovat
myos tyottdomien yhdistysten keskeisid tavoitteita.

Tyottomille suunnatusta vertaistoiminnasta 91 % jarjestdd kasvokkaista ryhmdatoimintaa.
Lisaksi esimerkiksi TUKILUURI-vertaispuhelin tarjoaa apua niin tyottomille kuin heidan
|Gheisilleenkin  vapaaehtoisen vertaisten avulla. Moni ty6ttdmien yhdistys jarjestaa
toimintakykyd yllapitavaad tyopajatoimintaa seka erilaisia virikkeellisia harrasteryhmid. Suurin
osa toiminnasta on ammattilaisten ohjaamaa. Iso osa listatusta toiminnasta on hankkeita tai
kursseja. Esimerkiksi Avain-saation jarjestamien Poveria-kurssien tarkoituksena on vahvistaa
ty6ttdmien nuorten aikuisten sosiaalisia taitoja, arjenhallintaa sekd osallistumismahdollisuuksia.
Jarjestojen ja seurakuntien lisdksi myds oppilaitokset tarjoavat vertaistukea tyéttomyyteen ja
arjenhallintaan.

Rikollisuuteen liittyen vertaistukitoimintaa jarjestetddn niin rikokseen syyllistyneille itselleen kuin
heiddn ldheisilleenkin. Kentdn suurimpia toimijoita ovat muun muassa KRIS ry ja
Kriminaalihuollon tukisadtio. KRIS ry esimerkiksi jarjestad vangeille tukihenkil6itd, jotka ovat
myos itse istuneet vankilassa ja kdyneet prosessin Iapi henkilokohtaisesti. Heiddn tdrkein
vertaistydon muotonsa onkin vankilassa tehtdva vertaistyo. Lisdksi eri Setlementit tekevat
tarkedd tyota erityisesti nuorisorikollisuuden kitkemiseksi. Esimerkiksi Puijolan Setlementin
Aggredi-toiminnassa tavoitteena on keskustella vankeusrangaistusta istuvien asiakkaiden
kanssa siitd, mikd on oikein ja mikd vadarin, kuitenkaan tuomitsematta tata. Kaikki
listaamistamme  rikollisuuteen  kytkeytyvistd  toimijoista  jdrjestavat  kasvokkaista
ryhmdtoimintaa. Henkilokohtaista tukea tarjoavat 55 %. Suurin osa toiminnasta on
ammattilaisten ohjaamaa, vaikkakin 40 % hyédyntad myds vapaaehtoisia vertaistoimijoita.

Suuri osa syrjdytymisen ehkdisyyn liittyvdstd toiminnasta pyrkii samalla vdhentdmaddn
yksindisyyttd, kuitenkin harvemmin vertaistuen teemana itsessadn on yksindisyys. Toiminta on
usein enemmankin virikkeellistd harrastetoimintaa, vaikka yksindisyyden vahentdminen olisikin
tavoitteena. Muun muassa  Turun seudun vanhustuki ry jarjestdd  kuitenkin
vertaisryhmdtoimintaa erityisen vaikeaa yksindgisyyttd kokevien yli 70-vuotiaiden yksindisyyden
vadhentdmiseksi. Lisaksi MIELI ry:n Loydd oma tarinasi -ryhmdt on suunnattu nuorille, jotka
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kokevat yksindisyyttd ja tarvitsevat tukea eldmdntilanteessaan. Lisdksi monet seurakunnat
jarjestavat vertaisryhmida yksindisyytta kokeville.

Eri setlementit, erityisesti Tyttdjen ja Poikien talot, jarjestdvat jonkin verran vertaistuellista
toimintaa ja organisoivat hankkeita, joissa nuorten syrjdytymisen ehkdisy ja osallisuus ovat
keskiossd. Auralan Nuoret ry ohjaa esimerkiksi kasvuryhmid, jotka ovat luottamuksellisia
vertaistukiryhmid, joissa samankaltaisessa elamdntilanteessa olevat tytot pddsevat
kokoontumaan yhteen. Lisdksi esimerkiksi Nuorten palvelu ry yllapitad Discordissa nuorten
vertaistuki-chattia, jossa on mukana vapaaehtoisia VerkkoZemppareita. HelsinkiMission Mina
riitdn -ryhmdtoiminnassa taas organisoidaan erilaisia vertaistukiryhmia 18-29-vuotiaille
nuorille aikuisille. Toimintaa, jossa nuoret ovat padasiallisena kohderyhmdna, jarjestetddan usein
tyontekijoiden toimesta. Myos vapaaehtoisilla on kuitenkin iso rooli. Suuri osa vapaaehtoisia
vertaistoimijoita hyddyntdvista toimijoista jarjestdd koulutusta tehtaviin.

VERTAISTOIMINTA KOTOUTUMISEN TUKENA

Kaikista listaamistamme toimijoista 17 % eli yhteensG 51 organisaatiota jdarjestaa
vertaistukitoimintaa kotoutumisen edistdmiseksi. Ndmd 51 kotoutumista edistavad toimijaa
jakautuvat muille kentille niin, ettd niissd 71 %:ssa on pddpainona myo6s hyvinvoinnin
edistdminen, 35 %:ssa oppimisen tuki ja 27 %:ssa tyohyvinvointi ja osaamisen kehittdminen. Osa
toimijoista jarjestdd vertaistoimintaa useampaan eri teemaan liittyen. Huomattavasti suurin osa
(84 %) on jarjestoja, mutta myos eri oppilaitosten jarjestdma vertaistoiminta erottuu joukosta.
Listaamistamme toimijoista suurin osa sijaitsee Uudellamaalla (42 %), seuraavaksi eniten
toimijoita on Varsinais-Suomessa (8 %), Pirkanmaalla (6 %) sekd Keski-Suomessa (6 %).
Valtakunnallisia toimijoita on 29 %.

Kuvio 4. Kotoutumisen kentdn jakautuminen eri osa-alueille.
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Kotoutumisen edistdmisen kanssa muita samanaikaisesti tdrkeiksi nousevia teemoja ovat
syrjdytymisen ehkdisy ja osallisuus, perheiden terveys ja hyvinvointi, koulumaailma ja oppiminen
sekd tydeldmd. Tdssd osiossa kdsittelemme myods oppimiseen ja tydeldmadn kytkeytyvad
vertaistoimintaa  silloin, kun toiminnan  keskeinen tavoite on samalla  edistaa
maahanmuuttaneiden kotoutumista.

Toimijoista, jotka jarjestavat vertaistoimintaa kotoutumisen edistémiseksi, perdti 94 % jarjestad
kasvokkaista ryhmatoimintaa. Taéma erottuu vertaistoiminnan muotona selkedsti joukosta, silla
henkilokohtaista tukea tarjoaa vain 25 % toimijoista, verkkovalitteista toimintaa sen sijaan 13 %
ja puhelinneuvontaa 8 %. Huomionarvoista on kuitenkin se, ettd listauksen ulkopuolelle on jadnyt
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monia sellaisia toimijoita, jotka tekevat tarkead tyota kotoutumisen edistdmiseksi jarjestamalla
maahanmuuttaneille matalan  kynnyksen kohtaamispaikkoja sekd muuta virikkeellista
yhteistoimintaa. Suuri osa maahanmuuttaneille suunnatuista yhdistyksistd jarjestad jasenilleen
yhteisid tapahtumia jo muuta toimintaa, jossa epdmuodollinen vertaistuki nousee tarkedksi
elementiksi.

Selkedsti suurin osa (91 %) niistd toimijoista, joiden vertaistoiminta tdhtdd kotoutumisen
edistdmiseen, organisoi toimintaa vapaaehtoisvoimin. Noin puolet toimijoista jarjestad
vertaistoimintaa kuitenkin  myods tyontekijoiden ohjaamana. Ammattilaisia on mukana
esimerkiksi eri setlementtien toiminnassa sekd erilaisissa hankkeissa. Suurin osa niistd
toimijoista, jotka jdrjestavat vertaistoimintaa vapaaehtoisvoimin, myos kouluttavat
vapaaehtoiset vertaistoimijat tehtdviinsa.

Vertaistoiminnassa, joka tdhtdd kotoutumisen edistdmiseen, tdrkeiksi teemoiksi nousevat
esimerkiksi tiedonanto, neuvonta sekd yhteiskuntatuntemus. Ndaihin liittyen on tarjolla jonkin
verran myds omakielisia vertaisryhmid. Naissa kotoutujien voimavaroja pyritdan lisGdmaadn
opettamalla uuden ympdriston tapoja ja normeja. Monen kotouttamista edistdvan yhdistyksen
keskeisend tavoitteena on myoés etenkin naisten voimaannuttaminen. Tallaisia erityisesti naisia
voimaannuttavia yhdistyksid ovat muun muassa Sateenkaarikoto ry, Nicehearts ry, Neda ry sekd
Irakin naisten yhdistys. Lisaksi esimerkiksi DaisylLadies ry jarjestdd kotoutumista edistavaa
mentori- ja vertaistukitoimintaa arabian- ja somalinkielisile maahanmuuttaneille naisille.
Monika-Naisten liitto sen sijaan keskittyy naisten voimaannuttamisen lisaksi myos vakivallan
kokemuksiin sekd niissd tukemiseen. Nuorille maahanmuuttaneille kohdennettua toimintaa
jarjestavat esimerkiksi eri setlementtien Tyttdjen talot, joilta useammalta |0ytyy omat ryhmansa
myo6s maahanmuuttajataustaisille nuorille. Tampereen Kolvi-toiminta taas on suunnattu
maahanmuuttaneille pojille. Toiminnassa on mukana kotoutumispolkua itsekin lapikayneita
"isoveljid”, jotka auttavat uusia tulokkaita sopeutumaan uuden yhteiskunnan tavoille.

Perhe-elamd sekd lasten ja nuorten hyvinvointi nousevat kotouttamisen kentalld hyvin
keskeisiksi teemoiksi. Lahes 40 % kotoutumisen kentdlle listaamistamme toimijoista keskittyy
toiminnassaan perheiden terveyteen ja hyvinvointiin. Kasvatukseen, kasvatustaitoihin sekda
vanhemmuuteen liittyen vertaistoimintaa jarjestavat esimerkiksi Paremmin Yhdessa ry, Mope ry,
African Care ry sekd Rakas perhe ry. Tampereen ammattikorkeakoulun Niitty-hankkeen
tavoitteena on luoda vertaisohjattu perhevalmennusmalli, joka valmentaa maahanmuuttaneita
perhearkeen ja vanhemmuuteen. Lisdksi sukupolvien vdliset suhteet ja kahden kulttuurin valissa
eldminen nousivat tarkeiksi teemoiksi kotouttamista edistavén vertaistoiminnan kentdlld. Eri
jarjestot pyrkivat edistamadn kodin ja koulun vdlistd yhteisty6ta vertaisryhmdneuvonnalla. Myos
esimerkiksi Joensuun kaupungin perhekoulu jdrjestdd maahanmuuttaneille vertaistuellista
kulttuuritulkkausta uuteen ympdristoon liittyen.

Koulunkayntiin ja oppimiseen liittyen esimerkiksi Moniheli ry:n OmaPolku-hankkeen tavoitteena
on auttaa maahanmuuttajataustaisia nuoria 16ytdmaddn oman paikkansa koulumaailmassa.
Espoon Omnian Mun kaveri -hankkeessa taas tuettiin maahanmuuttaneita, joilla oli vaikeuksia
opiskelussa. Osa kotoutumista edistdvistd jdrjestoistd auttaa myds tydeldmadn liittyvissa
huolissa sekd jarjestdd tyokykyad yllapitdvad vertaistoimintaa. Suomen Akateemisten Naisten
Liitto esimerkiksi vastaa sekd Auroras-verkostosta, joka organisoi  koulutetuille
maahanmuuttajataustaisille naisille tarkoitettua vertaistoimintaa, ettd Luetaan yhdessda -
verkostosta, jonka pyrkimyksend on tukea kielen oppimista ja lukutaidon kehittymistda. Irakin
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naisten yhdistys taas tarjoaa vertaistukea tyottomille maahanmuuttaneille naisille. Silta-
valmennusyhdistykselld on sen sijaan meneillddn Komeetta-hanke, jonka pdamaaradnd on
edistdd tyomarkkinoiden ulkopuolella olevien maahanmuuttaneiden tydllistymistd, samalla
kehittden vertaistukitoimintaa sekd mentorointimalleja.

VERTAISTOIMINTA OSAAMISEN KEHITTAMISEN JA
OPPIMISEN TUKENA

Kaikista kartoitukseen listaamistamme toimijoista 23 % jdrjestad vertaistoimintaa osaamisen
kehittdmiseksi tai oppimisen tueksi. Nama toimijat jakautuvat niin, etta niistd 70 % on jarjestoja,
21 % oppilaitoksia ja 9 % yrityksid. Erityisesti oppimisen tukemiseen tahtdavaa vertaistoimintaa
jarjestetddn oppilaitoksissa, vaikkakin myos erilaisia tydeldmataitoja kehittavia vertaistukeen
pohjautuvia hankkeita on laitettu aluille Suomen korkeakouluissa. Suurin osa listaamistamme
toimijoista on valtakunnallisia (49 %). Maakuntatasolla tyéeldmadn ja oppimiseen kytkeytyvaad
vertaistoimintaa on listattu eniten Uudeltamaalta (24 %). Seuraavana tulevat Varsinais-Suomi
(13 %) ja Pirkanmaa (7 %).

Muita osaamisen kehittdmisen ja oppimisen tuen rinnalle nousevia tdrkeitd teemoja ovat
syrjdytymisen ehkdisy ja osallisuus sekd kotoutumisen edistdminen. Samat toimijat siis
jarjestavat usein toimintaa myos ndihin teemoihin liittyen. Suurin osa tahdn kategoriaan
listaamistamme toimijoista jdrjestad kasvokkaista ryhmdtoimintaa (86 %). Vertaistuellista
yksildohjausta jarjestad ndistd toimijoista 39 % ja verkkovalitteistd tukea 30 %. Selkedsti suurin
0sa organisoi vertaistoimintaa vapaaehtoisvoimin (90 %), vaikkakin noin puolet toimijoista
hyodyntdd myos ammattilaisten osaamista toiminnan jdrjestdmisessd. Suurin osa niista
toimijoista, joiden vertaistoiminnassa vapaaehtoiset ovat tdrkedssd roolissa, antaa
vapaaehtoisille vertaistoimijoille myos koulutuksen tehtdviinsa.

Kuten jo aikaisemmin on todettu, sellaisen osaamista kehittdva vertaistoiminnan, jonka
|ahtokohtana on tydeldmddn pyrkiminen, on usein vaikea erottaa syrjdytymisen ehkdisyyn ja
osallisuuteen tahtadvastd toiminnasta. Osallisuuden ja syrjdytymisen ehkdisyn yhteydessa
kdasittelimme kuitenkin sellaista toimintaa, jonka pddasiallisena pddmadrand ovat arjessa
jaksaminen sekd eldmdnhallintataidot. Tdssa osiossa keskitymme sen sijaan toimintaan, jonka
tavoitteena on tyohyvinvointi sekd tydeladmdssa tarvittavien taitojen ja ominaisuuksien
kehittdminen. Olemme lisdksi listanneet sellaista toimintaa, jonka selkednd tavoitteena on
osallistujan pddseminen tydeldmaddn, ei niinkadn tyottomyydestd mahdollisesti aiheutuvien
haittojen vahentdminen.

Tyoeldmassa vertaistoimintaa hyddynnetddn esimerkiksi oman osaamisen tunnistamisessa ja
sen onnistuneessa markkinoinnissa. Esimerkiksi Varsinais-Suomessa vaikuttavan VOTTY ry:n
Urapurje jarjestad tahdn tahtaavaa pienryhmdtoimintaa. Myos Pirkanmaan Uratehdas auttaa
korkeakoulutettuja kiteyttdmadan omaa asiantuntijuuttaan ja tydllistymddn oman alan
tyopaikkoihin. Lisdksi esimerkiksi Luckan Integration organisoi pari kertaa vuodessa
vertaistukiryhmid tyonhaun tueksi. Vertaistukitoimintaa hyddynnetddn ndin ollen myds
korkeakoulutettujen tydonhakuun sekd oman osaamisen sanoittamiseen.

Tyokykya yllapitavad ja tydmotivaatiota vahvistavaa vertaisryhmatoimintaa organisoidaan
esimerkiksi  Tyoterveyslaitoksen  Tuura-vertaisryhmissd.  FinnHELP-palvelu  taas on
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terveydenhuollon ammattilaisten tueksi kehitetty keskusteluapupalvelu. Lisdksi muun muassa
Tyovdensivistysliitto (TSL) antaa tukea koronakriisin aiheuttamiin tyéeldman haasteisiin. Useat
tahot ovatkin jarjestaneet vertaistukea koronan tydeldmdadn mukanaan tuomiin haasteisiin
liittyen. Myds erilaisiin terveydellisiin haasteisiin on tarjolla vertaistukea. Hengitysliitto pyrkii
tukemaan sisdilmasta oireilevien tyokykya vertaisryhmdatoimintaa hyddyntden, ja esimerkiksi
vuonna 2020 paattynyt Mind, syopa ja tyd -hanke tarjosi tukea syopdd sairastaville.

Naiden lisaksi vertaistuki yrittdjyyteen liittyen nousi kartoituksessamme keskeiseksi teemaksi.
Tarjolla on vertaistukea ryhmdassd, henkilokohtaisen tuen muodossa sekd verkossa erilaisten
mentorisovellusten kautta. Esimerkiksi Tyoterveyslaitos on kehittdnyt Sytyttaja-tyopajamallin,
jossa yrittdjat pddsevat yhdessd pohtimaan tyokykyyn vaikuttavia tekijoitd. Yrittajat.fi-
verkkosivuilla sen sijaan tarjotaan vertaistukea tarjoavia mentoreita yrittdmisen tueksi.
Henkilokohtaisen tukijan lisdksi vertaistukea voi hakea myos Mentorisi.fi -sovelluksen avulla.
Turun ammattikorkeakoulun EntreFox-hanke sen sijaan tukee yli 55-vuotiaita yrittdjid.
CareeriaPlus taas on halunnut kiinnittdd huomiota johtotehtdvissd tydskentelevien
tarvitsemaan vertaistukeen ja on kehittdnyt hankkeen, jonka tarkoituksena on luoda
vertaistukeen perustuva toimintamalli.

Tyopaikkojen sisdisesti jarjestetty vertaistukitoiminta vaikuttaa olevan ainakin toistaiseksi melko
vahdista. Vertaistukitoimintaa olisi kuitenkin hyva hyddyntdd entistd enemman tyopaikoilla
esimerkiksi tyohyvinvoinnin lisddmiseksi, uusien perehdyttdmiseksi sekda hiljaisen tiedon
siirtdmiseksi kollegalta toiselle. Nayttoa tydpaikan sisdisestd vertaistoiminnasta kuitenkin on.
Esimerkiksi Finnairin Lentavan henkiloston vertaistukitoiminta on osa tydkykyd edistavaa
toimintaa. Lisdksi esimerkiksi Loimaan aluesairaalassa on hyddynnetty osastohoitajien ja
apulaisosastohoitajien vertaisryhmid. Vertaistukitoimintaa olisikin tarked hyodyntad erityisesti
henkisesti kuormittavan tyon tueksi. Vertaisryhmdmentoroinnin (verme) avulla taas esimerkiksi
opettajakoulutuksessa on pyritty siirtdmadan vanhemman tyodntekijan "hiljaista tietoa” uusille
tulokkaille. Lisdksi vertaistoimintaa voitaisiin hyodyntdad esimerkiksi esihenkildiden hyvinvoinnin
tukemiseksi. Tdma kun vaikuttaa usein koko tiimin hyvinvointiin.

Oppimisen tukemisessa ja opintojen etenemisessa vertaistukea on hyddynnetty erityisesti eri
oppilaitosten kehittdmissd hankkeissa. Etenkin korona-aikana erilaiset etdopiskeluun ja
mielenterveyden tukemiseen keskittyvat hankkeet ovat nostaneet paataan. HAMK:in ja Haaga-
Helian yhteishankkeessa esimerkiksi pyritddn tukemaan opiskelijoiden osallisuutta korona-ajan
etdopiskeluissa tarjoamalla vertaistukea opiskeluun. Turun kauppakorkeakoulusta ldhtdisin
olevassa mutta myohemmin koko yliopistoon levinneessd hankkeessa taas pantiin alulle
mielenterveyden vertaistukimalli, jossa opiskelijat tukevat toinen tosiaan sekd kannustavat
puhumaan mielenterveyteen liittyvistd ongelmista. Verkko-ohjaus, korona-aika ja hyvinvoinnin
tukeminen ndakyvat monissa opiskeluun liittyviss@ hankkeissa.

Myds koulupudokkuuden ehkdisyyn sekd opintojen aloittamiseen liittyen on hyddynnetty
vertaistukea. Ndissd yhteyksissd puhutaan kuitenkin usein vertaismentoreista tai tukioppilaista,
jotka useimmiten ajavat hieman eri asiaa. Lisdksi muun muassa Erilaisten oppijoiden liitto tukee
oppilaita, joilla on oppimisvaikeuksia. On kuitenkin haastavaa saada selville koko kuvaa siitd,
miten laajalti vertaistoimintaa todellisuudessa hyddynnetddn koulumaailmassa, silld iso osa
toiminnasta saattaa olla oppilaitosten sisdistd, ja ndin ollen tieto ei ole internetin kautta
|0ydettavissa.
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Oppimisen tukemiseen liittyen yhdeksi olennaiseksi osa-alueeksi nousivat ikdadntyneille
suunnatut vertaistuelliset digiryhmat. Monissa eri Suomen kaupungeissa jarjestettavissa atk-
ryhmissa koulutetut vapaaehtoiset auttavat muita ikGantyneitd tietotekniikan kanssa. Keskeista
toiminnassa on vertaisopettaminen sekd vertaisilta saatu tuki. Tdllaisia vertaistuellisia
digiryhmia olisikin hyva hyddyntdd esimerkiksi oppilaitoksissa seka eri jarjestéjen toiminnassa.
Oppilaat saattavat kamppailla  esimerkiksi  Wordin  tai Excelin  kdyttdmisen kanssa.
Tietotekniikan kanssa saattavat tarvita tukea erityisesti sellaiset maahanmuuttaneet ihmiset,
joilla ei ole ollut mahdollisuutta kdydd omassa kotimaassaan koulua. Vertaisten
hyodyntamisesta tdllaisten taitojen opettamisessa voisi olla hyotya.

LOPUKSI

Vertaistoiminnan on usein ajateltu olevan kolmannen sektorin tekemad vapaaehtoistyotd. Myos
tdmad kartoitus osoittaa, miten merkittdvan osan kolmannen sektorin toimijat kentdsta
muodostavat (82 %). Vertaistoimintaa jdrjestdvat ylivoimaisesti eniten erilaiset jarjestot.
Huomattavan suuri osa ndistd jarjestdd vertaistoimintaa hyvinvoinnin tueksi, vaikkakin myds
osaamisen kehittdmiseksi, oppimisen tukemiseksi seka kotoutumisen edistdmiseksi jarjestetddn
vertaistukitoimintaa kautta maan. Kolmas sektori paikkaa palvelujdrjestelmdn puutteita ja
kaupungit tekevat usein yhteistyotd eri yhdistysten kanssa. Kaupunkien nettisivuilla voisi
kuitenkin lukea selkedmmin mainintoja siitd, minkdalaista yhteisty6td kaivataan lisad. Tdma voisi
edesauttaa yhteistyokumppaneiden [0ytymista sekd uusien ideoiden syntymista.

Vertaistukitoimintaa on perinteisesti jarjestetty vapaaehtoisvoimin. Kartoituksen mukaan 78 %
toimijoista jarjestdd vertaistoimintaa vapaaehtoisten avulla. Iso osa kuitenkin hyddyntdd myods
aihealueen parissa tyodskentelevid ammattilaisia vertaistoiminnan jarjestdmisessd (63 %).
Vapaaehtoisvoimin jarjestetdan erityisesti erilaisiin sairauksiin, vammoihin, neuropsykologisiin
haasteisiin, kotoutumisen edistdmiseen, osaamisen kehittdmiseen sekd oppimisen tukemiseen
littyen vertaistoimintaa. Mielenterveydellisiin haasteisiin, seksuaali- ja lisddntymisterveyteen
sekd perhe-eladmadn kytkeytyvissa aiheissa toiminnan jarjestdmisessd ovat usein mukana sekd
tyontekijat ettd vapaaehtoiset. Sen sijaan vdkivaltaan ja traumoihin, erilaisiin addiktioihin,
tyottomyyteen, rikollisuuteen sekd nuorten osallisuuteen liittyvdssa vertaistoiminnassa
avainasemassa ovat useimmiten tyontekijat. Ndaissd kaikissa vapaaehtoisten tekema
vertaistoiminta saa kuitenkin  myés tdarkedn roolin. Vapaaehtoisvoimin jarjestettyd
vertaistoimintaa tehdaan lisdksi huomattavasti suuremmalla volyymilla kuin tyontekijalahtoista.
Ainakin 67 % niistd toimijoista, jotka jarjestavat vertaistoimintaa vapaaehtoisvoimin, myds
kouluttavat vapaaehtoiset tehtaviinsa.

Selvasti suurin  osa vertaistoimintaa organisoivista tahoista jdrjestad kasvokkaista
ryhmdatoimintaa (89 %), vaikkakin myds muita muotoja kdytetddn. Erityisesti koronaviruksen
mukanaan tuoma etdtyoaika on lisdnnyt myods verkon vdlityksella tapahtuvaa vertaistoimintaa.
Kun aikaisemmin erilaiset kasvokkain tapaavat ryhmat ovat olleet riippuvaisia paikasta,
mahdollistavat erilaiset etdtydskentelymuodot nyt vertaistukitapaamisiin  osallistumisen
sijainnista riippumatta. Etatyoskentelyyn tottuminen saattaa ndin ollen lisata erityisesti hyvin
pienilld paikkakunnilla asuvien mahdollisuutta osallistua vertaistukitoimintaan. Lisdksi
tapaamiset, joiden ajaksi ei ole mahdollista jarjestdd lastenhoitoapua, saattavat onnistua nyt
kotoa kdsin. Erilaisten vapaaehtoisille vertaistoimijoille suunnattujen koulutusten siirtyminen
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verkkoon saattaa myos parhaassa tapauksessa lisdtd vertaistoimijoiden osallistumisprosenttia
paikkakunnilla, joilla ei aikaisemmin ole pystytty koulutuksia jarjestamaan.

Vaikka vertaistoiminnan hyddyntamista eri tydpaikkojen sisdisesti ei ole vield laajalti tunnistettu,
on siind kuitenkin paljon potentiaalia. Vertaistukea voidaan kayttdd hyodyksi niin uuden
opettamisessa kuin tyohyvinvoinninkin tukemisessa. Vertaistukea olisi hyva hyodyntdad
esimerkiksi uusien tyontekijoiden perehdyttdmisessd. Vanhemmat kollegat voisivat toimia
tyopaikallaan mentoreina, jotka tapaavat uusia tydntekijoitd sadnnollisesti, antavat tukea ja
kuuntelevat, samalla antaen uudenlaisia ndkokulmia ammatillisen kasvun arviointiin ja
tyoskentelytapojen kehittdmiseen. Sadnndllinen vertaistuki myos erityisesti sellaisissa toissd,
jotka ovat hyvin henkisesti kuormittavia, voi parhaassa tapauksessa auttaa kdsittelemdadn
negatiivisia tunteita, antaa uusia ndkdkulmia sekd lahentad tydkavereita. Vertaistukiryhmat
voivatkin toimia hyvana ryhmayttajana.

Kartoitusta tehdessdmme huomasimme, miten erityisesti joidenkin eldmadntilanteiden ja
haasteiden kohdalla olennaiseksi tukimuodoksi nousivat matalan kynnyksen kohtaamispaikat
seka virikkeellinen yhteistoiminta. Esimerkiksi yksindisyyteen tai pitkittyneeseen tyottomyyteen
littyen ei valttamatta kaivata niinkadn ohjattua keskustelua aiheesta, vaan enemmankin
virikkeellista tekemistd. Ohjattu vertaistoiminta saattaa toisinaan tuntua liian viralliselta eikd niin
helposti ldhestyttavaltd kuin  "samankaltaisessa  eladmdntilanteessa olevien kanssa
keskusteleminen matalan kynnyksen kohtaamispaikassa”. Onkin syytd pohtia, miten
vertaistoimintaa kannattaa markkinoida, jotta sen hyoty tavoittaisi mahdollisimman monen.

Esimerkiksi erilaisten toiminnallisten vertaistukimuotojen hyddyntdminen voisi madaltaa
kynnystd osallistua toimintaan. Mielenterveydellisten haasteiden tukemiseksi kaytetyt
vertaistuelliset taideryhmat ovat tastd hyva esimerkki. Myos liikunnalliset vertaisryhmdt, joissa
tarkoituksena on seka liikkkua ettd keskustella, voivat houkutella osallistumaan erityisesti silloin,
kun oma kielitaito tuntuu viela riittdmattomalta. Kulttuurilliset erot on myds tdarked osata
huomioida vertaistoimintaa jdrjestettdessd. Jos mielenterveydellisia haasteita tai esimerkiksi
erilaisia addiktioita pidetddn edelleen ainakin osittain tabuina ja hdpedllisind asioina
suomalaisessa kulttuurissa, ovat ne tatd vield enemmdn esimerkiksi sellaisten ryhmien
keskuudessa, joiden uskonto kieltad alkoholinkdytdn tai joiden kielestd ei I16ydy omaa sanaansa
"mielenterveydelle”.

Maahanmuuttaneet huomioivaa ja kotoutumista edistdvad vertaistoimintaa jarjestetddn
erityisesti perhe-eldmadn, syrjaytymisen ehkdisyyn, tydeldamdadn sekd koulumaailmaan liittyen.
Olisi  kuitenkin tdarkedd, ettd esimerkiksi erilaisten sairauksien parissa jdrjestetyssa
vertaistoiminnassa osattaisiin huomioida myds maahanmuuttaneet ja heiddn erityistarpeensa
entistd paremmin. Eri yhdistykset voisivat huomioida maahanmuuttaneet muun muassa
omakielisid  ryhmid perustamalla. Usein etenkin erilaisiin  sairauksiin  tai  vaikkapa
mielenterveydellisiin haasteisiin keskittyvissd vertaisryhmissd kdytetty sanasto saattaa olla
haastavaa, mikd taas nostaa kynnysta osallistua toimintaan. Vertaistoiminnasta olisi tarked
tehdd mahdollisimman saavutettavaa, jotta se tavoittaisi mahdollisimman laajan tukea
tarvitsevien joukon.
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