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TOIMINTAYMPARISTO

MAAILMAN 100 MILJOONAA
KODEISTAAN PAENNUTTA

uosi 2022 jaa surullisesti historian

kirjoihin, kun pakenemaan joutuneiden

maara ylitti 100 miljoonan rajapyykin.
UNHCR:n vuosittaisen Global Trends -rapor-
tin mukaan vuoden 2021 loppuun mennessa
sotaa, vakivaltaa, vainoa ja ihmisoikeusrik-
komuksia paenneiden méaara nousi 89,3 mil-
joonaan, mika on 8 prosenttia edellisvuoteen
verrattuna ja reilusti yli kaksinkertainen10
vuoden takaisiin lukuihin. Vengjan hyokkays
Ukrainaan helmikuussa 2022 ja muut konfliktit
eri Afrikan maista Afganistaniin nostivat luvun
yli dramaattisen 100 miljoonan.

Vuoden 2021 tilastojen mukaan pakolaisaseman
saaneiden maara nousi 271 miljoonaan. Suurin
osa pakolaisista haki jélleen kerran turvaa
naapurimaista, joilla ei ole riittavasti resursseja
pakolaisten vastaanottamiseen. Turvapaikan-
hakijoiden maara nousi 11 prosentilla, ja heita oli
yhteensé 4,6 miljoonaa. Maansisédisten pako-
laisten maara kasvoi konfliktien vuoksi15 vuotta
perékkain, ja vuonna 2021 kotimaansa sisélla
pakenemaan joutuneita oli jo 53,2 miljoonaa.

Valtaosa maailman pakolaisista on kotoisin
vain kuudesta maasta: Syyriasta, Ukrainasta,
Venezuelasta, Afganistanista, Eteld-Sudanista
ja Myanmarista. Kaikista maailman pakolaisista
83 % asuu kehittyvissad maissa. Vakilukuun

suhteutettuna pakolaisia on eniten Libanonissa.
Lukumaérallisesti eniten pakolaisia on puoles-
taan Turkissa, jossa oli vuoden 2021 lopussa arvi-
olta 3,8 miljoonaa pakolaista. Muita merkittavia
vastaanottajamaita ovat Kolumbia, Pakistan,
Uganda ja Saksa.

Venajan hyokkays Ukrainaan sekoitti koko
Euroopan turvallisuus- ja maahanmuuttopolitiik-
kaa mutta vahvisti samalla maiden keskinaista
solidaarisuutta: maat ottivat vastaan miljoonia
sotaa paenneita ukrainalaisia ja Idhettivat
koordinoitua apua maan sisélla paenneille seka
raja-alueille. Myds Suomeen saapui kymmenia
tuhansia ukrainalaisia, ja heille mydnnettiin
historiallisella koko EU:ta koskevalla paatdksella
tilapaista suojelua. Sota Euroopassa vaikutti
Suomen paatdokseen hakea puolustusliitto
NATOn jasenyytta ja kdynnisti suunnitelmat
raja-aidan rakentamiseksi Venajan vastaiselle
rajalle hybridivaikuttamisen estamiseksi.

Vaikka vuonna 2022 Euroopassa keskityttiin
paasaantoisesti Ukrainaan, eivat kriisit ja kon-
fliktit vahentyneet muualla maailmassa. Afga-
nistanissa naisten ja tyttdjen oikeudet ja asema
huononivat entisestédén Talibanin kiristdessa
maan lakeja, marraskuussa Etiopiassa saatiin
sota paatokseen maan hallituksen ja Tigrayn
vapautusliikkeen vilille sovitun tulitauon myo6ta,

Maansisaisia
pakolaisia:

93,2

miljoonaa

Turvapaikan-

hakijoita:

4,6

miljoonaa

mutta kuivuus ja ruokapula jatkoivat kansalais-
ten koettelemista. Ugandaan saapui kymmenia
tuhansia kongolaisia pakolaisia samaan aikaan
kun ebolakuume levisi, ja Myanmarissa vuoden
2021 sotilasvallankaappaus nakyi edelleen rajui-
na yhteydenottoina juntan ja toisinajattelijoiden
valilla. Iranissa hallitusta vastaan kaynnistyivat
maanlaajuiset protestiaallot, jotka saivat alkunsa
nuoren naisen kuollessa siveyspoliisien késissa.

Maailman kodeistaan
f pakenemaan joutuneet:

100

miljoonaa

= GIETER

27,

miljoonaa

Protesteissa tuhansia ihmisia on pidatetty,
useita ihmisia on menehtynyt ja kadonnut seka
joutunut hallituksen teloitettaviksi.

Ndma muutamat esimerkit osoittavan sen, etta
lahes 60 vuoden jalkeen Suomen Pakolaisavun
tyota tarvitaan edelleen kipeasti eri puolella
maailmaa pakenevien ihmisten tukemiseksi.



myos globaalisti surullisena rajapyykking, kun Uuden strategiakauden my6té uudistimme
kodeistaan pakenevien méara ylitti ensimmaisen my®os ulkoista kuvaamme toteuttaen uuden
kerran100 miljoonan rajan. ja vaikuttavan brandi-ilmeen kayttéénoton.
Vuoden aikana teimme aktiivista mediaty6ta,
Ukrainan sota nakyi Pakolaisavun toiminnassa seurasimme tarkkaan Ukrainan tilannetta,
heti. Ensin kannoimme tiedonjaon roolia
UNHCR-kumppanuutemme tukemana seka
julkisuudessa etta lukemattomille suomalaisille,

joiden avun tarjoamisen valmius oli pysayttavan

valmistauduimme kevaan 2023 eduskuntavaa-
leihin laatimalla Pakolaisavun hallitusohjelma-
suositukset ja jatkoimme vaikuttamistyota eri
verkostoissa sekd yhdessa UNHCR:n kanssa.

Olemme luotettu

kansainvalinen toimija seka
vaikuttava monimuotoisen : suurta.

pakkomuuttoliikkeen asiantuntija.
Pakenemaan joutuneet seka heidat
vastaanottava vaesto rakentavat

Uutta strategiakauttamme tukien uudistimme

Vuoden aikana Suomeen saapui kymmenia my®s organisaatiotamme, sen rakenteita

Suomen Pakolaisapu ry on Suomen suurin pakko-
muuttoon liittyviin kysymyksiin erikoistunut
asiantuntijajarjestd. Autamme vuosittain
tuhansia ihmisia toipumaan konflikteista ja
kotoutumaan uusiin yhteiskuntiin. Lahes 60
vuoden aikana tydmme on nékynyt Suomen
liséksi Afrikassa, Lahi-iddsséa, Aasiassa ja
Euroopassa.

Onnistuaksemme tarkedssa tydssa kehitamme
jatkuvasti asiantuntemukseen pohjaavaa ja

fokusoitunutta tyota ja noudatamme hyvaa hallintotapaa.
Tyomme mahdollistaa kattava ja toimiva yhteisty6verkosto.
Olemme poliittisestija uskonnollisesti sitoutumaton jarjesto.

uosi 2022 oli toimintamme kannalta

monin tavoin poikkeuksellinen. Tydmme

keskidssa pakkomuuton asiantuntija-
jarjestona ovat kriisit ja konfliktit, jotka ajavat
ihmisia elamansé poikkeustilaan, suojeluntar-
peeseen, pakoon kodeistaan ja usein maidensa
rajojen ulkopuolelle.

Tyéomme Ugandassa, Etiopiassa ja Myanmarissa
pakolaisten uusien alkujen tukena on jatkunut
jo pitkdan. Maailman pitkittyneet konfliktit ovat

tuellamme kestévan ja
ihmisarvoisen pohjan
elamalle.

MISSIO

Turvaamme monimuotoisen
pakkomuuton koskettamien
ihmisten oikeuksia, suojelua
sekéd vahvistamme heidan
mahdollisuuksiaan selviytya
jarakentaa rauhaa.

ARVOT

Ihmisoikeusperustaisuus
JEREEIEVE]

Vastuullisuus ja
asiantuntijuus

my®6s niitd pakenevien ihmisten pitkittynyt poik-
keustila, jossa selviytymiskyvyn, mahdollisuuk-
sien, uusien alkujen ja osallisuuden tukeminen on
tarkeimpia tehtaviamme.

Néiden kriisien liséksi pakolaisuus ajankohtaistui
Euroopassa ja Suomessa Vendjan hyokattya
Ukrainaan. Pakenemisen nopeus ja paenneiden
maara hyvin lyhyesséa ajassa seka rikkoi historial-
lisia verrokkilukuja ettd aikaan sai hyvin nopean
suojelun ja vastineen tarpeen. Historiaa tehtiin

Kestavyys ja yhdenvertaisuus

tuhansia ukrainalaisia, joiden hatdan reagoimme
nopeasti: ryhdyimme tarjoamaan heille neuvon-
taaja ohjausta, joiden tarve oli todella suurta.
Palkkasimme vuoden aikana ukrainan- ja vena-
jankielisia tyontekij6ita vahvistamaan toimintaa.
Heidan lisdkseen tyontekijdmme osoittivat aivan
Ukrainan sodan alkumetreilta lahtien osaami-
sensa ja kykynsa myds uudenlaiseen, nopeaan
vastineeseen.

Kotimaan tyémme laajeni siis entisestaan.
Ukraina-vastineen rinnalla aikaisemmat toimin-
tomme py6rivat tuttuun tapaan jo vahvalla ja
vaikuttavalla otteella, ja vuoden aikana Pako-
laisavun toiminnan piirissa oli enndtysmaara
asiakkaita. Monissa toiminnoissamme hyédyn-
nettiin koronan jalkeisin opein hybridimalleja,
myds verkkopohjaista tydskentelya kehittaen.

Toimintamaissamme Ugandassa, Myanmarissa
ja Etiopiassa tyd jatkui onnistuneesti maiden
poliittisten tilanteiden aiheuttamista haasteista
huolimatta. Kuten kotimaassa myds ulkomaan
tydssa kdynnistyi uusi strategiakausi ja samalla
uusi nelivuotinen kehitysyhteistydohjelma.
Humanitaarinen tydomme kasvoi uusien kumppa-
nuuksien myota.

Uutena térkedna ohjelmallisena avauksena kéyn-
nistimme myds kotimaan ja ulkomaan tydmme
yhdistavéan portfolion valmistelut.

ja tehtédvankuvia. Merkittavind muutoksina
suuntauduimme strategian mukaisiin temaat-
tisiin suuntiin luoden kotimaassa rakenteellista
pohjaa selviytymiskykya, tyéllistymista ja
elinkeinoja sekd véestdsuhteita tukevalle ty6l-
lemme. Ulkomaan toiminnassamme organisaa-
tiorakenteellista uudistusta toteutettiin myds
maatoimistoissa, ja kasvavaa toimintaamme
tuettiin jaetuin maavastuin ja uusin tehtévin.

Hallinnollista kapasiteettiamme vahvistettiin,
jatkoimme pandemian keskeyttamia tarkastus-
kdynteja maatoimistoihin ja vahvistimme seka
turvallisuusjohtamistamme etta toimintamai-
demme turvallisuussuunnittelua.

Poikkeuksellisessa vuodessamme, tydmme
vaativien nopeidenkin muutosten ja vastineiden
keskelld, otimme yhdessa merkittavia kehitys-
askeleita. Koko Pakolaisavun henkil6sto kaikissa
toimintamaissamme kantoi tyélleen omistautu-
neesti oman asiantuntijuutensa, osaamisensa ja
kanssakulkemisensa maailman konflikteja ja sotia
pakenevien pakolaisten uusien alkujen tueksi.

ANNU LEHTINEN
Suomen Pakolaisavun
toiminnanjohtaja




PAKOLAISAPU MAAILMALLA

akolaisavun uuden strategiakauden

alkua savytti ulkomaan ohjelmaty6sséa

uuden nelivuotisen kehitysyhteistyéoh-
jelman aloitus ja humanitaarisen tyén osuuden
kasvu uusien kumppanuuksien myo6ta.

Pakolaisten resilienssin vahvistaminen ja
aktiivisen toimijuuden tukeminen ovat kaikkea
toimintaamme ohjaavia tavoitteita. Koulu-
tuksen merkitys toimeentuloa ja hyvinvointia
edistavana tekijana on merkittava, ja silld onkin

Humanitaarista
apua annettiin

32600

ihmiselle, joista

5200 oli

maansisaisia pakolaisia

15 600

osallistui kansalais-
yhteiskunnan
toimintakykya
parantavaan
toimintaan

keskeinen asema Pakolaisavun tydssa kaikissa
kolmessa ohjelmamaassa; Etiopiassa, Myanma-
rissa ja Ugandassa.

Ohjelmamme tarjoaa koulutusta nuorille ja
aikuisille mm. perustason lukutaidossa ja maata-
loustekniikoissa. Ammatilliset lyhytkurssit, jotka
sisaltavat myos yrittéjyyden ja tyollistymisen
tukea, parantavat toimeentulomahdollisuuksia.
Talouslukutaidon kurssit, joille vuoden aikana
osallistui yli140 000 pakolaista Ugandassa,

auttavat kotitalouksia kdyttdmaan saamansa
kateisavustuksen suunnitelmallisesti koko
perhetta hyddyttéaen. Resilienssin ja oma-
varaisuuden parantaminen on aikaisempaakin
tarkedmpaa nyt, kun pakolaisty6hén Euroopan
ulkopuolella mydnnetyt varat ovat huomattavasti
vahentyneet.

Pakkomuuttotilanteissa syntyviin akuutteihin
tarpeisiin puolestaan vastasimme humanitaari-
sen avun keinoin. Etiopiassa toimitimme uuden
yhteistybkumppanimme kanssa maan siséisista
konflikteista karsineille kateisavustuksia, ja
tuimme majoittumista jakamalla tuhoutuneiden
asuntojen korjausmateriaaleja ja maksamalla
vuokria. Puhtaan veden saamiseksi tuimme

140 000

osallistui
talousluku-
koulutukseen

sai koulutusta,
jolla edistettiin
tyollistymista ja
toimeentuloa

paikallista hallintoa vesihuollon jarjestdmisessa.
Myanmarissa jatkoimme ty6té sukupuolittuneen
vékivallan ehkaisemiseksi, ja samaa toimintaa
aloitimme vuoden aikana myoés Etiopiassa.

Koulutettavista oli

57 % ETE:]
41 % nuoria
2% e

osallistui
aikuis-
koulutukseen




UUDET HANKKEET VAHVISTIVAT
PAKOLAISAVUN ROOLIA UGANDASSA

uoden 2022 aikana Suomen

Pakolaisavun rooli aikuiskouluttajana

Ugandassa vahvistui. Saimme
taloustaidon 6-viikkoiseen peruskoulutukseen
jatkorahoituksen Maailman ruokaohjelman
kautta, ja ndin koulutus laajeni kaikille
asutusalueille tavoittaen yli140 000 pakolaista.

Taloustaidon koulutus
tavoitti yli

140 000

pakolaista

Jatkoimme kaytanndon lukutaidon, englannin
kielen ja yritystoiminnan kursseja, ja laajen-
simme toimintaamme myds yhdelle uudelle
asutusalueelle. Perustason kursseja suoritti
loppuun noin 6100 henkil6a; 3100 lukutaidosta,
2 200 englannin kielestd ja 800 yritystoimin-
nasta. Heista 73 % oli naisia, 31 % nuoria, 20 %
ugandalaisia ja 6 % vammaisia. Lisdksi1 600
opiskeli lukutaidon tai englannin jatkotasolla.
Kurssien ohjaajina toimi 2 000 koulutettua
vapaaehtoista, joista 30 % oli naisia.

Vuonna 2022 aloitimme myds uusia
toimintoja. Kesdkuussa kaynnistyi
toimeentuloa vahvistava projekti, jossa 60
maataloudelle opetetaan ilmastoystavallisia
maatalousmenetelmia. Marraskuussa alkoi
yhteiskunnallisen yhteenkuuluvuuden
tukemiseen téhtaava hanke, jossa koulutamme
paikallisjohtajia ja rauhanryhmia eri teemoista,
esimerkiksi konfliktien ennaltaehkéisysta ja
neuvottelutaidoista, kansalaiskasvatuksesta,
johtajuustaidoista ja oikeussuojasta.

Kun mittasimme, kuinka kurssiosallistujat ovat
pystyneet hyédyntamaan oppimiaan taitoja
kaytdnnossa, tulokset olivat ilahduttavia:

englannin kielen oppijoiden kyky ymmartaa
ladkemaarayksia oli alussa 30 % ja nousi

93 %:iin kurssin lopussa. Lukutaito-opetuksen
alussa 48 %:lla oli tietoja ja taitoja ehkaista
yleisia sairauksia kuten malariaa tai ripulia,
ja kurssin lopussa heité oli jopa 93 %.
Yritystoiminnan kurssilaisista 29 % kykeni
hoitamaan yllatysmenot kurssin alussa, kun
lopussa heita oli 66 %. Taloustaidon oppijoista
10 % ilmoitti tekevansd menoja ja tuloja
varten suunnitelman ennen kurssin

alkua, ja kurssin lopussa néin teki 89 %.
Maatalousryhmien jasenisté 57 % otti
kayttoon yhden tai useamman ilmaston
sopeutumistoimen.




MYANMARIN VAIKEISSA OLOSUHTEISSA
TUETTIIN YKSILOIDEN TOIMEENTULOA
JA LISATTIIN TIETOISUUTTA
SUKUPUOLITTUNEESTA VAKIVALLASTA

y6s vuosi 2022 oli Myanmarin kansalle

erittdin haasteellinen: maa kohtasi

poliittisen ja humanitaarisen kriisin,
joka radikaalisti heikensi turvallisuutta ja rajoitti
elintérkeiden palvelujen, kuten terveydenhuollon
ja koulutuksen, saatavuutta. Koronapandemian
toistuvien aaltojen ja helmikuussa 2021 tapahtu-
neen vallankaappauksen aiheuttaman poliittisen
myllerryksen yhdistelméa on pahentanut meneil-
laén olevaa taloustaantumaa ja siten ihmisten
ruokaturvaa ja toimeentulomahdollisuuksia.
Vallankaappauksen jélkeen yli miljoona ihmista
on joutunut pakenemaan kotimaansa sisall3,
mika nostaa Myanmarin maansiséisten pakolais-
ten kokonaismaaran lahes 1,4 miljoonaan. Liséksi
sotilasviranomaisten yha tiukemmat maaraykset
ja pankkipalvelujen héiriot ovat tehneet kansalais-
jarjestojen toimintaympaéristosta entista
monimutkaisemman.

Kaikesta huolimatta yhteensa yli13 000 ihmista
hydtyi Pakolaisavun toiminnasta Myanmarissa
kansallisen henkiléstémme ja kumppaneidemme

sitoutumisen ansiosta. Tarkeimpia toiminto-
jamme olivat jalleen ammatillinen koulutus, jota
vahvistimme eldméntaitokoulutuksella, ja tyo
sukupuolittuneen vékivallan ehkdisemiseksi
Kayahin ja Kachinin osavaltioissa. Tavoitetuista
ihmisista naisia ja tyttdja oli 85 %, nuoria alle
24-vuotiaita 0li12 % ja vammaisia henkil6ita 2 %.
Kaikista mukana olleista 75 % oli maansisaisia
pakolaisia.

Liséksi sukupuolittunutta vakivaltaa ehkaisevat
toiminnot saavuttivat yli12 000 ihmista tiedo-
tuskampanjoiden ja -tapahtumien seka erilaisten
tukipalvelujen, kuten turvatalojen, oikeudellisen
neuvonnan ja psykososiaalisen tuen, kautta.
Erilaisille ammattikursseille, kuten hitsauksen
perusteisiin, moottoripydrien korjaukseen,
aurinkovoima-, kampaamo-, ompelu- ja tietokone-
kursseille, osallistui lahes 500 nuorta.

Toimintamme vaikutukset nékyivat suoraan
yksildiden elaméassa: heidan itseluottamuksensa
ja mahdollisuutensa hankkia toimeentuloa
ammatillisen koulutuksen avulla paranivat,
naisten ja tyttéjen ymmarrys turvallisuudesta
lisdantyi ja ensimmaiset muutokset yhteisdjen
sukupuolirooleissa ja valtasuhteissa oli ndhta-
villa. Mika tarkeintd, tarjoamalla myanmarilaisille
uusia kohtaamisia ja sosiaalista kanssakdymista,
pystyimme osaltamme lieventdmaan humani-
taarisesta kriisista syntyneita traumoja. Yksi
vuoden onnistumisistamme oli toteuttamamme
arviointi vammaisiin naisiin kohdistuvasta
vékivallasta, jonka tuloksia levitimme laajan
kampanjan kautta.

ETIOPIAN MAAOHJELMA KASVOI UUSIEN
KUMPPANUUKSIEN MYOTA

tiopian sisdiset konfliktit eri etnisten

ryhmien ja alue- ja keskushallintojen

vélilla jatkuivat vuonna 2022. Marras-
kuussa saatiin solmittua rauhansopimus Tigrayn
alueella, mikad mahdollisti jélleenrakennuksen
alkamisen. Levottomuudet muilla alueilla kui-
tenkin jatkuivat, ja maan siséisia pakolaisia on
4,2 miljoonaa. Valtaosa, 67 %, pakkomuutosta on
aiheutunut konflikteista, mutta myos erityisesti
maan ita- ja eteldosia vaivaava kuivuus pakottaa
ihmisia pois asuinsijoiltaan. Lisaksi Etiopiassa on
820 000 pakolaista naapurivaltioista Eritreasta,
Somaliasta ja Etela-Sudanista.

Pakolaisapu aloitti yhteistydn etiopialaisen
avustusjarjeston Action for the Needy in Ethiopia
(ANE) kanssa. Aloitimme yhdessa toiminnan
Amharassa maan sisdisisté konflikteista
karsineiden haavoittuvien ryhmien keskuudessa.
Tuimme alueen viranomaisia vesihuollon
jarjestdmisessa puhtaan juomaveden saamiseksi
ja tuimme majoittumista maksamalla vuokria
jatoimittamalla asumusten korjaustarvikkeita.
Liséksi jaoimme kéateisavustuksia, jotka avunsaa-
jat pystyivat kayttamaan parhaaksi katsomallaan
tavalla itselleen tarkeimpiin asioihin.

Konfliktit ovat merkittévasti lisinneet sukupuo-
littunutta vékivaltaa alueella, ja tukitoiminnot
vékivaltaa kohdanneille ovat riittaméattomat.
Kartoitimme haavoittuvien ryhmien turvalli-
suusolosuhteita alueella ja etsimme ratkaisuja
sukupuolittuneen vakivallan ehkdisemiseksi ja
sen kohteeksi joutuneiden tukemiseen.

Ty Etela-Sudanin pakolaisten parissa jatkui, ja
vuoden aikana 2 400 pakolaista ja etiopialaista
osallistui toiminnallisen lukutaidon koulutukseen

kolmella pakolaisleirilla ja niiden Iahialueilla
Gambellassa. Koulutuksen tarpeesta kertoo, etta
usein hankalistakin olosuhteista huolimatta kes-
keyttaneiden maara pysyi pienena, ja 83 % pysyi
mukana koko yhdeksan kuukautta kesténeen
kurssin loppuun asti. Kiinnitimme koulutusten
saavutettavuuteen huomioita mm.jarjestamalla
lastenhoitoa, esteettomilla tiloilla sekd apuva-
lineilla. Valtaosa osallistujista, 93 %, oli naisia ja
vammaisten henkildiden osuus oli 9 %.
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PAKOLAISAPU SUOMESSA

uosi 2022 oli kotimaan tyossa merkit-

tavien muutosten aikaa: Pakolaisavun

uuden strategian ja kotimaan yksikéi-
den uudelleen jérjestdytymisen myo6ta Iahdimme
kehittdémaan toimintaamme kohti asetettuja
tavoitteita. Kotimaan tyo asettui kolmen temaat-
tisen yksikon alle, joita ovat selviytymis- ja
sopeutumiskyvyn-, ty6- ja elinkeino- seka
vaestdsuhdeyksikkd. Uusien yksikkdjen myota
lahdimme kehittdmaan henkiléstdn osaamista
kohti vahvempaa asiantuntemusta. Samalla
kartoitimme, milta osin toiminta ei vield vastan-
nut strategisiin tavoitteisiin, ja millaista uuttaa
toimintaa tarvitaan, jotta kukin yksikké paasisi
omiin tavoitteisiinsa.

Rahoituksen osalta kddnsimme katsettamme
entistd enemman STEA-rahoituksista muihin

13

potentiaalisiin rahoituslédhteisiin. Kuluneena
vuotena EU-rahoitusten osalta alkoi uusi,
vuosille 2022-27 tarkoitettu rahoituskausi.
Vuoden aikana avautuneet rahoitushaut
antoivat jo hyvan mahdollisuuden hakea
taydentavaa seka taysin uutta rahoitusta
mm. EU:n Turvapaikka-, maahanmuutto- ja
kotouttamisrahastosta (AMIF) seké Sisdisen
turvallisuuden rahastosta (ISF).

Ukraina sota nakyi myos kotimaan osaston
tydssa. Helsingin kaupungin avustuksella
pystyimme palkkaamaan ukrainan ja vendjén
kielen taitoisen tyontekijan, joka tyoskenteli
paaosin ukrainalaisten avustamiseen
tarkoitetussa Help Centerissa. Siten pystyimme
neuvomaan ja tukemaan ukrainalaisia heidan
omalla kielellaan, jolle oli vuoden aikana suuri tarve.
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PAKOLAISAVUN TOIMINTA SUOMESSA:

@ Pakolaisavun yhteistyd
vertaistoimintaan liittyen

@ Jirjestéhautomon toimintaan
osallistuneita

@ Vapaaehtoistoimintaa
Globaalikasvattajien eta- ja Idhikouluvierailuja

Toimintaa tydperaisen hyvaksikayton
ehkaisemiseksi

Lahes

1100

ukrainalaista sai tukea ja neuvontaa

Nuorten maahan-
muuttaneiden

neuvontakertoja

vapaaehtoista tuki
1140 916 kotoutujaa ja
turvapaikanhakijaa

Tydelamavalmennukseen
osallistui noin

360

henkil6a, joista 65 % tydllistyi
saman vuoden aikana

432

asiakasta ja 130 ammattilaista
sai tietoa ja koulutusta
tyoperaisesta hyvaksikaytosta

Yhteensa
54 291 yhdistystad ja

vertaisohjaaja-
koulutuksiin

324 henkil6a osallistui
osallistui jarjestotoimintaa
kasitteleviin koulutuksiin
ja neuvontoihin



REILUMMAN TYOELAMAN JA
TYOLLISTYMISEN TUKEMISTA

Tyéeldamavalmennus luo
konkreettisia polkuja ty6elamaan
pakolaistaustaisille

Pakolaisavun ty6elaméavalmennuksessa pako-
laistaustaiset asiakkaat saavat tydelamataitoja,
verkostoja sekd mahdollisuuksia ty6haastat-

teluihin. Vuonna 2022 toiminta heratti kovasti
mielenkiintoa ja tuotti huomattavia tuloksia:
tydeldmavalmennukseen ilmoittautui

365 ihmista. Seurasimme 60 aikaisemmin kurssille
osallistuneen ihmisen tydllistymist, ja heista

60 % loysi tyota 4 kuukauden sisélla kurssin
paattymisesta.

Jérjestimme valmennuksia onnistuneesti eri
tavoilla: etdyhteyksilla, hybridimuotoisesti Zoomissa
ja Pakolaisavun toimistolla seké Iahitapaamisina
kolmen viikon intensiivikurssilla.

Vuonna 2022 tyéeldmémentoreita, jotka tukevat
maahanmuuttaneita tyénhaussa, oli mukana
yhteensé 65, ja néin ollen mentorin ja valmen-
nukseen osallistuvan muodostamia mentori-
pareja muodostui vuoden aikana yhteensa

215 kpl. Tydeldmamentorien perehdytysta varten
tuotettiin oma paketti osaksi Pakolaisavun
vapaaehtoisten peruskoulutusta.

Vuonna 2022 yllapidimme vanhoja yrityskump-
panuuksia seka kartoitimme ja neuvottelimme
uusia maahanmuuttaneiden tyéllistymisen
tueksi. Tahdn mennessa kiintein yhteistydmme
jatkui IKEA Suomen kanssa, joka palkkasi 23 val-
mennuksen kaynyttd henkil6a. Tiivistimme myds
toimintaamme viranomaistoimijoiden suuntaan
ja suunnittelimme uusia yritysyhteistyokuvioita,
jotta toiminnan laajentaminen tulevina vuosina
olisi mahdollista.

Yhteistyolla kohti

reilumpaa tydelamaa

Reilu tydelama -hanke ennaltaehkéisee
Suomessa tapahtuvaa tydperdista
hyvéaksikayttoa ja tukee sen uhreja padsemaan
tukipalveluihin seka kouluttaa tyéntekijoita,
viranomaisia ja muita asiantuntijoita.
Koronarajoitusten paattymisen jalkeen
toimintamme péaasi kunnolla vauhtiin: vuonna
2022 teimme kasvotusten tapahtuvaa
vaikuttavaa asiakasty6t, tiimin osaaminen
vahvistui kahdella uudella tyontekijélla ja heidéan
kielitaitonsa ansiosta omakielinen neuvonta
monipuolistui. Samalla toimintamme laajeni
koskemaan venéjankielisia asiakkaita, pddosin
ukrainalaisia pakolaisia.

Vuonna 2022 Reilu tydeldma -hankkeen
piirissa oli 432 henkil6a eri toimintamuodoin.
Jarjestimme perinteisié infotilaisuuksia ja
jalkauduimme eri tapahtumiin ja tilaisuuksiin

pitdmaan pop-up-tyylisid neuvontoja -
vierailimme siis siella, misséa asiakkaatkin ovat
eli oppilaitoksissa ja TE-palveluissa. Etsivan tyon
tuloksena suurimman osan tydéstdmme teimme
henkilokohtaisten konsultaatioiden muodossa.

Merkittavin ja lupaavin vuonna 2022

alkanut yhteistyo oli Ihmiskaupan uhrien
auttamisjarjestelmaén ja IKUT-hankkeen seka
Lassila & Tikanojan kanssa. Yhdessa naiden
toimijoiden kanssa autoimme ihmiskaupan
uhreja ja haavoittuvassa asemassa olevia
tydllistymaan turvalliseen ja vastuulliseen
tydpaikkaan hyvéksikayttokokemuksen jélkeen.
Jéarjestimme yhdessa Lassila & Tikanojan kanssa
myos rekrytointipdivan, johon osallistui noin
30 tydnhakijaa.

Vuoden 2022 merkittava saavutus oli myés
vierailumme Rovaniemen, Kemin ja Oulun
vastaanottokeskuksissa, joissa keskustelimme
asiakkaiden kanssa ja annoimme neuvontaa ja
ohjausta, seka jarjestdmamme infotilaisuudet
eri kielilla Oulun monikulttuurikeskus Villa
Victorissa. Hienoja tuloksia olivat my6s yhdessa
Sauma-ty6elamavalmennuksen kanssa
jarjestdamamme infotilaisuudet tydelaman
pelisddnnoista seka tyontekijoiden oikeuksista
seka teeman esiintuominen Integration2022-
tapahtuman puheenvuorossa.

”Merkittavin ja lupaavin
vuonna 2022 alkanut yhteisty6
oli Inmiskaupan uhrien
auttamisjarjestelman ja
IKUT-hankkeen seka Lassila &
Tikanojan kanssa.”
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REAGOIMISTA MAAILMAN JA
IHMISTEN TILANTEISIIN

Laaja kielivalikoima mahdollisti
ennatysmaaran tukea ja neuvontaa
Kurvi-toimintomme tarjoaa tukea, neuvontaa ja
koulutusta maahanmuuton erityiskysymyksissa.
Vuosi 2022 oli tyontéyteinen ja hyvien tuloksien
vuosi: neuvonnalla tavoitimme vuoden aikana
ennéatyksellisen paljon ihmisig, ja neuvontakerto-
ja kertyikin yli1140. Vuoden aikana jarjestimme

yhteenséa 18 koulutusta, joihin osallistui yli
600 ihmista. Neuvonnan ja koulutusten liséksi

ohjaustydssa olimme yhteydesséa haastavissa

eldmantilanteissa oleviin nuoriin yli1400 kertaa.

Vuoden aikana annoimme myo6s konsultaatiota
ammattilaisille yhteensa noin 100 kertaa.

Vuoden aikana Kurvin asiakkaiden oli mahdollista
saada neuvontaa ja ohjausta suomen, englannin,
arabian, kurdin, ukrainan, vendjan, darin, swa-
hilin, persian, ranskan, norjan ja ruotsin kielilla.
Tyontekijoidemme laaja kielitaito mahdollisti

"Tyontekijoidemme laaja
kielitaito mahdollisti kattavan
palvelukielivalikoiman.”

ndin kattavan palvelukielivalikoiman seka sen,
ettd pystyimme tavoittamaan enndtysmaéran
asiakkaita.

Tyytyvaisyyskyselyiden perusteella toiminnassa
mukana olleet asiakkaat seké yhteistydtahot
olivat myds aarimmaisen tyytyvaisia. Ennatys-

vuodesta tekikin erityisen onnistuneen nimen-
omaan tyosta saatu palaute, joka osoittaa Kurvin
tehneen maaréllisten mittarien lisdksi myds
laadullisesti merkittavaa tyota kautta linjan.

Nopeaa reagointia ja sujuvaa
yhteistydta ukrainalaisten tueksi
Vendjan kaynnistama hyokkayssota Ukrainaa
vastaan pakotti myds Pakolaisavun reagoimaan
nopeasti ukrainalaisten tilanteeseen:
perustimme heti sodan alettua organisaation
lapileikkaavan tyéryhman, jossa mietimme
keinoja ukrainalaisten auttamiseksi. Tydryhmén
tarvearvioinnin pohjalta aloimme tarjota
neuvontaa ja ohjausta ukrainalaisille Helsingin
kaupungin rahoituksella. Aluksi annoimme
neuvontaa ja ohjausta englannin kielella
etdyhteyksin, ja myéhemmin myds ukrainan
javendjan kielilld niin puhelimitse kuin paikan
paalla Helsingin Vallilassa sijaitsevassa Help
Centerissa.

Osana Kurvi-toimintaa neuvoimme ukrainalaisia
yhteensé lahes 260 kertaa, joista noin 50
tapahtui etdyhteyksin ja loput kasvotusten
Help Centerissa. Loppuvuodesta pystyimme
jatkamaan neuvontaa Helsingin kaupungin
rahoituksella: sen ansiosta yli 220 ukrainalaisia
sai neuvontaa, yli 140 kertaa kasvotusten ja
Iahes 80 kertaa etayhteyksin. Neuvoimme
ukrainalaisia vuoden 2022 aikana yhteensa4 siis
Iahes 500 kertaa.

Kuluneena vuotena palkkasimme ukrainan- ja
vendjankielisia tyontekijoita seka koulutimme
vapaaehtoisia, jotta ukrainalaisia pystyttiin
tukemaan mahdollisimman laajasti. Ukraina-
ty6 ylitti organisaation sisélla yksikkérajat
joustavasti ja yhteisty6ta tehtiin onnistuneesti
paenneiden auttamiseksi.
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VAESTOSUHTEIDEN JA KOTOUTUMISEN
EDISTAMISTA OSALLISUUTTA TUKEVAA e [T

VERTAISTOIMINTAA

uonna 2022 Kasvokkain-vertaistoi-

mintamme jatkoi laadukasta tyotaan

tarjoamalla vertaisohjaajakoulutuksia,
organisaatiovalmennuksia ja -koulutuksia seka
asiantuntijapuheenvuoroja vertaistoiminnan
jarjestdmisesta. Naihin palveluihimme osallistui
yli 700 henkil6a. Vertaistoiminnan koulutusten,
tapaamisten ja valmennusten avulla vaikutimme
vilillisesti tuhansien ihmisten eldmaén ja pa-
ransimme heidén arkeaan. Palautteiden mukaan
vertaistoiminnan avulla kohderyhmamme
yksindisyys vaheni ja hyvinvointi seka voimaan-
tumisen tunne paranivat.

Koulutimme vuoden aikana yhteensé 54 uutta
vertaisohjaajaa, mukaan lukien yhdekséan
ukrainankielista vertaisohjaajaa kiireelliseen
tarpeeseen. Vertaistoimijapankissamme on nyt
mukana 241 patevaa ohjaajaa, jotka puhuvat 80
eri kieltd. Uutena konseptina tuotimme arabian
kieltd mutta ei suomea puhuville apuohjaaja-
koulutuksen, jonka avulla hekin pdasevat mukaan
jarjestotoimintaan, verkostoitumaan ja etsimaan
omaa paikkaansa uudessa yhteiskunnassa.

Koordinoimamme valtakunnallinen Veto-verkos-
to mahdollisti tydntekijoéiden tietojen ja taitojen
paivittdmisen, minka avulla he pystyvat tarjo-
amaan tarkeita palveluita omille asiakkailleen.
Veto-verkosto kokoontui 9 kertaa ja saimme 7
uutta jasenta.

Vertaisohjaajien koulutukset seka tuki vertais-
toiminnan kdynnistéamiseen ja jarjestamiseen
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Puhutaan-ryhmien ohjaajamme pitivat yli100 ja toteutimme ihmisoikeus- ja ilmastoteemaiset
ryhmaékertaa, joissa kotoutujat paasivat harjoit- tydpajat Helsingin ja Joensuun yliopistoissa, joissa
telemaan suomen kielen puhumista. Ryhmiin tavoitimme 30 luokanopettajaopiskelijaa.
osallistuneista 90 % koki, ettd heiddan suomen

koettiin arvokkaiksi. Saimme hyvéa palautetta kielen sanavarastonsa oli parantunut ryhmiin

my®0s kulttuurisensitiivisen vertaistoiminnan osallistumisen kautta. Yhteensa vapaaehtoistoi-

ajankohtaisuudesta. mintamme tavoitti 916 kotoutujaa.

Monidanisen kansalaisyhteiskunnan Globaalikasvatus auttaa -3

vahvistamista ymmartamaan globaaleja ilmidita Q

Jarjestéhautomossa jatkoimme tuloksellista Globaalikasvattajamme tekivat vuoden aikana

ty6tdmme ja vahvistimme monikulttuuristen 18 kouluvierailua ylékouluihin ja toisen asteen

yhdistys- ja kansalaistoimijoiden osaamista oppilaitoksiin. Kouluvierailuilla tavoitimme 560

ja ongelmanratkaisukykya. Jarjestéhautomon

neuvonnat, -valmennukset ja -koulutukset
tavoittivat 324 osallistujaa 291 yhdistyksesta 23
eri paikkakunnalta. Tarjoamamme tuki vahvisti
osaamista yhdistystoiminnan perusasioista,
kuten yhdistys-, hanke- ja taloushallinnosta,
varainhankinnasta ja avustusten hakemisesta.
Koulutuksissa tehdyt osaamistasojen mittaukset
ja neuvontakyselyt kertoivat erittdin hyvésta
laadusta seka ennakoivat vaikuttavuutta: yli

90 % yhdistystoimijoista osoitti osaamisensa
kasvaneen

Tukea kotoutujien toimintavalmiuksiin
arjessa ja yhteiskunnassa
Koronatilanteen helpottuessa vapaaehtoistoi-
mintamme jatkui padasiassa lahitoimintana.
Tavoitteena oli tukea kotoutujien toimintaval-
miuksia arjessa ja yhteiskunnassa. Vapaaeh-
toiset Suomiluotsimme tukivat kotoutujia mm.
arjen asioiden hoitamisessa, tydnhaussa ja
suomen kielen opiskelussa. Suomiluotsi-asiak-
kaista 91 % koki, ettd he saivat vapaaehtoiselta
apua tilanteeseensa. Kevaalla vapaaehtoisemme
aloittivat neuvonnan Ukraina Help Centerissa



VUODEN
PAKOLAISET 2022

Pakolaisapu on valinnut Vuoden pakolaisnaisen
vuodesta 1998 ja Vuoden pakolaismiehen
vuodesta 2016 Iahtien. Tunnustuksella haluam-
me nostaa esiin pakolaistaustaisten henkil6iden
erilaisia kokemuksia, tukea heita heidan omien
tavoitteidensa toteuttamisessa uudessa

VUODEN PAKOLAISNAINEN: LAMA KOURDI

Syyrian sotaa paennut Lama Kourdi saapui miehensa ja
esikoisensa kanssa Suomeen turvapaikanhakijana vuonna
2015. Lamalle kaiken keskitssa oli jo tuolloin maahanmuut-
taneiden naisten jalasten oikeudet ja hyvinvointi: han
onollutheidan dénitorvenaan ollessaan mukanauseissa
hankkeissa, minké lisdksi hdn perusti maahanmuuttaneil-
le naisille oman kerhon lisdtakseen heidan tietouttaan
heidan omista oikeuksistaan.

YksiLaman tavoitteista Vuoden pakolaisnaisena olimyés
ammattilaisten ymmarryksen lisdédminen. Hanen mu-
kaansa syntyy helpostivaarinkasityksia ja olettamuksia,
jos osapuolet eivat tunne toistensa taustoja. Koulutus
ylipdataan onkin Laman mielesta yksi tarkeimmista asiois-
ta elamassa, ja kannustaa Suomeen muuttaviaihmisia
opiskeluiden pariin. Se avaa portteja yhteiskuntaan ja
tydeldmaan.

"Tahdon lisata naisten tietoa heidan omista
oikeuksistaan ja kannustaa heité opiskeluiden
pariin. Myés ammattilaisten ymmarryksen

lisadminen on téarkea4, silla vaarinkasityksia syntyy
helposti, jos osapuolet eivat tunne toistensa
kulttuureja tai uskontoja.” - Lama Kourdi

maassa seka saada heidan danensé kuulu-

viin maahanmuuttokeskustelussa. Vuonna 2022
valinnoissa painotimme halukkuutta ja aktiivi-
suutta ottaa kantaa kotoutumiseen ja vaikuttaa
siitd kaytavaan yleiseen keskusteluun.

Syyriasta kotoisin olevat Vuoden pakolaiset 2022
ovat kummatkin kertoneet avoimesti omasta
matkastaan ja eldméastdan Suomessa ja tuoneet
rohkeasti esiin kokemuksiaan Suomen kotoutta-
mispalveluiden kehittéamiseksi.

VUODEN PAKOLAISMIES: ALADDIN DELLI

Aladdin Delli saapui veljensé kanssa kiintiopakolaisena
Suomeen vuonna 2019. Ennen Suomeen paasya Aladdin oli
saanut alentuneen nakékykynsa vuoksi viisumin Venajalle
nakoleikkaustavarten, mutta hoitovirheen vuoksihanesta
tuli kuurosokea.

Kotimaassaan puheterapeuttina tyéskennellyt Aladdin
oliheti Suomeen saapumisestaan alkaen erittain kiin-
nostunut suomen kielestd, ja opittuaanitse kielen oli hén
tyoharjoittelussa suomen kielen opettajan avustajana.
Kielen opettamisen lisdksi Aladdinille tarkeita asioita

ovat Suomeen saapuneiden pakolaisten kotoutumisen
tukeminen ja maahanmuuttaneiden aseman parantaminen
tyomarkkinoilla. Vapaaehtoisty6sséa Aladdin auttaa heita
tutustumaan uuteen kotikaupunkiin ja Suomen kulttuuriin,
tapoihinjakieleen.

"Toivon, etta olisin inspiraatioksi muille Suomeen
tulleille pakolaisille, jotka ajattelevat suomenkielen
tai selviytymisen uudessa ympéristdsséolevan
vaikeaa. Liséksi toivon, etta pystyn muuttamaan
tydnantajien mahdollisia ennakkoluuloja ja lisddmaan
luottamusta maahanmuuttaneiden ja suomalaisten
keskuudessa.” - Aladdin Delli

VAIKUTTAVA BRANDI JA AKTIIVINEN
MEDIATYO VAHVISTAVAT
ASIANTUNTIJAROOLIA

uonna 2022 Pakolaisavun rooli pakko-

muuttoon liittyvien kysymysten

asiantuntijana vahvistui uuden ja
vaikuttavan brandistrategian kayttéonotolla,
aktiivisella mediaty6lla ja suunnitelmallisella
ulkoisella viestinnalla. Brandiuudistusta tehtiin
yhteistydssa yhteiskunnalliseen vaikuttamiseen
seka ymparisto- ja ihmisoikeusteemoihin keskit-
tyvan luovan toimiston Mandagin kanssa johdon-
mukaisesti koko vuoden ajan, ja syksylla jarjeston
kaytossa oli inhimillisyyttd, asiantuntijuutta seka
kansainvalisyyttéa korostava uusi brandi.

Mediatyota tehtiin erittéin tiiviisti Ukrainan
sodan vuoksi: vuoden aikana Pakolaisavulta

pyydettiin haastatteluita ja aiheen taustoitusta
Iahes 50 kertaa. Muiden teemojen haastatte-
lujen liséksi mediatyo sisélsi toimittajakurssin
jarjestamisen, jolla tarjottiin tietoa maahan-
muutosta ja pakolaisuudesta.

Empatialla
muutetaan maailmaa.

Tuotimme verkkosivuille ja sosiaaliseen
mediaan tasaisesti tietoa Pakolaisavun
toiminnasta ja sen tuloksista seké julkaisimme
ajankohtaisia maahanmuuttoon liittyvia
asioita kasittelevia blogikirjoituksia. Teimme
onnistuneesti myos viestintayhteistyota eri
verkostojen ja kumppaneiden, kuten YK:n
pakolaisjarjestd UNHCR:n, One UN Finland
-viestintdryhman, IKEA:n ja Lassila&Tikanojan,
kanssa. Syksylla 2022 toimimme lisdksi One UN
Finland -viestintdryhméan puheenjohtajana.

Varainhankinta ylitti sille asetetut tavoitteet
vuonna 2022. Yhteenlasketut tuotot olivat yli
579 000 euroa. Kevaalla saimme Ukrainan
sotaa paenneiden auttamiseksi yritys-
lahjoituksia arvoltaan yhteens&100 000
euroa. Lisdksi perustimme hatéakerdyksen
UNHCR:lle, joka tuotti 87 000 euroa.
Loppuvuoden varainhankintaa siivitti
onnistunut joulukampanja, joka oli
kohdistettu seka henkilo- etta
yrityslahjoittajille. Kampanjassa
muistutimme empatian tarkeydesta
seka herattelimme siihen, etta
pelon ja vastakkainasettelun sijaan
voimme tuoda maailmaan lampéa ja
vélittdmista ja siten myds toivoa.

Vuoden aikana toteutimme myés CRM-
jarjestelméduudistuksen ja hankimme
uuden lahjoitusalustan verkkolahjoitusten
tekemiseen.

Kiitamme kaikkia toimintaamme
tukeneita lahjoittajia.
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KANSALLISTA JA
KANSAINVALISTA
VAIKUTTAMISTYOTA YHDESSA
KUMPPANIEN KANSSA

endjan hydkkays Ukrainaan nakyi

myds vaikuttamistydssdmme, jossa

seurasimme tilannetta tiiviisti sodan
alkumetreiltéd saakka ja osallistuimme aktiivises-
ti niin julkiseen keskusteluun kuin vastaanottoa
koordinoiviin tydryhmiin. Teimme vaikutta-
mistyoté Ukrainasta paenneiden oikeuksien
toteutumiseksi ja pyrimme purkamaan eri
maista saapuneiden pakolaisten vélille luotuja
vastakkainasetteluja.

Vaikuttamistydmme néakyi kansainvalisesti, kun
osallistuimme uudelleensijoittamisen kolmi-
kantakonsultaatioon Genevess4, jarjestimme
keskustelutilaisuuden European Humanitarian
Forumissa ja saimme kutsun tulla puhumaan

"Teimme vaikuttamistyota
Ukrainasta paenneiden
oikeuksien toteutumiseksi ja
pyrimme purkamaan eri maista
saapuneiden pakolaisten vélille
luotuja vastakkainasetteluja.”
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Pohjoismaiden ministerineuvoston jarjestdmaan
tilaisuuteen Vilnassa liittyen pakolaisten vas-
taanottopalveluihin.

Valmistauduimme vuoden 2023 eduskuntavaa-
leihin, ja linjasimme omat hallitusohjelmasuo-
situksemme, jotka jaoimme paattajille, muille
avainhenkildille ja sidosryhmille. Vaikutimme
lainsdadantoon ja merkittavimpana onnistumi-
sena saimme Suomen Pakolaisavun kehittdman
monikielisen yhteiskuntaorientaation osaksi
uutta lakia kotoutumisen edistdmiseksi.

Vuoden aikana vahvistimme ja tuimme organi-
saation sisdista asiantuntijuutta, vaikuttamista
jayhteistyota jarjestamalla sisaisia koulutuksia.
Jatkoimme myds hyvan vastaanoton saanutta
"Welcome To My Backyard” -podcastia, johon
tuotimme 10 uutta jaksoa.

Kumppanuutemme YK:n pakolaisjarjesto
UNHCR:n kanssa vahvistui. Nostimme esille
UNHCR:n kantoja ja teimme yhteiskirjoituksia
medioihin. Jatkoimme pakolaistoimijoiden
verkoston luotsaamista ja rakensimme uusia
yhteistydsuhteita mm. ilmastovaikuttamisen
tiimoilta.

Jatkoimme "Welcome
To My Backyard”
-podcastia, johon

tuotimme 10 uutta
jaksoa.




ORGANISAATIOUUDISTUS JA )
RAKENTEIDEN VAHVISTAMINEN VIEVAT
JARJESTOA ETEEN PAIN

uonna 2022 talouden ja hallinnon

kehitystyon keskeinen painopiste oli

entista laajemman ja monipuolisemman
ohjelmatyén mahdollistaminen. Kuluneella
kaudella vahvistimme systemaattisesti organi-
saation Helsingissé sijaitsevan p&atoimiston ja
maatoimistojen hallinnollista kapasiteettia.

Uusien resurssien mahdollistamana vahvistim-
me talouden sisdisia seurantoja ja raportointia
seka jatkoimme pandemian keskeyttamia
tarkastuskéynteja maatoimistoihin. Jatkoimme
maatoimistojen jarjestelma- ja prosessikehitysta
monikanavaisen rahoituksen vaatimalla tavalla,
ja tarkastelimme ja muokkasimme hallinnon
rakennetta seka toimenkuvia toimintamaiden
laajentuneeseen tyohon paremmin soveltuviksi.

HALLITUKSEN JASENET:

Liisa Jaakonsaari (puheenjohtaja)
Pekka Sauri

Vahvistimme turvallisuusjohtamista ja -suun-
nittelua luomalla organisaatiolle turvallisuus-
ohjes&annon seka kehittamalla Myanmarin ja
Etiopian maatoimistojen paikallisia turvallis-
suunnitelmia.

Suomessa toteutimme organisaatiouudistuksen,
jossa toiminnan tehokkuutta, tydn mielekkyytta
ja toimien vélisen kuormituksen tasapainoa
kehitettiin edelleen lisdadmalla tyénkuvien
joustavuutta ja panostamalla tydkulttuuriin.
Loimme Suomen henkildstélle koronapandemian
jalkeiseen aikaan uuden hybridityémallin, joka
mahdollistaa entisté joustavamman lahityon ja
etatyon yhdistdmisen. Uudistimme organisaa-
tion palkkajérjestelmdn huomioimaan tehtévien
kasvanutta vaativuutta ja suoriutumisen

JASENJARJESTOT:

Svenska Kvinnoférbundet rf
Svensk Ungdom, Svenska folkpartiets ungdomsorganisation rf

Finlands svenska Marthaférbund r.f.

Anne Rasskasov

Kokoomuksen Opiskelijaliitto Tuhatkunta ry

Irma Ertman Suomen Nuorten Naisten Kristillisten Yhdistysten (NNKY) Liitto ry

Suvi Purhonen
Maria Bernas-Hilli
Lea Rankinen

Merja Vihersalo
Mojtaba Qanezadeh

Nuorten Kotkien Keskusliitto - Unga Ornars Centralférbund NKK ry
Suomen Ammattiliittojen Keskusjérjestd SAK ry
Sosialidemokraattiset Naiset ry

Suomen Kansanopistoyhdistys ry

Business and Professional Women (BPW) Finland ry

Keskustaopiskelijat ry
Vihreiden nuorten ja opiskelijoiden liitto (Vihreat Nuoret) ry

Ramieza Mahdi (varajasen)
Paivikki Kumpulainen (varajésen)

Kansalaisopistojen liitto KoL ry
Sosialidemokraattiset Nuoret ry

Vasemmistonuoret ry
Kansainvélinen Solidaarisuustyo ry
MIELI Suomen Mielenterveys ry

Jarjestojasenten lisaksi yhdistyksella oli 173 henkil6jasenta.
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arvioinnin kannustavuutta. Kauden koulutuspai-
nopisteita olivat asiantuntijaviestintg, tydhyvin-
vointi ja globaali pakolaistilanne.

Tietohallinnon kehitysty6n painopisteené oli
koko organisaation kattavan tietosuojaohjeis-
tuksen viimeistely. Lisdksi lisdsimme keskitettya
IT-vélineiden hallintoa ja vahvistimme organisaa-
tion lapileikkaavaa tietoturvaa.

Kotimaan ohjelmatyd hankkeittain
B Ay Kotimaa, 19 %

Kurvi, 18 %

‘ Kasvokkain, 13 %
Jérjestéhautomo, 16 %
Help Center,2 %

B Vapaaehtoistoiminta, 8 %
Sauma, 9 %

Sawian, 0,3 %

Pienjarjestdjen tukihanke, 1%
M Navigaattori,5%

Reilu tydeldma, 9 %

Ukraina, 0,01%

Tuotot

B Ulkoministerié KE0-30,2 064718 €
‘ Ulkoministeric KEO-30, 300 000 €
Ulkoministerio KEO-70,1046 002 €

Pakolaisavun tydn toteuttaa kaikissa toimin-
tamaissa monimuotoinen ja ammattitaitoinen
osaajajoukko. Maatoimistojen henkil6std on
paikalta palkattua lukuun ottamatta maajohtajia.
Henkilostosta Suomessa tyoskenteli vuoden
2022 lopussa 41, Ugandassa 138, Myanmarissa

44 ja Etiopiassa 25 henkil6a.

Henkilostd maittain vuoden lopussa

Ml Suomi, 4 henkiléa
Uganda, 138 henkil6a

Bl Myanmar, 44 henkil6a
Etiopia, 25 henkiloa

Sosiaali- ja terveysjarjestdjen avustuskeskus (STEA), 1439 091€

B (okonaisrahoitus Varainhankinta, 579 269 €

6959214 € M Turvapaikka-, maahanmuutto- ja kotouttamisrahasto (AMIF), 85 785 €
Livelihoods and Food Security Trust Fund (LIFT), 251 697 €
United Nations Population Fund (UNFPA), 202 978 €
World Food Programme (WFP), 768 330 €
M United Nations Entity for Gender Equality and Emprovement of Women (UN Women), 136 038 €
Bureau of Population, Refugee and Migration (PRM), 34 717 €

Muut, 50590 €

Ulkomaan ohjelmaty6 hankkeittain

Bl Uganda, 45%
Myanmar, 31 %

W Etiopia, 24 %
Global education, 0,3 %

Kulut toiminta-alueittain

|

B Ulkomaan ohjelmatysd,
467727€

Kotimaan ohjelmatysd,
1569142 €

B Vaikuttamistoiminta ja
yleishallinto, 359 342 €

Varainhankinta,
212976 €
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Suomen
Pakolaisapu

Suomen Pakolaisapu ry toimisto@pakolaisapu.fi
Elimaenkatu15 pakolaisapu.fi
00510 Helsinki refugeecouncil.fi

:‘umwn:u;l"—‘.o " Ty6- ja elinkeinoministerio
A UUTTE- - RN
KOTOUTTAMISRAHASTO Arbets- och niringsministeriet

%Y, United Nations
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~£ Programme



http://pakolaisapu.fi
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