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Suomen Pakolaisapu ry:n lahjoittajarekisteri

Rekisterin kayttotarkoituksena on Suomen Pakolaisavun lahjoittaja- ja
asiakassuhteiden sekd -tietojen hoitaminen ja yllGpito, varainhankinta
sekd toiminnasta tiedottaminen. Lahjoittajatietoja hyddynnetddn
varainhankinnan seurannassa, raportoinnissa ja kehittdmisessa.
Henkilotietojen kasittely perustuu kanssamme tehtyyn
lahjoitussopimukseen tai Suomen Pakolaisavun oikeutettuun etuun.
Suomen Pakolaisavulla on oikeutettu etu kdsitella henkilétietoja
lahjoittaja- ja asiakassuhteen hoitamiseksi. Tama mahdollistaa
esimerkiksi kohdistetun markkinoinnin ja mainonnan. Voimme kdsitelld
henkilotietoja myds muilla perusteilla kuten suostumukseen tai lakiin
perustuen. Kasittelemme kaikissa edelld mainituissa tilanteissa
henkildtietoja vain kdsittelyn madriteltyyn kayttotarkoituksen ja sen
vaatimassa laajuudessa sekd otamme aina huomioon lahjoittajiemme ja
asiakkaidemme yksityisyyden suojan.

Rekisteri sisaltdd seuraavia tietoja:

- yhteystiedot (henkilon nimi, osoite, puhelin ja sdhkdposti)

- jasenyys- ja lahjoittajatiedot (liittymisvuosi, kieli, sukupuoli,
jasenyysmaksu- ja lahjoitustiedot sekd verkkolaskutusosoite)

Tietoja saadaan pddsddntdisesti lahjoittajilta suoraan varainhankinnan
ja lahjoitusten yhteydessad. Henkilotietoja voidaan saada
suoramarkkinointi-, paattdja- ja vaestorekisterien kautta, kuitenkin
rekisterdidyn suostumuksia kunnioittaen ja lainsdddéantéd noudattaen.
Lahjoittamiseen liittyvid tietoja pdivitetddn lapi asiakkuuden, jolloin
tiedot lahjoittamisesta pohjautuvat lahjoituslomakkeiden tai sGhkopostin
ja puhelimen kautta kaytyyn yhteydenpitoon.

Suomen Pakolaisapu ei luovuta rekisterissé@dn olevia tietoja
ulkopuolisille. Rekisterissd olevia tietoja luovutetaan viranomaistahoille
pyydettdessa.

Suomen Pakolaisapu ei siirrd rekisterissd olevia tietoja EU- ja ETA-
alueiden ulkopuolelle
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Tietoja sdilytetadn sdhkoisesti taloushallintojarjestelmdssd. Rekisterid
késittelevat ja yllapitavat Suomen Pakolaisavussa ainoastaan ne
henkilot, joilla on tehtdviensd puolesta siihen oikeus. Henkil6tietoja
kdsittelevat tyontekijat ovat allekirjoittaneet vaitiolosopimuksen.
Sdhkoisen rekisterin kasittelyyn ja yllapitoon vaaditaan kdyttdjatunnus ja
salasana.

Rekisterid yllapidetadn sahkodisessd muodossa suojatussa asiakkuuden
hallintajdrjestelmdssad. Rekisterin kdyttd edellyttdd henkilokohtaista
kayttéjatunnusta ja salasanaa. Kayttdoikeus padttyy henkildn siirtyessd pois
niistd tehtdvistq, joita varten hdanelle on myonnetty kayttdoikeus.

Rekisterodidylld henkildlld on oikeus tarkastaa, mitd hdntd koskevia tietoja
rekisteriin on talletettu.

Rekisteréidyn vaatimuksesta Suomen Pakolaisapu oikaisee tai tdydentaa
rekisteriss@dn olevat virheelliset, puutteelliset tai vanhentuneet
henkilotiedot ilman aiheetonta viivytysta.

Rekisterdidyn tiedot poistetaan rekisteristd asiakkaan vaatimuksesta tai
lahjoittaja-/asiakassuhteen loppumisen vuoksi. Rekisterdidyn tiedot
poistetaan, kun edellisestd lahjoituksesta on kulunut kolme vuotta.

Rekisterdidylld on oikeus kieltdd hdneen kohdistettu tiedotus ja pyytdd
hdnen tietojaan poistettavaksi mistd syystd tahansa.

Kaikki rekisterdidyn oikeuksiin liittyvat pyynnot tulee osoittaa rekisterin
yhteyshenkilolle tai sdhkopostilla osoitteeseen tietosuoja@pakolaisapu.fi
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Suomen Pakolaisapu ry
Elimdenkatu 15
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Suvi Niemeld
Elimaenkatu 15
00510 Helsinki
puh. 044 742 9201

etunimi.sukunimi@pakolaisapu.fi

Suomen Pakolaisapu ry:n vapaaehtoisten rekisteri

Rekisterin kayttétarkoituksena on Suomen Pakolaisavun
vapaaehtoistoiminnan koordinointi. Tama sisaltad
vapaaehtoistoiminnasta ja koulutuksista tiedottamisen,
vapaaehtoistehtavien tarjoamisen, asiakaspolkujen ja
osallistumistietojen seuraamisen, toiminnasta raportoinnin ja jarjeston
toiminnan kehittdmisen.

Rekisteri sisaltad seuraavia tietoja:

— Yhteystiedot (henkilon nimi, puhelin, sdhkoposti)

— Taustatiedot, demografiset tiedot (asuinpaikkakunta, tyo- ja
eldmdntilanne, sukupuoli, ikd/syntymdvuosi), osaaminen ja
kiinnostukset (kielitaito, muut taidot, kiinnostukset ja toiveet
vapaaehtoistoimintaan liittyen), kaytettavyys suhteessa
vapaaehtoistoimintaan

— Asiakassuhdetiedot (vapaaehtoiseksi liittymispdiva, koulutuksiin ja
toimintaan osallistuminen, lupatiedot)

Valtaosa tiedoista (yhteystiedot, taustatiedot ja lupatiedot) kerctadn
asiakkailta suoraan "liity vapaaehtoiseksi" -verkkolomakkeen kautta.
Osallistumiseen ja aktiivisuuteen liittyvia tietoja paivitetaan lapi
asiakkuuden, jolloin tiedot osallistumisesta pohjautuvat erillisiin
ilmoittautumislomakkeisiin jo/tai shkdpostitse tai puhelimitse kdytyyn
yhteydenpitoon.

Suomen Pakolaisapu ei luovuta rekisterissaan olevia tietoja ulkopuolisille
tahoille. Vapaaehtoistyon organisoinnin kannalta valttamattomia
yhteystietoja (nimi, puhelinnumero, sahkdposti) voidaan luovuttaa muille
vapaaehtoisille, yhteistydokumppaneille ja asiakkaille vapaaehtoisten luvalla.
Rekisterissa olevia tietoja luovutetaan viranomaistahoille pyydettéessa.

Kaytdmme téssa tietosuojakdaytdnnossa eriteltyjen tarkoitusten mukaisessa
tietojenkadsittelyssd kumppaneita ja voimme tdssd yhteydessa siirtad
kdasittelemiamme henkilotietoja EU- tai ETA-alueen ulkopuolelle edellyttden,
ettd tietojenkdsittelyssd noudatetaan voimassa olevaa lainsddddntod ja
EU:n tietosuojaperiaatteita.

Tietoja sdilytetddn sdhkdisesti suojatuilla, Euroopassa sijaitsevilla
palvelimilla. Rekisteria kasittelevat ja yllapitavat Suomen Pakolaisavussa
ainoastaan ne henkilot, joilla on tehtdviensd puolesta siihen oikeus.
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Henkilotietoja kdsittelevdt tyontekijat ovat allekirjoittaneet
vaitiolosopimuksen. Sdhkoisen rekisterin kdsittelyyn ja ylldpitoon vaaditaan
kayttéjatunnus ja salasana. Henkil6tietoja ei kdsitelld tai sdilyteta
paperisessa muodossa.

Rekisteroidylld henkildlld on oikeus tarkastaa, mitd hdntd koskevia tietoja
rekisteriin on talletettu.

Rekisterdidyn pyynnostd Suomen Pakolaisapu oikaisee tai tadydentdad
rekisterissddn olevat virheelliset, puutteelliset tai vanhentuneet
henkilotiedot ilman aiheetonta viivytysta.

Rekisterdidyn tiedot poistetaan rekisteristd asiakkaan pyynnostd
tai asiakassuhteen loppumisen vuoksi.

Rekisterodidylld on oikeus rajoittaa tai kieltdd hdnelle kohdistettu tiedotus ja/
tai lopettaa uutiskirjeen tilaus milloin vain.

Kaikki rekisterdidyn oikeuksiin liittyvat pyynnot tulee osoittaa rekisterin
yhteyshenkil6lle tai shkdpostilla osoitteeseen tietosuojo@pakolaisapu.fi
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Volunteer Register — Privacy notice

1 Register holder

2 Contact person

3 Register name

4 How we use your personal
data

5 The data we collect about
you

6 How personal data
is collected

7 Disclosure of personal
data

8 Data transfers outside
the EU and EEA

9 Data security

Finnish Refugee Council
Elimdenkatu 15

00510 Helsinki

Suvi Niemeld

Elimdenkatu 15

00510 Helsinki

tel. 044 742 92014
firstname.lastname@pakolaisapu.fi

Volunteer Register

We use your personal data for the purposes of coordinating volunteer
work at Finnish Refugee Council. This includes promoting volunteer
activities and trainings, offering volunteer tasks, monitoring volunteer
paths and participation, reporting and developing activities of the
organization.

The register includes the following data:

— Contact information (name, telephone number, email address)

— Background information, demographic information (city of residence,
gender, year of birth), know-how and interests
(languages spoken, other skills, interests and motivations in relation to
volunteer activities), availability in relation to volunteer work

— Customer relationship information (date of sign up, participation in
trainings and activities, consent)

Majority of the data (contact information, background information and
consent) is collected directly with the volunteer sign up form. Data
concerning participation and activity will be updated throughout
volunteering. This data concerning participation is collected with sign up
forms and/or direct communication by e-mail/phone.

Finnish Refugee Council does not disclose volunteers’ personal data to
outside sources. Volunteers’ contact information (name, phone number,
email) may be disclosed to other volunteers, partners and clients with
volunteer’s permission, when exchanging contact information is necessary
for the purposes of organizing volunteer work. Personal data is disclosed to
authorities if required by them.

Processing of personal data may involve international transfer in case our
external service providers are based outside the EU / EEA. Whenever we
transfer your personal data out of the EU/ EEA, we ensure that the handling
of personal data complies with the existing legislation and the EU General
Data Protection Regulation.

Personal data is stored within databases that are digitally secured and
located in Europe. Register is only used and updated by Finnish Refugee
Council employees whose positions give them the right to do so. All
employees processing personal data sign a confidentiality agreement.
Accessing and updating the digital register requires a user ID and a
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password. Personal information is not handled nor stored in a physical
form.

You have the right to request a copy of the personal data we hold about
you.

By request, Finnish refugee Council corrects any inaccurate data we may
hold about you, without unnecessary delay.

You have the right to request erasure of your personal data and to be
forgotten. All personal data will be erased by request to end volunteer
relationship with Finnish Refugee Council.

You have the right to prohibit direct communication and/or end your
subscription to the volunteer newsletter at any time.

All requests or inquiries should be directed to the register contact person or
to: tietosuoja@pakolaisapu.fi.
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Suomen Pakolaisapu ry:n Sauma-hankkeen rekisteri
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3 Rekisterin nimi
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kasittelyn

tarkoitus

5 Rekisterin
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Suomen Pakolaisapu ry
Elimdenkatu 15

00510 Helsinki

Elimdenkatu 15
00510 Helsinki

tietosuoja@pakolaisapu.fi

Suomen Pakolaisapu ry:n Sauma-
hankkeen asiakasrekisteri

Rekisterin kayttotarkoituksena on Suomen
Pakolaisavun Sauma-hankkeen
asiakastyon ja yritysyhteistyon koordinointi.
Tama sisaltad hankkeen toiminnasta
tiedottamisen, asiakasohjauksen,
asiakaspolkujen ja osallistumistietojen
seuraamisen, raportoinnin ja jarjestdn
toiminnan kehittdmisen.

Rekisteroidyllad on oikeus kieltdd hanelle
kohdistettu tiedotus.

Rekisteri sisaltdd seuraavia tietoja:

e Yhteystiedot (henkilon nimi, puhelin,
s@hkoposti)

o Taustatiedot, demografiset tiedot,
kdytettdvyys, osaaminen ja

Suomen
Pakolaisapu
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6 Sadnnon-
mukaiset
tietoldhteet

7 Tietojen sGannon-
mukaiset luovutukset

kiinnostukset (asuinpaikkakunta,
ty6-, koulutus ja eldGmantilanne,
sukupuoli, ikd/syntymavuosi,
kielitaito, muut taidot, kiinnostukset
ja toiveet tyollistymiseen liittyen)

Asiakassuhdetiedot
(tyovalmennukseen liittymispadiva,
koulutuksiin ja toimintaan
osallistuminen, asiakasnumero,
lupatiedot, tyollistymis- ja
tyopaikkatiedot, asiakassuhteen
padattymistiedot)

Yhteistyoyritysten tiedot (yrityksen
nimi, toimiala, kontaktihenkilon
nimi, puhelinnumero ja sdhkoposti)

Valtaosa tiedoista (yhteystiedot,
taustatiedot ja lupatiedot) keratadn
asiakkailta suoraan "ilmoittaudu
valmennukseen" -verkkolomakkeen kautta
ja alkukartoitushaastattelun yhteydessa.
Osallistumiseen ja aktiivisuuteen liittyvid
tietoja paivitetadn lapi asiakkuuden, jolloin
tiedot osallistumisesta pohjautuvat erillisiin
ilmoittautumislomakkeisiin ja/tai
s@hkopostitse, puhelimitse tai
henkilokohtaisesti kaytyyn
yhteydenpitoon.

Yrityksiltd saadut tiedot kerGtadn
henkilokohtaisen, sahkopostitse tai
puhelimella kadydyn yhteydenpidon kautta.

Suomen Pakolaisapu ei luovuta
rekisterissadn olevia tietoja ulkopuolisille.
Rekisterissa olevia tietoja luovutetaan
viranomaistahoille pyydettdessa.

Suomen
Pakolaisapu
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Kaytdmme tdssa tietosuojakdaytdnnossa
eriteltyjen tarkoitusten mukaisessa
tietojenkasittelyssa kumppaneita ja
voimme tassa yhteydessa siirtad
kasittelemiGmme henkil6tietoja EU- tai
ETA-alueen ulkopuolelle edellyttaen, etta
tietojenkdsittelyssa noudatetaan
voimassa olevaa lainsdadantdad ja EU:n
tietosuojaperiaatteita.

Tietoja sdilytetadn sahkodisesti suojatuilla,
Euroopassa sijaitsevilla palvelimilla.
Rekisterida kasittelevat ja yllapitavat
Suomen Pakolaisavussa ainoastaan ne
henkil6t, joilla on tehtdviensd puolesta
siihen oikeus. Henkilotietoja kdsittelevat
tyontekijat ovat allekirjoittaneet
vaitiolosopimuksen. Sahkoisen rekisterin
kasittelyyn ja yllapitoon vaaditaan
kayttajatunnus ja salasana.
Henkilotietoja ei kdsitella tai sailyteta
paperisessa muodossa.

Rekisteroidylld henkildlla on oikeus
tarkastaa, mitd hanta koskevia tietoja
rekisteriin on talletettu.

Rekisterdidyn vaatimuksesta Suomen
Pakolaisapu oikaisee tai tdydentad
rekisterissddn olevat virheelliset,
puutteelliset tai vanhentuneet
henkil6tiedot ilman aiheetonta
viivytysta.
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12 Muut
henkilotietojen
kasittelyyn
liittyvat oikeudet

Suomen
Pakolaisapu

Rekisteroidyn tiedot poistetaan
rekisterista asiakkaan vaatimuksesta tai
asiakassuhteen loppumisen vuoksi.

Rekisteroidylld on oikeus kieltdd haneen
kohdistettu tiedotus ja pyytdd hdnen
tietojaan poistettavaksi mistd syysta
tahansa.

Kaikki rekisterdidyn oikeuksiin liittyvat
pyynnot tulee osoittaa rekisterin
yhteyshenkildlle tai sahkopostilla
osoitteeseen tietosuoja@pakolaisapu.fi
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Suomen Pakolaisapu ry:n jasenrekisteri

1. Rekisterinpitgja

2. Yhteyshenkilo rekisterid
koskevissa asioissa

3. Rekisterin nimi

4. Henkilotietojen kasittelyn
tarkoitus

Suomen
Pakolaisapu

Suomen Pakolaisapu ry
Elimaenkatu 15
00510 Helsinki

Elina Ala-Hannula

Elimdenkatu 15

00510 Helsinki

puh. 044 723 5545
etunimi.sukunimi@pakolaisapu.fi

Suomen Pakolaisapu ry:n jasenrekisteri

Henkilotietojen kasittelyn perusteena on
yhdistyslain velvoite pitdd ylla jasenluetteloa.
Rekisterin kayttotarkoituksena on Suomen
Pakolaisavun jasensuhteiden ja -tietojen
ajantasainen hallinta
asiakkuudenhallintajdrjestelmdssa.

Henkilotietojen kasittelyn tarkoituksena on
esimerkiksi:

e yhdistystoimintaan liittyva viestinta ja
tiedottaminen

e jdasenviestintd

e seuranta, raportointi ja kehittdminen

e sdhkdinen- ja suoramarkkinointi
(suostumus)

e varainhankinta

Henkilotietojen kasittely perustuu kanssamme
tehtyyn sopimukseen tai Suomen Pakolaisavun
oikeutettuun etuun. Suomen Pakolaisavulla on
oikeutettu etu kasitelld henkilotietoja
jasentietojen hoitamiseksi. Témd mahdollistaa
esimerkiksi kohdistetun markkinoinnin ja
mainonnan. Voimme kdasitelld henkilGtietoja
myo6s muilla perusteilla kuten suostumukseen tai
lakiin perustuen. Kasittelemme kaikissa edella
mainituissa tilanteissa henkildtietoja vain
kasittelyn madriteltyyn kayttétarkoituksen ja sen
vaatimassa laajuudessa sekd otamme aina
huomioon jaseniemme yksityisyyden suojan.

toimisto@pakolaisapu. Suomen Pakolaisapu
fi www.pakolaisapu.fi ry. Eliméenkatu 15
00510 Helsinki
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5. Rekisterin tietosisalto

6. Sdannonmukaiset tietoldhteet

7. Tietojen s@dnnonmukaiset
luovutukset

8. Tietojen siirto EU:n tai ETA:n
ulkopuolelle

9. Rekisterin suojauksen periaatteet

Suomen
Pakolaisapu

Rekisteri sisaltdd seuraavia tietoja:

e yhteystiedot (henkildn nimi, osoite,
puhelin ja sdhkoposti)

e jasenyystiedot (liittymisvuosi,kieli,
sukupuoli,jasenyysmaksujen tiedot
sekd verkkolaskutusosoite)

Tietoja saadaan pdadsadntoisesti jasenilta
suoraan jasenviestinndn yhteydessa.
Henkilotietojavoidaan saada
suoramarkkinointi-,paattdja- ja
vaestorekisterien kautta, kuitenkin
rekisteroidyn suostumuksia kunnioittaen ja
lainsdaddantdd noudattaen. Jasenyyteen
liittyvid tietoja paivitetddn lapi jasenyyden,
jolloin tiedot jasenyydestd pohjautuvat
sahkopostin ja puhelimen kautta kaytyyn
yhteydenpitoon.

Suomen Pakolaisapu ei luovuta
rekisterissadn olevia tietoja ulkopuolisille.
Rekisterissa olevia tietoja luovutetaan
viranomaistahoille pyydettdessa.

Suomen Pakolaisapu ei siirrG rekisterissa
olevia tietoja EU- ja ETA- alueiden
ulkopuolelle.

Tietoja sdilytetddn sahkoisesti
taloushallintajarjestelmassdasiakkuudenhal
lintajarjestelmassa.Rekisterin kaytto
edellyttad henkilokohtaista
kayttajatunnustaja salasanaa.
Kayttdoikeus paattyy henkilon siirtyessa
pois niista tehtavistd, joita varten hdnelle on
myonnetty kayttdoikeus.

Sailytdmme henkilotietoja vahintddn
jasenyyden keston ajan ottaen huomioon
lains@ddannon ja viranomaisten
vaatimukset mm. kirjapitolainsGadanto,
rekisteroityjentietoja koskeva
erityislainsdadantoja arkistointia koskevat
vaatimukset.
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10.Tarkastus- oikeus

11.0ikeus vaatia tiedon korjaamista

12.Muut henkilotietojen kdsittelyyn
liittyvat oikeudet

toimisto@pakolaisapu.fi
www.pakolaisapu.fi

Suomen
Pakolaisapu

Rekisteroidyllahenkil6lla on oikeus
tarkastaa, mitd hanta koskevia tietoja
rekisteriin on talletettu.

Rekisterdidyn vaatimuksesta

Suomen Pakolaisapu oikaisee tai
taydentdad rekisterissddn olevat
virheelliset, puutteellisettai vanhentuneet
henkilotiedotilman aiheetonta viivytysta.
Pyynto tulee lahettad kirjallisesti
rekisterinpitgjalle.

Rekisterdidyn tiedot poistetaan
rekisterista jdsenen vaatimuksesta tai
jasensuhteen loppumisen vuoksi.
Rekisterdidyn tiedot poistetaan, kun
edellisesta jasenmaksusta on kulunut
kaksi vuotta.

Rekisteroidylld on oikeus kieltdd hdneen
kohdistettu tiedotus ja pyytdd hdnen
tietojaan poistettavaksi mistd syysta
tahansa.

Kaikki rekisterdidyn oikeuksiin liittyvat
pyynnot tulee osoittaa rekisterin
yhteyshenkildlle tai sahkopostilla
osoitteeseen tietosuoja@pakolaisapu.fi

Suomen Pakolaisapury.
Elimaenkatu 15
00510 Helsinki
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